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ARKADIUSZ ,ALEX” SOBANSKI

40 LAT MINELO...

W 40 lecie istnienia Zielonogdrskiego Klubu Fantastyki Ad Astra zaprosilismy Was
na kolejny kongres. Pierwszy pocovidowy, pierwszy bez ograniczen ktdre narzuca
na nas pandemia, oraz niestety pierwszy w cieniu inwazji Rosji na Ukraine.

Mimo ze nie byto tatwo, oto jestesmy a efektem naszej pracy jest niniejsza publi-
kacja. Spotykamy sie aby sie uczyc, a w trudnych czasach wymiana doswiadczen
moze okazac sie kluczowa abysmy spotykac mogli sie za 5, 10, czy 40 lat. Mamy
nadzieje, ze trud wtozony w przygotowanie zaréwno Kongresu jak i tej publikacji
nie pojdzie na marne i uda sie nam spotkac za rok.

Rok temu musielismy spotkac¢ sie zdalnie, tym razem jestesmy w Zielonej Gorze
stacjonarnie i to chyba jest najwazniejsze - to pokazuje ze nasze spotkania
maja sens i budujg rzeczy, ktdre pozwalajg nam osiagac sukcesy i uczyc sie na
porazkach.

Podsumowaniem tego roku jest wtasnie ta publikacja. Wierzymy, ze zebrana w niej
wiedza pomoze kazdemu chetnemu organizowac jeszcze lepsze imprezy, konwen-
ty, szkolenia czy seminaria. Powodzenia wiec i do zobaczenia na kolejnych edy-
cjach zaréwno kongresu, jak i Waszych eventow.

Arkadiusz ,,Alex” Sobanski







MACIEJ PITALA

POLITYKA NA KONWENTACH — WYJATKOWO
SUBIEKTYWNA OPINIA

Maciej Pitala

Ano, coz, paskudny otacza nas swiat (...) Ale to nie powdd, bysmy wszyscy paskud-
nieli. Dobra nam trzeba.

Andrzej Sapkowski, Miecz przeznaczenia

W ciggu ostatnich miesiecy fandomem wstrzgsaty gorgce dyskusje na takie tematy
jak zapraszanie i wycofywanie zaproszen dla pisarzy, czy dziatalnosc¢ organizatorki
pewnego larpa oskarzanej o religijny radykalizm. Moim celem nie bedzie tu ani opi-
sywanie tych spraw, ani ocenianie ich. Nie sg to bowiem ani pierwsze, ani ostatnie
gorgce i wazne tematy. Poruszyto mnie jednak cos innego. W dyskusjach wokdt tych
kwestii pojawiata sie teza, ze konwenty sg od polityki wolne, ze poglady zostawiamy
za drzwiami (brunatne koszule i czerwone krawaty zostaja w szatni). Tylko ze jest
to teza z gruntu fatszywa. Trzymanie sie jej nie uspokoi napie¢ w fandomie i nie
zapobiegnie nastepnym aferom. Wrecz przeciwnie.

Teza o apolitycznosci musi pasc¢ juz w momencie, gdy spojrzy sie na historie fan-
domu. Fandom powstat poniekad w opozycji do wtadz, cho¢ byta to opozycja za-
kamuflowana i subtelna. Teksty literackie pochodzace z tamtego okresu zawieraja
wyrazne tezy i przestania polityczne. Miato to niematy wptyw na fandom i twoércow,
ktérzy sie w nim obracali. Lata 90. zmienity perspektywe tylko czesciowo. Nie bra-
kuje zaangazowanych politycznie tekstéw z tego czasu, w tym zaangazowanych
bardzo mocno — weZzmy na przyktad antologie Czarna msza. Z réznych przyczyn
polski fandom od dawna kierowat sie raczej na prawo; przechyt w strone wartosci
konserwatywnych jest tez widoczny wsrad twarcow i twérczyn. Mozna by powie-
dziec, ze przez swojg powszechnosc konserwatyzm stat sie przezroczysty i uzna-
wany za naturalny — jednak wcale taki nie byt. Wraz ze zmianami pokoleniowymi,
ustrojowymi i spotecznymi ten uktad w fandomie réwniez zaczat sie zmieniac, poja-
wity sie rézne polityczne barwy i emacje.

Czes¢ 0sdéb uznata te zmiany za wprowadzenie polityki do fandomu. Absolutnie
tak jednak nie byto, bo polityka byta w nim od dawna. Zmiana status quo to tylko
zmiana ilosciowa, a nie jakosciowa. Zmienity sig, wiec proporcje, a nie sam fandom.
Dyskusyjnym moze byc stwierdzenie, ze polityka co prawda byta, ale ludzie nie
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ktacili sie z jej powodu, lub lepiej sie dogadywali. Po pierwsze, znane mi fandomowe
anegdoty raczej nie potwierdzajg tezy o braku sporow. Po drugie, nawet jesli tak
byto, nie musiato to wynikac¢ z nadzwyczajnej tolerancji, czy umiarkowania, lecz
z ogromnej przewagi jednej opcji, czy Swiatopogladu — inni po prostu bali sie Smielej
wygtaszac swoje poglady, nie odcinali sie od pogladow, ktére uwazali za krzywdzg-
ce, nie zwracali na nie gtosno uwagi.

Nie mozna oczywiscie ignorowac takich czynnikéw, jak zmiany spoteczne, czy po-
laryzacja, ktéra pojawia sie w naszym spoteczenstwie. Przestrzegam jednak przed
tatwg diagnoza, ze apolitycznosc konwentow zostata pogwatcona, czy ze ztama-
no jakgs zasade umiaru i tolerancji. Trudno za naturalne uznac wpisywanie mszy
w program konwentu; trudno za umiarkowane uznac przyzwalanie na tezy, ze ,kie-
dys byta rozwinieta cywilizacja, ale Cesarstwo Rzymskie pozwalato na relacje ho-
moseksualne, wiec cywilizacja upadta i nadeszto sredniowiecze, a teraz mamy Unig
Europejska” wygtaszane przez Lecha Jeczmyka. Teksty na przyktad autoréw Klubu
Twdrcow sa polityczne do szpiku kosci — i nie ma w samym tym fakcie nic ztego.

Sztuka, w tym literatura, nigdy nie byta, nie jest i nie bedzie wolna do polityki.
Polityka byta w sztuce od chwili jej powstania, i to sie nie zmieni. Nie powstanie
dzieto wolne od pogladdw, perspektyw, kontekstéw. To nie jest mozliwe, poki sztuke
tworza ludzie. Na konwentach prowadzimy dyskusje wtasnie o sztuce w jej roznych
przejawach, najczesciej literaturze. W literaturze tresci polityczne sg normag, wrecz,
do pewnego stopnia, wyznacznikiem jakosci — wsrad dziet powszechnie uznawa-
nych za wybitne czy wazne przewage majg teksty ideologicznie zaangazowane.
Nic wiec dziwnego, ze na konwencie moze pojawic¢ sie spor o wizje swiata Ursuli K.
Le Guin, czy Waltera M. Millera. Bo gdzie jak nie na konwencie jest miejsce na taka
dyskusje?

Jednak naiwnoscia jest sadzi¢, ze konwenty odbywaja sie w prozni, a rzeczywi-
stosc nie ma na nie wstepu, czy, w drugg strone, ze to one nie przedostajg sie do
powszechnej sSwiadomosci. Konwentami wstrzasaty juz afery, ktére przenikaty do
gtéwnego nurtu mediéw. Pyrkonowi obrywato sie za sam fakt, ze najwiekszy dzien-
nik w Polsce objat go patronatem. Nie mniej wazny jest kontekst. Gdy polska targaja
homafobiczne ataki na mniejszosci, nie mozna udawac, ze wypowiedzi krzywdzace
i ktamliwe, takie jak te o pedofilskich sktonnosciach mniejszosci seksualnej, beda
uwazane za zwyczajna opinie. Gdy jako organizatorzy konwentéw moéwimy o bez-
pieczenstwie uczestnikow, nie mozemy ograniczac sie do bezpieczenstwa fizyczne-
go, udostepniajac platforme mowie nienawisci i udawac, ze o niczym nie wiemy. Nie
badZzmy jak orty, ktdre sg zdziwione, ze myszy nazywaja sowe drapiezcg. Przeciez
zadna sowa nigdy nie zaatakowata.
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Czy to oznacza, ze organizator musi sie wypowiedzie¢ po jakies stronie politycz-
nego sporu? Moim zdaniem nie, a przynajmniej niekoniecznie. Zwracanie uwagi na
umiarkowanie, odpowiedzialnos¢ za stowa i zwykte dobre wychowanie to nie jest
opowiadanie sie po ktorejs ze stron. A jezeli z tej zasady wynika, ze trzeba jedna
strone dyscyplinowac czesciej, niz druga, to nie swiadczy to o zaangazowaniu poli-
tycznym organizatora, ale o tym, jedna strona nie potrafi sie zachowac przyzwoicie.

W kontekscie upolityczniania konwentéw warto tez pamigtac o tym, ze polityka nie
oznacza partyjniactwa. Spieranie sig na konwencie roznych politycznych wrazliwo-
$ci to nie to samo, co spér pomiedzy wyborcami partii rzadzgcej i partii opozycyj-
nych. Na politykierstwo nie powinno byc przyzwolenia, ale na debate o wartosciach
— tak. Wszystko jest polityczne. Moze nam sie wydawac, ze jest inaczej, ale pogla-
dy, spojrzenie na Swiat, wrazliwos¢ — to wszystko taczy sie z polityka. Mozemy réz-
nymi drogami ($wiatopoglagdami, sposobami dedukcji) dochodzi¢ do tych samych
spostrzezen. Konserwatysta z kims progresywnym moga zgodzic sie w jakiejs kwe-
stii, poniewaz akurat ich sposdb myslenia prowadzi do podobnego rozwigzania.
Polityka przenika nasze dziatania i decyzje, czesto bardzo subtelnie. Nie jestesmy
tego Swiadomi. Tym wtasnie jest przezroczystosc¢ pogladow. Twierdzenie, ze gdzies$
nie powinno byc polityki, to albo oktamywanie sie, albo przekonanie, ze to, co my
wyznajemy, to nie polityka, tylko jakas baza, uniwersalna wartosc¢. Nie jest tak.
Polityka ta nie tylko biezgce wydarzenia, ktdtnie politykdw i spory miedzy partiami,
ale bardzo wiele elementdw naszego codziennego otoczenia — nawet gdy o nich nie
myslimy w ten sposéb.

Konwentowi cze maja, wiec prawo decydowac, czy wartosci organizatoréw imprezy
sg ich wartosciami; czy przyjete zasady, wrazliwos¢ i pomyst na program sg im
bliskie, czy nie. Uczestnicy mogg i bedg decydowac, na jakich imprezach sig poja-
wiac, na przyktad na podstawie listy gosci zaproszonych na impreze czy tego, jak
zachowuja sie jej arganizatorzy. Nie ma w tym nic dziwnego. To nie zadna cancel
culture, tylko zwykty wybdr kansumencki. Osoby ptacgce za wejscidwki bedg szty
tam, gdzie czujg sie bezpiecznie i bedg akceptowane. A decyzja organizatorow
zawsze moze byc obiektem publicznej krytyki i nie sposob z tym walczyc.

Warto tez powiedziec sobie jasno, ze nie zawsze mozemy byc¢ Szwajcaria. Czasami
neutralnosc jest cichym przyzwoleniem na zto. Wiec tak — sa sytuacje, w ktorych
konwent powinien opowiedziec sie po jakiejs stronie, na przyktad stronie osdb stab-
szych czy ofiar.

Czy to sie nam, jako organizatorom, podoba czy nie, polityka nas dopadta. Nie
mozna udawac, ze jej nie ma, ze to cos$ z innego swiata. Ona bedzie czescia
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konwentow — bo zawsze byta. Naszym zadaniem powinno byc dbanie o umiar-
kowanie i jakos¢ debaty, ale tez dobro uczestnikdw, ktorzy sa rézni, majg rézne
pochodzenie, wyznania, orientacje psychoseksualne. Organizacja konwentu jest
jak pilnowanie stada kotow, ale pamigtajmy, ze to nasze kotki — kochane, puszyste
i jedyne w swoim rodzaju.

Organizator ma w swoim arsenale rézne narzedzia, nie tylko opcje atomowe — ale
wykorzystywanie tych tagodniejszych wymaga wiecej konsekwencji i rozwinietej
Swiadomosci problemu. Sam jako organizator wiele razy musiatem godzic bardzo
rozne charaktery. By¢ moze to coraz trudniejsze, ale jest w naszym zasiequ.

Gdy stysze, ze ktos lub cos jest cenzurowane, przychodzi mi na mysl pewna zasada
z ekonomii, ktéra nakazuje szacowac czynniki, ktérych nie widac¢. A wiec brac pod
uwage nie tylko to, co tatwo mierzalne i widoczne, ale tez to, Zze cos sie nie wyda-
rzyto, a mogto; ze skutki pewnych dziatan istniejg, nawet jesli sg mato widoczne.
W przypadku konwentéw petna swobada gosci, brak kontroli nad tresciami, ktére
przynosza, moze byc forma niewidocznej cenzury — moze odstraszyc kogos od
imprezy, wykluczac cate grupy. Trudno jest wstac i powiedzie¢ jednemu z najbar-
dziej poczytnych pisarzy, ze ktamie, rani innych, a jego stowa posrednio mogg
doprowadzic do realnej, fizycznej krzywdy. Taka osoba nie musi znac pisarza oso-
biscie; niewazne, czy prywatnie jest on mity i wspiera akcje charytatywne. Dla oso-
by, ktdra siedzi w sali i styszy, ze tacy jak ona sg pedofilami, gwatcg i zastuguja na
najgorsze, nie bedzie miato znaczenia, czy gos¢ w konwentowej knajpie zachowuje
sie inaczej. Grupy wykluczane czy przesladowane czesto nie majg sity przebicia,
nie zawsze moga sie bronic¢. To, ze nie widac ich cierpienia, nie znaczy, ze go nie
ma. Zart o wieszaniu socjalistéw powtarzany wiele razy przestaje by¢ $mieszny.
Warto zawsze dokonac pewnego myslowego eksperymentu: gdy padng tego ro-
dzaju stowa, odwrdc je i pomysl, jak sie poczujesz, gdy lewicowy pisarz zazartuje
0 wieszaniu patriotdow i zakomunikuje, ze wszyscy katalicy to gwatciciele. Takie
stowa rowniez nie powinny znalez¢ akceptacji na naszych imprezach i poza nimi.
Jako organizator na prawie dwa lata zerwatem wspotprace z lewicowym blogerem
za zart o strzelaniu do fandomu. Tak samo jak wspdtpracowatem z wydawcami gry
Czas zaorac socjalizm do czasu, gdy nazwali ofiare gwattu ,odpadem”. Sg granice,
ktdérych przekroczenie powinno nies¢ konsekwencje. Nie chodzi tu o cenzure czy
konwentowa policje obyczajowa, lecz o zwyktg przyzwoitosé i Swiadomose, ze cza-
sami trzeba powiedzie¢ stop paskudnym, krzywdzgcym tresciom.

Innym rozwigzaniem, ktére mozna rozwazyc, sa tak zwane trigger warnings czy

content warnings, czyli ostrzezenia o trudnych lub kontrowersyjnych tresciach. To
system, ktdry pozwala na przyktad ochronic¢ osoby z trauma wojenng czy osobuy,

10




MACIEJ PITALA

ktére doswiadczyty przemocy seksualnej przed kontaktem z czyms, co te traume
odnowi, a zarazem umozliwia wtgczanie takich tresci do programu imprezy.

We wstepniaku to teczowego numeru ,Nowej Fantastyki” (11/2020) Jerzy
Rzymowski napisat o kalibracji sumienia. Lubimy myslec o sobie, Zze jestesmy do-
brzy. Warto jednak od czasu do czasu sprawdzac, czy nasz moralny kompas na
pewno dziata; czy nie ignorujemy czegos z powodu osobistej sympatii do kogos. To
nie oznacza, ze sami jestesmy Zli. Wszyscy popetniamy btedy i btgdzimy, wazne
jest to, by potrafi¢ sie do tego przyznac.

Maciej Pitala — Organizator licznych konwentéw w tym 6-7 Polconéw. ComiConu
oraz Warszawskich targow ksigzki. Byty juz cztonek zarzgdu ZSFP oraz wspot-
twoérca KONgres.
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POZYCJE OBOWIAZKOWE.
OMOWIENIE BUDZETU IMPREZY

Maciej Koziet

Budzet. Dla wielu wiedza tajemna, dostepna tylko dla garstki wtajemniczonych.
W rzeczywistoéci podstawa planowania kazdego wydarzenia. Zeby troche odcza-
rowac temat, przedstawiam omdwienie pozycji w przyktadowym budzecie, starajgc
sig podac jak najwigcej konkretnych informacji. Za cel stawiam sobie pokazanie, jak
konstruowac tego typu dokument, jaka powinna byc jego struktura oraz o jakich
pozycjach nalezy pamietac. Wazna uwaga: nie bede odnosit sie do opcji ,nieoficjal-
nych” lub zwyczajnie nielegalnych.

Przychody musza pokrywaé wydatki

Zacznijmy od podstaw. W budzecie mamy przychody i wydatki. Obie te czesci
w wersji optymalnej powinny sie przynajmniej rownowazyc, a przyjemnie jest do-
prowadzi¢ do stanu, w ktérym przychody sg wyzsze od wydatkow. Warto juz tu-
taj rozrdznic¢ kwestie netto i brutto, bowiem w wielu przypadkach kwoty ,realnego
przeptywu gotéwki” nie sg réwnoznaczne temu, co musimy zawrzec w budzecie.
Przyktadowo od przychodéw musimy odliczy¢ podatki (np. VAT), natomiast do
wynagrodzen z umow cywilnoprawnych, ktére wpadajg na konto np. gosci, nalezy
doliczy¢ wszystkie daniny i ubezpieczenia.

Skaro to juz mamy wyjasnione, to mozemy is¢ dalej. Pewne wydatki w budzecie
sg kosztami statymi: nie mozemy dowolnie modyfikowac ich wysokosci. Takim wy-
datkiem bedzie na przyktad ochrona. Musimy, przyktadowo, zatrudni¢ pieciu pra-
cownikow firmy zapewniajacej takie ustugi, ktérzy beda obecni w budynku przez
22 godziny. Nie mozemy powiedziec¢ firmie, ze mamy 500 zt i tym sie musza zado-
wali¢. Mozemy poszukac tanszych ofert, mozemy zredukowac zabezpieczenie do
minimum — jednak ostatecznie zaptacimy tyle, na ile wyceni ustuge jej dostawca.
Z kolei pozycja, ktdrg mozemy operowac swobodniej, sa np. reklamy w mediach
spotecznosciowych — wydamy na nie tyle, ile bedziemy chcieli.

Co wnosi ta informacja? Do pewnych wydatkéw jestesmy zobligowani i zeby impre-
za sie odbyta, musimy je poniesc w takiej, a nie innej wysokosci; w niektérych przy-
padkach granice sg dosc sztywne. Kiedy wiec zaczniemy opracowywanie budzetu
od konstruowania przychoddw, a potem dopiero wydatkdw, to moze sie okazac, ze
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nie wystarczy nam srodkow. Lepiej wiec najpierw policzyc sobie, ile impreza bedzie
kosztowac, a dopiero w nastepnym kroku zaplanowac ceny biletéw, powierzchni dla
wystawcow itp. Jezeli wychodzi nam, ze wejscidwki sg za drogie albo musimy ich
sprzedac za duzo, to znaczy, ze trzeba cigc¢ wydatki. | tak balansujemy obie czesci,
az osiagniemy satysfakcjonujgce nas rezultaty.

Jak to pouktadac¢?

Sposobow uktadania danych w tabelach jest zapewne tyle, ile osdb tworzacych tabele.
Ja przywyktem do segregowania wydatkéw wedtug osab, ktére beda za nie odpowia-
dac. W przypadku konwentu zazwyczaj organizatorzy i koordynatorzy majg przewi-
dziane jakies srodki na swojg dziatalnosc¢. Najczesciej wygodniej im sie pracuje, gdy
wszystkie fundusze, ktdrymi moga dysponowac, sa zebrane w jednej kategorii budze-
towej. Powoduije to jednak, ze czasami w réznych zaktadkach sa takie same pozycje.
Przyktad? Kazdy z organizatoréw odpowiedzialnych za blok programowy dysponuje
,wynagrodzeniem dla gosci”. Nie jest to szczegdlnym problemem, gdy jednym wy-
datkiem zajmuje sie jeden organizator. Organizatorzy opiekujacy sie wolontariusza-
mi i programem zamawiajg wode, a zakupy realizowac bedzie ten odpowiedzialny
za zaopatrzenie. Trzeba zadbac, aby wszyscy wtedy znali srodki, ktérymi dysponuja,
a zarezerwowane na dany cel fundusze byty wpisane budzet, ale tylko raz. Kosztorys
mozna tez pogrupowac w wieksze kategorie, takie jak ,program”, ,promocja”, ,logistyka”
i ,obstuga”.

Zatem mamy kategorie. Jezeli stosujemy kategorie ogdlne i szerokie, mozna dla wigk-
szej klarownosci stworzyc¢ podkategorie, w ktérych wpisywane beda poszczegdéine po-

Pozycja kwota uwagi

Pozycja kwota

zycje budzetowe, tak jak to wyglada na wzorze ponizej.

Przyktadowg kategorig moze by¢ ,program’, podkategoria (za ktdrg odpowiedzialny
jest okreslony organizator) bytby ,blok literacki”, a pozycja ,honoraria dla gosci — umo-
wy zlecenia i o dzieto”. PéZniej w danych pozycjach bedziemy ksiegowac konkretne
wydatki, ale to juz praca zwigzana raczej z rozliczaniem projektu niz projektowaniem
budzetu.
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Uktad musi byc czytelny, by tatwo byto odnalez¢ w nim konkretne informacje i byt uzy-
teczny dla tego, kto z nim pracuje. Dobre opisanie wszystkich pozycji pozwoli uniknac
np. ich powielania. Dopisanie typu dokumentdw, na ktérych podstawie bedziemy sie roz-
licza¢, pozwoli lepiej zaplanowac, czy w budzecie mamy wpisac kwote netto czy brutto.

Program i promocja

Skoro juz doszlisSmy do pozycji, to jakie mozemy uznac za obowigzkowe?
PrzejdZzmy przez poszczegdlne kategorie, by przyjrzec sie wydatkom, ktére moga
sie w nich kryc, na pierwszy ogien biorgc wydatki merytoryczne.

Najwazniejsze i najwieksze sg koszty zwigzane ze sprowadzeniem gosci na im-
preze. W przypadku goéci krajowych sg to umowy zlecenia (czasem o dzieto, lecz
ZUS coraz skuteczniej zniecheca do tej formy rozliczen) albo faktury, ktérymi po-
krywamy honoraria odwiedzajgcych nas twércow. Jezeli nie chcecie zajmowac sie
rozliczaniem kilometréwek, to w honorarium mozecie tez zawrzec koszty dojazdu.
W przypadku gosci zagranicznych znacznym wydatkiem sg koszty transportu,
ktdry prawie zawsze pokrywa i organizuje gospodarz wydarzenia, przesytajac
gwiezdzie jedynie zakupiony bilet. Wszystkim tez najczesciej musimy zapewnic
odpowiedni nocleg. Czasami, gdy nie mozemy tego zapewnic poprzez wolontariat,
pojawiajg sie tutaj tez koszty ,obstugi goscia”, czyli ttumaczy, wyzywienia, trans-
portu lokalnego. Do kategorii programowej czesto wpadajg koszty ustug zewnetrz-
nych, takie jak wynajecie sprzetu multimedialnego czy zapewnienie nagtosnienia
i obstugi sceny, jezeli chcemy takg posiadac. Tworzac czesc festiwalowa, trzeba tez
pamietac o honorariach dla twdrcéw, czesto tez np. jurordéw, oraz kosztach nagrod
w konkursach.

Rawnie wazna czescig przygotowan do imprezy jest jej promocja. Cho¢ mamy
wiele mozliwosci darmaowej reklamy, to jednak coraz wiecej srodkow przeznacza
sie na dziatania majgce informowac o wydarzeniu. Reklama w mediach spotecz-
naosciowych to cos, na co mozemy wydac tyle srodkdw, ile mamy; nawet niskie
kwoty przyniosa jakis efekt. Do kosztédw promocji mozna zaliczyc takze optaty
za ustugi webowe — serwer i domeng, czasem tez projektowanie strony i aplikacje
mabilng. Jezeli chcemy promocji z wiekszym rozmachem, duze fundusze moze
pachtongc przygotowanie klipu, emisja reklam radiowych czy zamieszczenie infor-
macji w prasie lokalnej. Wcigz czesto stosujemy reklame drukowang. Same plakaty
w odpowiedniej jakosci i ilosci to istotna pozycja w budzecie, a kolejng jest ich
dystrybucja. Jezeli chcemy, zeby zawisty na publicznych stupach, to bedzie to wy-
magato zainwestowania sporych srodkéw. Podobnie jest z innymi drukami. Na ko-
niec koszty promacji bezposredniej, czyli gadzety i obecnosc na innych imprezach
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fantastycznych, gdzie musimy obecnym na naszym stoisku osobom zapewnic co
najmniej zwrot kosztéw.

Logistyka i obstuga wydarzenia

To jest ta smutniejsza czesc projektowania budzetu, bowiem zaliczaja sig tu wydat-
ki, na ktérych najchetniej bysmy zaoszczedzili, a sg znaczaca, czesto przewazajgca
czescia kosztéw imprezy. Sprowadzanie gosci czy barwne akcje reklamowe czesto
sag kosztami elastycznymi: ile mamy, tyle wydamy, cos tez mozna zatatwic¢ pracg
wolontariuszy lub po znajomosci. Te dwie kategorie sktadajg sie jednak w znacznej
mierze z pazycji, ktére musza nam dostarczyc¢ zewnetrzni ustugodawcy.

Pierwszy i podstawowy wydatek to lokal. Musimy miec¢ gdzie zrobi¢ impreze i naj-
czesciej nie udaje sie tego zatatwi¢ za darmo. Sama optata za wynajem czesto nie
jest jedyna; trzeba doliczy¢ wynagrodzenia dyzurujacych pracownikow, media,
rezerwe na ewentualne zniszczenia i sprzatanie (czasem zajmujg sie tym pracow-
nicy obiektu, ale i tak zapewne bedzie potrzebna dodatkowa umowa). Jezeli nie jest
to wyodrebnione i zawiera sie w samej kwocie wynajmu, to i tak musimy zatozyc
dodatkowo $rodki na pokrycie uszkodzen powstatych w czasie imprezy.

Musimy tez pamietac o innych kosztach zwigzanych z zabezpieczeniem miejsca
imprezy. Najczesciej juz nie wystarcza patrol konwentowy i musimy zatrudnic
firme ochroniarskg oraz zorganizowac¢ dyzur medyczny. Jezeli impreza odbywa
sie na zewnatrz, to dochodzi dodatkowe sprzgtanie, wynajecie plenerowych toalet,
czasem tez np. dodatkowych kontenerdw na smieci. Moze sie zdarzyc, ze bedzie od
nas wymagane zatrudnienie dodatkowych pracownikéw, np. elektryka czy innych
specjalistéw, ktérych nie beda w stanie zastgpi¢ wolontariusze. W logistyce imprezy
kryje sie tez oczywiscie transport, przesytki, kurierzy, zamoéwienia sprzetu, mate-
riatow technicznych czy biurowych. W zaleznosci od tego, gdzie odbywa sie nasza
impreza, czasami musimy zadbac o dodatkowe krzesta, stoty, zabudowe targowa
czy namioty. Wszystko to jest niezbedne do wtasciwego przygotowania konwentu.

Ostatnig kategorig jest abstuga, czyli zapewnienie komfortu pracy osobom poma-
gajacym nam tworzyc festiwal, ale tez i jego uczestnikom. Wypada wiec przynaj-
mniej w podstawowym zakresie zapewnic¢ wyzywienie organizatorom i wolontariu-
szom, wyposazyc ich w narzedzia niezbedne do pracy, ubrac w koszulki funkcyjne,
zadbac o dostarczenie wody. Wszyscy obecni na imprezie muszg byc tez odpo-
wiednio oznaczeni (np. identyfikatorami czy opaskami). Podobnie teren imprezy
z zewngtrz i wewnatrz powinien byc¢ oznaczony i opisany. To wszystko oczywiscie
wymaga odpowiednich pozycji w budzecie.

15



KONtrasty

Podsumowanie

Jestem w petni Swiadomy, ze to wyliczenie nie obejmuje wszystkich mozliwych po-
zycji w budzecie konwentu, ale pozwala zrozumie¢, w jaki sposéb budzet powinien
byc konstruowany i jak wiele sktadowych czesci wptywa na jego wysokos¢, co musi
sie przektadac na cene biletéw wstepu. Nie zawartem w powyzszym omodwieniu
kwestii wynagrodzenia dla osdb tworzgcych projekt, a takie moim zdaniem powin-
no sie znalez¢ w budzecie. Wiedza i umiejetnosci, a co najwazniejsze naktady cza-
su, jakie sa wymagane dzisiaj, aby stworzyc udang impreze fanowska, sg ogromne.
Cigzko zrobic to wszystko w wolnym czasie. Nie nalezy oczekiwac, by grafik zrobit
swojg prace za ,wpis do portfolio”, podobnie nie powinnismy oczekiwac tego od
organizatoréw konwentu.

Celowo nie podawatem konkretnych kwot, poniewaz zalezg one bardzo od skali
(czasami, co zaskakujgce, wiecej mogg zaoszczedzi¢ wieksze imprezy) i miejsca,
gdzie organizujemy konwent. Musimy sie tez przygotowac na to, ze po pandemii
wiele kosztow ulegnie zmianie (i nie tudzmy sie, ze bedziemy ptaci¢ mniej) oraz po-
jawi sie kilka nowych pozycji zwigzanych z zapewnieniem bezpieczenstwa. Warto
aby kazdy, kto chce zabrac sie za organizacje festiwalu, dobrze przeliczyt sobie,
czy mu sie to kalkuluje, a nie starat sie zrobi¢ impreze, oszczedzajgc na wszystkim.
W takim wypadku najczesciej lepiej zrezygnowac.

Maciej Koziet — od 20 lat zaangazowany w tworzenie imprez fanowskich, a od
12 organizator Pyrkonu, Dni Fantastyki oraz kilku Polcanéw. Na co dzien pra-
cownik merytoryczny Centrum Kultury ,Zamek” we Wroctawiu i koordynator Dni
Fantastyki od 2013 roku.
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CALL OF OFFICE,
CZYLI JAK ZWIEKSZYC SWOJE SZANSE NA
OTRZYMANIE DOTACJI ZeE SRODKOW PUBLICZNYCH

Remigiusz Zygarowicz

Urzedy, ministerstwa, fundacje — te wszystkie typy instytucji prowadzg przerézne
konkursy zwigzane z dotowaniem wydarzen w przestrzeni publicznej. W przewa-
zajgcej wigkszosci sa to konkursy otwarte, wiec dlaczego by nie sprébowac sie-
gnac po te pienigdze? Nie ma magicznych sposobdw na radzenie sobie w kazdym
konkursie. Nie ma schematu, ktéry jest niczym klucz do tej wielkiej, odwiecznej
zagadki administracji. Jak jednak mozemy zwiekszyc swaje szanse? Na to pytanie
sprobuje udzieli¢ odpowiedzi w ninigjszym tekscie.

Badz legalny

Dla przejrzystosci zycia publicznego bardzo istotne jest jasne wydatkowanie
$rodkow. Znacznie tatwiej jest otrzymac dotacje, bedgc zarejestrowanym stowa-
rzyszeniem lub fundacjg niz grupg znajomych badz pojedynczg osobg fizyczna.
Osobowos¢ prawna jest dla urzedu swoistym wyznacznikiem pewnosci instytucji
i gwarantem unikniecia sytuacji w stylu ,event sie nie odbyt, bo miatem grype/
nie dostatem urlopu/chomik mi zdecht”. Jesli dopiero zaczynacie — postarajcie
sie 0 uzyskanie osobowosci prawnej. To kosztuje niewiele, a otwiera wam bardzo
wiele drzwi. Musicie tez zatozyc osobne konto bankowe dla waszej organizacji
albo zadania, bo czestokro¢ nie ma mozliwosci wykonania przelewu dotacji na
prywatne konto.

Badz sobie szefem

Nie bez przyczyny we wniosku osobno podaje sie osobe kontaktowg i osoby
uprawnione do podejmowania decyzji. Osobg kontaktowg niech bedzie osoba
faktycznie opiekujgca sie wnioskiem. Mnéstwo waznych aneksdw, informacji, po-
uczen, a czasem informacji i mozliwosci odwotania ucieka, bo ,ktos z zarzadu
zapomniat o awizo/olat awizo/nie dostat awizo”. To nie jest kwestia prestizowa.
Naprawde jako kontakt nie musi by¢ wpisany prezes stowarzyszenia, nawet jesli
bardzo chce (chyba ze to on opiekuje sie wnioskiem). Dotujgcy nie zaprosi was na
kawke i ciasto; raczej bedzie chciat wyjasnien czy uszczegotowien, ktérych osoba,
ktdra nie pisata wniosku, moze zwyczajnie nie byc w stanie dostarczyc.
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Zréb co$ wczesniej

W wiekszosci formularzy konieczne jest podanie historii oferenta w organizowaniu
wydarzen danego typu. Chcesz pienigdze na event na 10 tysiecy odwiedzajacych?
Dotujgcy musi uwierzyc, ze podotasz zadaniu. Postaraj sig, aby twdj podmiot miat
juz za sobg zorganizowanie jakiego$ wydarzenia, nawet w duzo mniejszej skali.
Oczywiscie cotygodniowe spotkania klubu na 40 oséb to za mato. Jesli dopiero
zawigzaliscie grupe, nie ukrywajcie tego, ale podajcie doswiadczenie poszczegal-
nych jej cztonkdw. Moze ktos$ z was odbyt staz w San Diego na lokalnej imprezie
fantastycznej? Opisanie we wniosku z pozoru takich mato oczywistych rzeczy jest
bardzo wazne, bo pokazuje, ze jestescie w stanie wykonac zadanie, ktére posta-
wiliscie sobie za cel.

Stuchaj potrzeb dotujgcego

Kazdy konkurs ma reqgulamin. Kazdy dotujgcy ma statut, cele strategiczne lub
perspektywy wieloletnie. Postaraj sie przeczytac te dokumenty (tak, w wiekszosci
sg nudne jak dwutomowe opisy meczow szachowych, ale to konieczne). Byc¢ moze
twoja impreza idealnie wypetnia priorytet dotujgcego w waznym dla niego zakre-
sie? To twaja szansa i koniecznie umiesc to we wniosku! Niestety moze to zadziatac
takze w druga strone — by¢ moze jakis zapis w regulaminie wyklucza twojg impreze
z tego konkretnego zadania. Wéwczas dowiesz sie, ze dw konkurs to strata czasu;
swojg cenng energie lepiej przeznacz na organizacje eventu albo poszukiwanie in-
nego zrddta finansowania. Samo (nawet najlepsze) wypetnienie wniosku to wszakze
za mato, zeby otrzymac s$rodki, jesli nie spetnia sie wymogow formalnych.

Poznaj swojego dobroczynce

W ciggu roku warto odwiedzac¢ instytucje, z ktdrymi chcesz wspotpracowac.
Oczywiscie nie namawiam do jezdzenia do ministerstwa, ale jesli jest to na przy-
ktad lokalny wydziat kultury urzedu miejskiego, warto poznac ludzi opiekujacych
sie NGO w miescie lub gminie, poznac ich priorytety i zorientowac sie w ofercie
kulturalnej. Blizej daty waszej imprezy zanies$ tam bilety na wydarzenia, ktére
organizujecie lub po prostu wybierz sig, by porozmawiac o tym, co chcecie zrobic.
Ale jak to — bilety? Toz to tapowka! Otdz wtasnie nie — zapoznanie sie z rezultatami
waszej imprezy czy waszym poziomem organizacyjnym moze byc bardzo istotne
dla rozpatrywania ofert. Dotujacy chce miec pewnaosé, Zze jego drogocenne $rodki
nie pojdg na party dla ,znajomych krélika” albo na organizacyjna kleske, ktdra
jeszcze, nie dajcie bogowie, jest niebezpieczna dla odwiedzajacych.

18




REMIGIUSZ ZYGAROWICZ

Im wyzszg ,szyche” przyciggniecie, tym wigksze sg szanse, ze instytucja popatrzy
przychylnie na wasz wniosek. Jesli odwiedzi was burmistrz, prezydent miasta albo
dyrektor wydziatu, oprowadzcie go po evencie i opowiedzcie najlepiej jak potra-
ficie, dlaczeqo to takie fajne (i warte dotowania). W koricu wy tez lubicie spraw-
dzic¢ rzecz, na ktdrg macie wydac pieniadze, prawda? Niektdére konkursy wrecz
wymagaja przeznaczenia kilku czy kilkunastu wejscidwek dla dotujgcego. | nie
jest to mity upominek dla pracownikow, tylko wtasnie umozliwienie zapoznania
sie z rezultatami waszej pracy. Nie bojcie sie zapraszac przedstawicieli lokalnych
wtadz na event, nawet jesli nie dotujg go w danej edycji — niech zobacza, ze warto
zrobic to za rok!

W relacjach z przedstawicielami jednostki dotujacej bgdzcie jednak profesjonalni
i nie dajcie sie poniesc¢ fantastyce. Jesli przyjdziecie do urzedu w super cosplayu
(zeby pokazac, o co w tym wszystkim chodzi) albo fullprintowej, szalenie kolorowej
koszulce festiwalowej, mozecie zostac potraktowani jako mato powazny partner do
wspotpracy w tak powaznej dziedzinie, jaka jest finansowanie. Oczywiscie mucha
i krawat tez nie sg obowigzkowe. Styl smart business albo nawet schludny casual
jest znacznie lepszym wyborem niz ta boska koszulka z Legionu samobdjcow.

Twéj wniosek to twoja wizytéwka

Wiesz, dlaczego obecnie wiekszosc piosenek trwa okoto trzech minut? Otoz mniej
wiecej tak dtugo odbiorca skupia na nich uwage. Niektdérzy specjalisci mowia, ze
czas na zainteresowanie widza czy stuchacza jest jeszcze krdotszy i moze wyno-
si¢ nawel jedynie minute. | to jest wtasnie twdj czas. Urzednik opiniujgcy wnio-
sek przeczyta kilka pierwszych akapitow, po ktérych wyrabi sobie opinie na twdj
temat jako organizatora i na temat wartosci imprezy. Staraj sie pisac¢ zwiezle,
zawierajac mozliwie duzo informacji i konkretéw. Postaraj sie pokazac swaj po-
myst z jak najlepszej strony. To przeciez JEST swietny pomyst! | co bardzo waz-
ne, a czesto paomijane — zadbaj o wizualng strone wniosku. Przecinki, ortografia
i gramatyka muszg byc perfekcyjne. Prawidtowe formatowanie tekstu jest rownie
wazne (wyjustowanie tekstu, usuniecie ,wiszgcych” liter na koncu linijek tekstu,
rowna czcionka itd.). Nie bdj sie poprosi¢ kogo$ o pomoc.

Fakty, nie opinie

Jak ognia unikaj sformutowan typu ,jestesmy najlepsza imprezg fantastyczng”
(chyba ze rzeczywiscie jestescie, ale argument ,jestesmy najwiekszg (bo jedy-
ng) imprezg fantastyczna w dwudziestotysiecznym miescie” to nie argument)
albo ,nasz wniosek idealnie spetnia wymagania konkursu”. To sg dane, ktérych
nie da sie zweryfikowac, badz co gorsza sg do zweryfikowania wtasnie przez
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oceniajgcego wniosek, jak w drugim podanym przeze mnie przyktadzie, i w oczy-
wisty sposob prébujecie wchodzi¢ mu w kompetencje. Nie twdrzcie wtasnej pro-
jekcji rzeczywistosci, chyba ze macie mierzalne rezultaty (np. referencje, badania
marketingowe itd.); wowczas we wniosku musi znalez¢ sie odno$nik do tego typu
danych.

Wiedz, ze kto$ moze nie wiedzieé

Wiem, Zze to wrecz niewiarygodne, ale wcigz jest na swiecie catkiem liczne grono
0s0b, ktdre nie wiedzg, co to manga, anime, Warhammer czy nawet kim byt Tolkien,
a planszéwki kojarza im sie z Chinczykiem albo Grzybobraniem. Przecietny wiek
urzednika samorzgdowego w Polsce to okoto 38 lat (w wielu gminach przekracza
40 lat). Pomyslcie o swoich niefandomowych znajomych w podobnym wieku. Czy
rozumiejg wasze pasje? Czy byli w kinie na ostatnich Avengersach? Nie? Mozecie
zatozyc, ze osoba rozpatrujgca wniosek tez nie bedzie wiedziata, o co chodzi,
bo tak bedzie w 9 przypadkach na 10 (chyba ze zastosowaliécie sie do jednego
z wczesniejszych punktdw i juz nawigzaliscie kontakty w instytucjach, ktore pro-
sicie o pienigdze). Starajcie sie wiec unika¢ mocno specjalistycznych pojec i tak
prowadzcie narracje wniosku, by zrozumiata go osoba niezajmujgca sie na co
dzien fantastyka. Bardzo pomaga w tym wywodzaca sie z sektora IT stara metoda
gumowej kaczuszki (jesli nie znacie — sprawdzcie i sprobujcie koniecznie, bardzo
pomaga zardéwno we wnioskach, jak i w rozliczeniach dotacji) albo dajcie wniosek
do przeczytania mamie, tacie lub koledze z pracy. Jesli bezproblemowo zatapie,
o co wam chodzi, prawdopodobnie osoba czytajgca wniosek ze strony dotujgcego
takze zrozumie. Jesli urzednik nie zrozumie wniosku, nie bedzie was dopytywac,
tylko gorzej go oceni, a tego bardzo nie chcecie.

Badz unikalny

Kazda z instytucji dotujacych wydarzenia kulturalne stawia na ich réoznorodnosc.
Dziewiec festiwali komiksu w Warszawie na pewno nie otrzyma dotacji. Podobnie
jak piaty festiwal fantastyki w tym samym miescie w ciagu dwdch miesiecy. Spdjrz
na zycie kulturalne twojej okolicy i postaraj sie wypetni¢ pustke, ktéra zauwazysz.
Moze event w lutym albo listopadzie? Nie dubluj wydarzen, postaraj sie podkreslac
we wniosku unikatowosc twojej oferty i jej znaczenie dla kultury regionu.

Badz kulturotwérczy

Integracja spotecznosci i przeciwdziatanie wykluczeniom to pozadane wartosci.
Moze warto rozwazyc bilety rodzinne albo znizki dla mieszkaricéw miasta? To moze
mie¢ znaczenie przy rozpatrywaniu wniosku. Nie bez znaczenia jest dostepnos¢
eventowego obiektu dla 0séb z niepetnosprawnosciami.
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Nie badZ hermetyczny

Dotacja na event dla 200 zaproszonych osdb albo zjazd mito$nikdw pigtego od-
cinka szdstego sezonu serialu SF z lat 60. majg mate szanse na dotacje. Starajcie
sie taczyc rozne grupy docelowe. Im szerzej we wniosku, tym lepiej. Wykluczenia
mogg zas wykluczyc was. Nie liczcie na dotacje imprezy na przyktad ,tylko dla
0sob w wieku 18—25 lat” albo ,tylko biatych mezczyzn o wzroscie powyzej 180 cm”.
Chyba ze wykazecie, ze z jakiego$ powodu oferta kulturalna innych instytucji
operujgcych w waszym obszarze dziatalnosci na ogot wyklucza wtasnie te grupy
i przeciwdziatacie takowym wykluczeniom, ale to bardzo mato prawdopodobne.

Badz apolityczny

W pisaniu wnioskow badz jak Szwajcaria — staty w neutralnosci od wiekow i nie-
wzruszony falami blizszej i dalszej polityki. Mozesz byc panslawistg, prawicowym
radykatem, antyklerykatem, socjalistg albo anarchista. | to z punktu widzenia do-
tacji jest w porzadku (o ile posiadasz petnie praw publicznych). Ale we wniosku
nie moze byc o tym ani stowa. Mozesz przekresli¢c swojg prace jednym zdaniem,
w ktorym bedzie mowa o wspieraniu opcji politycznej przeciwnej wobec dominujg-
cej w instytucji, do ktorej go sktadasz. Dotacje to tez polityka, a polityka sie zmienia.
Dzis$ rzadzi opcja X, jutro moze rzadzi¢ Z. Jesli nie chcesz byc zaklasyfikowany do
ktérejs z nich i skreslony przez drugg — badz neutralny. To wyjdzie twojej imprezie
tylko na zdrowie i pozwoli zy¢ w zdrowiu przez lata.

Nie badz pazerny

Konkurs z pulg miliona cebuliondw? No to pisze na milion! Bardzo sie rozczaru-
jesz. Dotacja zastanie rozdzielona na kilkadziesigt podmiotow, a ty, o ile dostaniesz
finansowanie, to w wysokosci utamka zaktadanej kwoty. Dotujacy moze réwnie
dobrze stwierdzi¢, Ze twoj wniosek jest przeszacowany i niegodny uwagi, a przy-
znana dotacja wyniesie okragte zero.

Dobrze jednak sktadac oferte ,na gdrke” — co oznacza, Ze najprawdopodobniej
otrzymasz mniej niz wnioskujesz (chyba ze wnioskujesz o 2000 zt) i dobrze jest
miec¢ z czego obcinac oferte. Plan maksimum nie powinien jednak wynosi¢ wiecej niz
200% planu minimum. Dlatego tez warto zatozyc sobie przy planowaniu harmono-
gramu i budzetu wydarzenia wtasnie opcje minimum, optimum i maksimum — kaz-
da z nich musi zaktadac¢ mozliwos$¢ ptynnego poprowadzenia eventu, a dodatkowe
srodki powinny wzbogacac impreze.

21




KONtrasty

Jacht poczeka

W czesci konkursdw nabywanie srodkow trwatych jest wytgczone catkowicie,
w innych Zle widziane. Staraj sie nie wypisywac do wniosku zakupu np. kompute-
ra lub drukarki, nawet jesli impreza zywotnie ich potrzebuje — lepiej je wynajac.
Nabywanie srodkow eksploatacyjnych takich jak tusze, papier do drukarki czy
stynna pomaranczowa tasma jest juz jednak dopuszczalne.

Nie podejmuj sig niemozliwego

Whnioskowaliscie o 200 tysiecy, a dostaliscie 10 tysiecy? Nie macie innego Zrédta
finansowania i zaktadacie, ze ,jako$ to bedzie”? Zrezygnujcie z dotacji i nie rébcie
sobie ktopotow. Urzedy to nie znajoma drukarnia wujka Waldka, ktdra poczeka na
fakture — jesli nie wykonacie zatozen i dostaniecie kare umowng, bedziecie musieli
wraz z nig zwrocic dotacje lub jej czes¢. Niewykluczone, ze z wtasnej kieszeni, jesli
dotacja jakos sie rozejdzie w tak zwanym miedzyczasie.

Nie réb konkurencji

W moim miescie jest Imprezkon. Ja moge zrobic lepszy Imprezkon 2.0 — tematyka
ta sama, ale moje lepsze! Tworzenie konkurencji jest bardzo niepozgdane, a jesli
twoja impreza ma charakter komercyjny i jest to ingerencja w wolny rynek, to twoje
szanse sg jeszcze mniejsze. Generalnie nacisk ktadzie sie raczej na wypetnianie
luk w ofercie kulturalnej, a nie zastepowanie jednych wydarzen drugimi. Pamietaj
o tym, piszac oferte. Nie probuj podkopywac innych tego typu wydarzen, na przy-
ktad piszac, ze masz lepsze opinie na fejsie niz Imprezkon.

Nie réb z siebie ofiary

,Pomdz mi, Obi Wan, jestes mojg ostatnig nadziejg!”. To, co zadziatato w Gwiezdnych
Wojnach, nie zadziata na osobe rozpatrujgcg wniosek. Jesli uzalezniasz byt im-
prezy od otrzymania dotacji, mozesz zostac¢ uznany za nieatrakcyjnego partnera
do wspdtpracy, ktéra zmienia sie wéwczas w catkowity sponsoring. Jeszcze go-
rzej, jesli prowadzisz narracje ,imprez wykletych”, méwiac na przyktad, ze ,moja
mniejszosc jest dyskryminowana i inni odmawiajg nam srodkow, ale wy pomazcie”.
Skoro tak jest, to moze ,inni” maja ku temu jakis racjonalny powdd i zndw wchodzg
kwestie polityczne. Dotowanie ,nacechowanych” imprez takze $cigga potencjalng
krytyke na dotujgcego. A on tego bardzo nie chce.
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Maty znaczy wigekszy

Wiele instytucji, szczegdlnie samorzgdowych, oferuje tzw. ,mate granty”, ktére
zwykle nie przekraczaja 10 tysiecy ztotych netto. By¢ moze dla twojej imprezy to
bedzie wystarczajgca kwota i nie ma sensu bi¢ sie z gigantami? Mate granty znacz-
nie tatwiej otrzymac i znacznie tatwiej rozliczyc. Jesli dopiero zaczynasz przygode
z dotacjami, mate granty to swietna okazja, by poznac blizej caty system dotacji,
nauczyc sie pisac wnioski, a potem, oczywiscie, prawidtowo je rozliczac. | by¢ moze
w przysztosci probowac walczyc o wieksze pienigdze, majac juz doswiadczenie.

Pokorne ciele dwie matki ssie

Mowi przystowie ludowe. By¢ moze warto rozwazyc ztozenie wniosku do kilku instytu-
cji i od kazdej sprobowac otrzymac mniejsze srodki, na ktére macie wieksze szanse?
To wigcej pracy, ale i wigksza szansa na sukces. Pamigtaj jednak, ze nie wolno ci skta-
dac¢ dwach wnioskow w dwdch instytucjach na to samo dziatanie (np. na zaproszenie
tego samego pisarza — nie ma szans, ze burmistrz i wojewoda zrzucg sie na to po
potowie). Jest to tak zwane podwdjne finansowanie elementu zadania i jest podstawg
do natozenia niematej kary, a nawet anulowania dotacji.

Nie obiecuj niemozliwego albo niepewnego

Za te 200 tysiecy sprowadze Sapkowskiego, Dukaja i Pilipiuka, a jak darzucicie
jeszcze 100 tysiecy, to moze nawet Tolkiena! A co jesli nie? W zadnym wypadku
nie wpisujcie do wniosku konkretnych nazwisk. Bo co jesli pisarz dzien przed even-
tem ztamie noge albo co gorsza ,wyloguje sie” z doczesnej powtoki i do spotkania
nie dojdzie? Aneksowac nie zdgzycie, dotacje trzeba bedzie oddad (w przypadku
wypadkdw losowych byé moze bez kary). Szkoda, prawda? A znacznie bezpiecz-
niej jest napisac, ze za te pienigdze zorganizujecie spotkanie z krajowym twarca,
aw kregu waszych zainteresowan sg nazwiska takie jak X, Y, a takze Z i inni podab-
nej rangi. W razie trudnosci macie opcje awaryjne i by¢ moze srodki nie przepad-
na, bo uda sie cos zorganizowac.

Papier przyjmie wszystko, a ty przyjmij kazdy papier

Bag, honor, dokumentacja eventowa. Tak mogliby mawiac¢ przedwojenni organiza-
torzy imprez fanowskich, gdyby woéwczas funkcjonowat ten rynek. Na twojej im-
prezie nie ma dokumentacji ,na potem”. Kazdy wydatek, ktory wpiszesz we wnio-
sku (bez wzgledu na to, czy ptacisz ty, $rodki z dotacji czy $rodki od odbiorcow
zadania) musi mie¢ fakture, kazda faktura musi byc¢ optacona terminowo. Od tego
nie ma odstepstw i ,jakostobedzie”. Kazdy zagubiony badz optacony po terminie
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dokument to problem, nie zawsze do rozwigzania. A wystarczy byc¢ uwaznym
w prowadzeniu dokumentacji i mozliwie duzo rzeczy zatatwiac przed impreza.
Mozesz nawet miec¢ na evencie osobe odpowiedzialng wytacznie za dokumentacje.
To nie bedzie zmarnowany etat.

Dedlajn, czyli bedziesz ded, jak przekroczysz ten lajn

Terminy urzedowe sa nieubtagane. Sprawdz doktadnie zasady konkursu, do kté-
rego przystepujesz. Jesli twoja impreza odbywa sie 20 grudnia, najprawdopodob-
niej nie uda ci sie zebrac¢ kompletu dokumentacji do korica roku kalendarzowego.
Wodwczas odpusc. Jesli to konkurs jednoroczny, nie bedziesz mie¢ mozliwosci
wydatkowania $rodkdéw w kolejnym roku (rok budzetowy nie jest tozsamy z twoim
rokiem projektowym). Masz za to powazny problem, bo nawet jesli optacisz fak-
tury z wtasnych srodkéw po terminie, nie beda mogty zostac rozliczone w dotacji.
Dlatego kluczowe jest dobre rozpisanie harmonogramu i trzymanie sie go. Z do-
Swiadczenia moge podpowiedziec, ze optymalnie jest miec¢ przynajmniej 60 dni
od konica imprezy do daty granicznej ztozenia sprawozdania — 30 dni pochtonie
zbieranie dokumentdw, nastepne 30 pisanie sprawozdania z dotacji i ewentualne
poprawki. Zapas czasu zawsze jest dobry.

Stwérz harmonogram!

Zrobie impreze w lutym. Albo w czerwcu. No najdalej w listopadzie. W momencie
pisania wniosku musisz miec juz pomyst, co i kiedy chcesz robi¢. Doktadnie prze-
mysl, ile czasu zajmie ci przygotowanie, kiedy bedziesz optacac faktury, kiedy
zbierzesz komplet dokumentow i kiedy rozliczysz dotacje — taki harmonogram
jest niezbednym elementem oferty, ale takze pozwoli ci zorganizowac i uporzad-
kowac twojag wtasng prace.

Zmien to, co musisz zmienic¢

Dostates dotacje, ale okazato sig, ze z jakiego$ powodu dotowana czesc imprezy
sie nie odbedzie (na przyktad w ramach atrakcji przewidziate$ pool party, a miasto
zamkneto basen z powodu remontu)? Jedli jestes przed eventem, gnaj do swojego
grantadawcy i pros$ o aneks do umowy dotacyjnej — bardzo prawdopodobne, ze
przyznane srodki bedziesz mogt bez bolu przerzuci¢ na inng atrakcje w ramach
tej samej imprezy. Jesli jednak nadejdzie godzina zero i twdj event trwa juz cho-
ciazby od minuty — nie masz szans na aneksowanie i mozesz juz zaczac sie zasta-
nawiac, jak to rozliczysz... Najprawdopodobniej sie to nie uda. Badz przygotowany
na zwrot czesci srodkow.
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Twérz historig

Jesli udato ci sie dostac pierwszg dotacje, postaraj sie rozliczy¢ jg sumiennie
i w terminie. Wiele instytucji jako istotne kryterium oceny wniosku uznaje tzw.
,dobra historie dotacyjng”, co oznacza, ze jesli Zle rozliczyliscie poprzednig do-
tacje (lub, co gorsza, jeszcze teqgo nie zrobiliécie), nie macie szans na nastepna.
Czasem historia dotacyjna moze byc takze sprawdzana pomiedzy instytucjami,
wiec zalegtosci w jednej mogg wyeliminowac was z konkursu w innej. Warto wiec
budowac sobie bogatg historie dobrych wspadtprac.

Wiaz sie na lata

Wiele instytucji rozpisuje konkursy wieloletnie (na 3—5 lat), w ktérych érodki sg
proporcjonalnie wigksze i istnieje mozliwosc przerzucania srodkdw z roku na rok
w ramach zadania (nie wykorzystalismy kwoty przeznaczonej na 2021? Mamy
jeszcze Imprezkon 2022, wystarczy spisac prosty aneks!). Taki konkurs troche
trudniej wygrac, jednak posiadanie umowy wieloletniej pozwala spokojniej pla-
nowac budzet kolejnych edycji wydarzenia. Sa to zawsze konkursy godne uwagi
i poswiecenia dodatkowego czasu na napisanie wniosku.

Pisz wnioski!

Nie udato sie? Nie przejmuj sie. Przecietna skutecznos¢ w otrzymywaniu dotacji
przez NGO wynasi okoto 40%. Oczywiscie w mysl zasady ,sa ktamstwa, wigksze
ktamstwa i statystyka” sg instytucje, ktére majg skutecznosc bliskg 100%, ale sa
i takie, ktdre od lat nie otrzymaty zadnych srodkéw zewnetrznych. Nie zrazaj sie
i wyciagaj wnioski ze swoich btedéw. Obserwuj imprezy, ktdre otrzymaty dotacje —
moze jestes w stanie zaadaptowac u siebie ktéres z ich rozwigzan?

Miej plan B

Ostatni rok dobitnie uswiadomit nam, ze najlepsze plany potrafig wzig¢ w teb.
Pandemia, stan wyjatkowy, zatoba narodowa — to wszystko moze spowodowac,
ze twoj dopieszczony event nie bedzie mdgt sie odby¢ w danym terminie albo
bedzie musiat zmieni¢ forme. Warto pomyslec, na co alternatywnie mozna by
wykarzystac srodki, jesli na przyktad nie mozemy zrobic imprezy open air. Zmiana
formuty, alternatywne atrakcje — warto miec to z tytu gtowy i myslec¢ o tym, planu-
jac pisanie wniosku dotacyjnego. Wiekszos¢ dotacji nie jest w systemie ,wszystko
albo nic” i mozna je negocjowac nawet relatywnie niedtugo przed eventem.
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Ucz sie od lepszych

Prawo daje nam swietne narzedzie, jakim jest dostep do informacji w trybie prze-
widzianym w dostepie do informacji publicznej — kazdy ztozony do urzedu wniosek
podlega jej i musi zosta¢ wam udostepniony (nieodptatnie lub za koszt noénika).
W ten sposdb mozecie poczytac, jak wnioski konstruujg instytucje otrzymujgce
granty (wyniki konkursoéw sg jawne). Warto robic¢ to w swoim mie$cie lub w obre-
bie poprzedniej edycji konkursu, w ktérym startujecie, gdyz dla kultury istotny jest
czynnik lokalny. Wniosek otrzymany w miescie X mégtby nie otrzymac finansowania
w miescie Y, gdyz samorzady tych miast moga miec¢ zupetnie inne priorytety i po-
trzeby spotecznosci, inaczej moze tez wygladac lokalna oferta kulturalna. Minusem
jest to, ze musicie prosic¢ o konkretny wniosek ztozony w konkretnym konkursie —
nie ma mozliwosci uzyskania np. wszystkich zwycieskich wnioskéw z konkursu
,superevent powiatu iksinskiego za lata 2002-2020" (albo zostanie to uznane za
informacje przetworzong i zostaniecie obcigzeni kosztami jej przygotowania).

Nie prabujcie jednak zdobyc takich wnioskow jako lektury tuz przed ztozeniem wnio-
sku albo ,inspiracji astatniej szansy”. Przecietnie na dostep do nich czeka sie okoto
14 dni od daty ztozenia podania w urzedzie, czasem kracej, ale w wyjgtkowych wy-
padkach realizacja waszego wniosku moze byc¢ wydtuzona nawet do 28 dni.

Muysle, Zze te wskazdwki pomoga ci napisac twdj pierwszy wniosek albo ulepsza to,
co wychodzito dotychczas spod twojej reki. Szukaj Zrodet finansowania, pisz i skta-
daj wnioski, odnos sukcesy i porazki. To sprawi, ze staniesz sie lepszym, bardziej
Swiadomym organizatorem, ktdry nauczy sie wspotpracowac z administracja, na
czym twoja impreza moze tylko zyskac, zas pozyskane srodki ja ulepsza lub za-
pewnia jej stabilng przysztosc.

Powodzenial

Remigiusz Zygarowicz — cztonek Klubu Fantastyki Druga Era, koordynator pionu
Administracji i Finanséw na Festiwalu Fantastyki Pyrkon. Ma 6 lat doswiadczenia
w pracy w administracji samorzadowej, od 2013 jest zwigzany z NGO operujgcymi
w finansowaniu z réznego rodzaju dotacji.
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DOBRE PRAKTYKI W PRACY Z WOLONTARIUSZAMI

Maciej Pitala

W poprzednich publikacjach towarzyszacych KONgresowi byta juz poruszana
kwestia prawa o wolontariacie , czyli norm zawartych w polskim prawie, ktérych
musi przestrzegac organizator wydarzenia, wspotpracujgc z wolontariuszami. Ten
artykut skupia sie nie na nich (cho¢ bedzie o nich czasem mowa), lecz na kwestiach,
ktérych prawo nie requluje: dobrych praktykach.

Przestrzeganie obowigzujacego prawa to czasami za mato. Zreszta praca z wolon-
tariuszami, szczegdlnie na konwentach, to nie tylko przepisy, ale przede wszystkim
zwyczaje. Wypracowane podczas wielu wydarzen dobre praktyki sprawiaja, ze pra-
ca z wolontariuszami jest prostsza i bardziej efektywna, a sami wolontariusze — co
wazniejsze — sg bardziej zadowoleni i gotowi wesprzec inne inicjatywy. Sktada sie
na nie wszechstronny zestaw wskazowek, ktére maja uniwersalny charakter, moga
wiec byc stosowane do réznych projektow.

Zapoznaj sie z ustawg o wolontariacie i przestrzegaj zasad

Polskie prawo okresla, kto i na jakich zasadach moze byc¢ organizatorem wolon-
tariatu. Koniecznie trzeba poznac obowigzujgce w Polsce przepisy i podchodzi¢
do nich powaznie. Nie sa one ani bardzo skomplikowane, ani restrykcyjne; prze-
strzeganie ich nie uniemozliwia korzystania z wolontariatu. Warto jednak wiedziec,
co wolno, a czego nie, i orientowac sie, czy przepisy prawa z innych dziedzin (np.
prawa pracy) dotyczg takze wolontariatu.

Z prawa o wolontariacie wynika m.in. prowadzenie odpowiedniej dokumentacji,
podpisywanie umow i wypisywanie zaswiadczen o wolontariacie. To dodatkowy
obowigzek, ale tez dobra praktyka, ktdra pomaga utrzymac wspotprace z wolon-
tariuszem. Prawo naktada rowniez (cho¢ nie zawsze) obowigzek ubezpieczenia
wolontariusza na NW. Zdecydowanie nie warto sie od tego obowigzku uchylac, choc
jest to nagminne i sytuacja dopiero powoli sie poprawia. Ubezpieczenie wolontariu-
szy nie wigze sie z wielkimi kosztami, a pozwala na zmniejszenie ryzyka zwigzane-
go z nieprzewidzianymi okolicznosciami.
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Formalizacja i narzedzia

Wraz ze wzrostem skali projektu, w ktory zaangazowany jest wolontariusz, raosnie
ilos¢ dziatan formalnych i dokumentacji zwigzanej z obstuga wolontariatu. Warto
wiec wybrac narzedzia informatyczne, ktore pozwolg skutecznie zarzadzac wo-
lontariuszami. Moga to byc nowe narzedzia, stworzone na potrzeby projektu, albo
uniwersalne rozwigzania.

O danych na temat wolontariuszy warto pomysle¢ juz na etapie przygotowywania
rekrutacji. Organizatorzy powinni razem ustali¢, jakie informacje o wolontariuszach
bedg im potrzebne. Najlepiej poprosi¢ o nie wszystkie juz w ankiecie rekrutacyjne;j.
Oprocz danych kontaktowych warto zapytac np. o znajomos¢ jezykdw obcych, do-
Swiadczenie w wolontariacie czy inne umiejgtnosci przydatne przy danej dziatalno-
$ci. Im wiecej informacji zbierzemy na tym etapie, tym tatwiej bedzie nam podjac
decyzje o przydzieleniu rdl i mniej czasu poswiecimy na komunikacje z wolontariu-
szami, by te informacje pozyskac.

Pamietaj tez o kontroli nad dostepem do zebranych danych. Powinien byc ogra-
niczony do tych osab, ktére muszg go miec, ale rownoczesnie dane wolontariuszy
nie powinny byc¢ w rekach tylko jednej osoby, ktéra w toku pracy nad wydarzeniem
moze sie wykruszyc lub straci¢ dane. Istotne jest skuteczne komunikowanie sie
dziatu organizacji odpowiedzialnego za wolontariat z innymi obszarami imprezy.
Na przyktad stworzenie tabeli zawierajgcej takie informacje jak zapotrzebowa-
nie na koszulki i jedzenie (z podziatem na odpowiednie diety) oraz podstawowe
dane kontaktowe pozwoli unikng¢ chaosu. System gromadzenia takich informa-
cji powinien byc spojny, konsekwentnie stosowany i najlepiej ustalony odgdrnie.
Spotykatem sie z przypadkami, gdy ustalenia byty jedynie na e-mailu albo w gto-
wie czy na dysku jednego organizatora. Zdecydowanie nie polecam takiej formy.
Informacje powinny byc w miejscu, w ktérym, w razie potrzeby, inni organizatorzy
beda mogli uzyskac do nich dostep. Réwniez wszelkie ustalenia powinny byc kon-
sekwentnie umieszczane w okreslonym miejscu. Okaze sie to bezcenne podczas
imprezy, gdy np. trzeba zadzwonic¢ do wolontariusza i nie ma czasu na szukanie
jego numeru w mailach. Te rady wydaja sie zapewne oczywiste, ale w praktyce
w tych kwestiach bardzo czesto popetnia sie btedy. Formalizacja i przygotowanie
spojnej dokumentacji trwa i wymaga inwestycji czasu przed projektem. Jednak
zwraca sie z naddatkiem juz w trakcie jego trwania, wptywa tez pozytywnie na
komfort pracy wszystkich — w tym takze samych wolontariuszy.

Wspomniatem juz o naktadanych przez prawo obowigzkach formalnych i po-
nownie przypomne, ze nie warto sie od nich uchylac¢. Stworzenie wzoru umowy
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wolontariackiej oraz zaswiadczenia dla wolontariuszy nie trwa dtugo, a jest dzia-
taniem bardzo waznym.

Rekrutacja

Etap rekrutacji jest kluczowy dla dobrej wspoétpracy z wolontariuszami. Na pocza-
tek nalezy uswiadomic sobie i okresli¢ wtasne potrzeby i oczekiwania wzgledem
wolontariuszy. To bardzo wazne, by konkretnie zakomunikowac, co bedzie wyma-
gane od wolontariuszy i na co bedg mogli liczy¢. Tworzac ogtoszenie o naborze,
koniecznie napisz, kto jest korzystajacym — a wiec kto odpowiada za wolontariuszy.
Nie jest to oczywiste; organizator nie musi by¢ korzystajgcym, czasami tez wyda-
rzenie ma kilku organizatorow. Korzystajacy powinien by¢ wyraznie wymieniony
rowniez w kontekscie zbierania danych osobowych. Jezeli bedzie mie¢ do nich do-
step takze inny podmiot, nalezy o tym wspomniec. W ogtoszeniu warto zamiescic
jak najwiecej informacji o dziataniach, jakie beda podejmowane w ramach wolon-
tariatu, by potencjalni wolontariusze mogli zdecydowac, czy interesuje ich taka
wspotpraca, i by uniknac¢ dodatkowych pytan, ktére wydtuzajg prace. Trzeba podac
miejsce Swiadczenia oraz czas, jakiego oczekuje korzystajacy. Warto tez sprecy-
zowac, jakie dodatkowe kompetencje i umiejetnosci mogg byc dodatkowym atutem
potencjalnych wolontariuszy.

Prowadzac rekrutacje, warto mie¢ swiadomos¢, ze ma ona trzy etapy:

1. Zdecydowanie, kto sposrod kandydatéw moze zostac wolontariuszem, a kto
nie.

2. Wybdr wolontariuszy sposrdad kandydatow, o ktorych zadecydowalismy, ze
majg kompetencje do zostania wolontariuszami (tylko jezeli kandydatow jest
wiecej niz miejsc, na ktére mozemy przyjac¢ wolontariuszy).

3. Poznanie dodatkowych kompetencji grupy wolontariuszy.

Podczas rekrutacji duze znaczenie ma transparentnosc: okresinie podmiotow, za-
dan i miejsc oraz zasad wolontariatu na jak najwczesniejszym etapie oraz odpo-
wiednia komunikacja w czasie naboru.

Oferta rekrutacyjna powinna mie¢ krotka, przejrzystg forme. Warto w niej zawrzec
nastepujace informacje:

+  kto jest organizatorem wolontariatu (osoba prawna),

+ wymagania wstepne (np. minimalny wiek),
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» dodatkowe informacje dotyczace kandydatow, szczegadlnie gdy szukamy
0s6b o okreslonych kompetencjach lub mamy jasno okreslone wymagania.
Mozna to sformutowac np. tak: ,Szukamy gtéwnie studentow kierunkow pe-
dagogicznych” lub ,Szczegdlnie zalezy nam na osobach z doswiadczeniem
w obstudze sprzetu audiowizualnego”,

¢ 0godlnie okreslony charakter zadan. Nie musimy okreslac doktadnie stano-
wisk, ale mozemy nakresli¢ obszary, np. ,Wsparcie 0séb z niepetnospraw-
nosciami” czy ,akredytacja”,

e czas trwania wolontariatu — to zwykle najwazniejsza informacja dla
wolontariuszy,

e minimalna dyspozycyjnos¢ — minimalny wymagany czas poswiecony na
wykonywanie zadan,

e precyzyjna informacja, w jaki sposob sie zgtaszac¢ — np. link do strony z for-
mularzem rekrutacyjnym,

« data zakonczenia rekrutacji,

+ $wiadczenia ze strony organizatora (nie nalezy jednak przesadnie ekspono-
wac tych informacji, by nie wywotac wrazenia, ze jest to ,zaptata” za prace
wolontariusza),

e inneinformacje o korzysciach z wolontariatu — np. o mozliwosciach zrobie-
nia praktyk studenckich poprzez udziat w wolontariacie,

e adres strony internetowej oraz inne dane kontaktowe organizatora.

W formularzu rekrutacyjnym nie zapomnijmy natomiast zapytac o imie i nazwi-
sko, wiek (w przypadku dopuszczenia do wolontariatu oséb niepetnoletnich nale-
7y okresli¢, czy potrzebna bedzie zgoda rodzica/opiekuna i w jakiej formie), dane
kontaktowe, w tym numer telefonu, miejsce zamieszkania i dyspozycyjnosc przed/
po wydarzeniu i inne specyficzne dla naszej inicjatywy kwestie, np. wspomniana
znajomosc jezykdw obcych czy umiejetnosé obstugi sprzetu komputerowego.

Szkolenia i obieg informacji

Wolontariat nie powinien byc¢ nudny, a powinien by¢, w miare mozliwosci, roz-
wijajacy. Pomdc w spetnieniu tych warunkdéw mogg szkolenia dla wolontariuszy.
Utatwig tez prace zaréwno wolontariuszom, jak i ich opiekunom oraz innym organi-
zatorom wydarzenia — pomogg wolontariuszom zintegrowac sie i poznac doktadnie
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stawiane im oczekiwania. Szkolenia, cho¢ wymagajg czasu i zaangazowania, sg in-
westycja, ktéra zawsze sie zwraca. Wolontariusz nie ma takiej wiedzy o imprezie jak
jej organizatorzy, a bedzie mu bardzo potrzebna. Bez szkolenia jej nie nabedzie lub
nabedzie jg w trakcie imprezy, gdy bedzie juz pdzno. Szkolenie to dobry moment
na zapoznanie wolontariuszy z waszym systemem pracy, strukturg organizacyjna,
specyfikg imprezy i wdrozeniem w wiele mechanizmdw, w tym procedury reagowa-
nia. Szkolenia pozwalajg na zapoznanie sie kadry z wolontariuszami, co bedzie bar-
dzo wazne podczas imprezy. Szkolenia mogg (i powinny) by¢ prowadzone nie tylko
przed samym wydarzeniem, ale i w ciggu roku. Dzieki temu organizacja zachowuje
kontakt z wolontariuszami, co utrzymuje ich blisko waszej organizacji i ich angazuje.

Poza przeprowadzeniem szkolen wskazane jest zebranie wszystkich informacji
niezbednych i pomocnych wolontariuszom w syntetyczny informator. Dzieki temu
wolontariusze beda mogli uzupetni¢ wiedze, odswiezyc informacje organizacyjne,
szybko odnalez¢ niezbedne dane kontaktowe. Taki informator moze mie¢ forme
ksigzeczki lub bardzo tresciwej, zwieztej instrukcji. Mozna tez potaczyc obie formy
i miec¢ obszerniejszy (byle nie przesadzi¢) informator oraz zwiezty wyciag z infor-
matora, ktéry wolontariusz bedzie magt mie¢ przy sobie podczas wydarzenia.

Instrukcja powinna:
e Byc zwiezta, tresciwa i konkretna.

» Koncentrowac sie na danym projekcie bez niepotrzebnych informacji.

e Zawierac podstawowe dane kantaktowe koordynatora czy przetozonego
oraz telefony alarmowe. Powinny by¢ w niej kontakty do tych organizatordw,
ktérych zakresy pracy bedg sie pokrywac z obowigzkami wolontariuszy lub
od ktérych wolontariusz moze potrzebowac informaciji.

e Zasady komunikacji i ,$ciezke stuzbowa™ wolontariusz musi wiedziec,
do kogo i w jaki sposéb powinien sie zwracac z problemami lub pytania-
mi. Sciezka nie moze by¢ zbyt dtuga (wolontariusz nie moze dtugo cze-
kac na odpowiedz) ani zbyt szeroka (wolontariusz powinien maéc uzyskac
90% odpowiedzi od swojego przetozonego i nie musie¢ zna¢ wszystkich
organizatordw).

e Zawierac informacje o zakresie prac, harmonogramie prac oraz harmono-
gramie otwarcia i zamykania imprezy.

e Zawierac informacje o najwazniejszych procedurach, w tym procedurach
bezpieczenistwa, zasadach kontaktu z mediami i procedurach na wypadek
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sytuacji kryzysowych.

e Zawierac informacje o ustaleniach dotyczgcych uczestnikow — np. rodza-
jach identyfikatorow, przestrzeniach dostepnych tylko dla okreslonych grup,
savoir-vivre'u w odniesieniu do gosci czy przyjetych udogodnien dla oséb
z niepetnosprawnosciami.

« Zawierad istotne plany obiektu konwentowego i mapki okolicy (z zazna-
czonymi istotnymi miejscami takimi jak apteka, najblizszy sklep, szpital
i bankomat).

e Informator warto wystac¢ wszystkim wolontariuszom oraz organizatorom
przed imprezg, na tyle wczesnie, by mogli sie z nim zapoznac, przyswoic
jego tresc i ewentualnie zwracic sie z pytaniami do organizatordw.

Informator moze, jak wspomniano, wystepowac w dwdch formach — petnej i skro-
conej — oraz sktadac sie z wersji ogdlnej dla wszystkich wolontariuszy oraz czesci
szczegotowych dla wolontariuszy z poszczegolnych dziatow.

Instrukcja dla wolontariuszy powinna byc¢ przemyslana, przejrzysta i konkretna,
skonsultowana z wszystkimi organizatorami i wolna od btedéw. Nie moze byc w nigj
informacji zbednych, mylgcych ani takich, ktérych nie podaje sie do publicznej wia-
domosci. Informacje drazliwe, cho¢by dane gosci, muszg byc chronione.

BHP, prawo pracy i zasady wolontariatu

Prawo o wolontariacie wycigga dziatalnosc wolontariackg spod zasad prawa pracy
(wolontariat nie jest praca w rozumieniu prawa). Oznacza to, ze normy godzinowe
pracy i odpoczynku itp. nie dotycza wolontariuszy. Mozna wiec zgodnie z prawem
wyznaczyc wolontariuszom nawet catodobowe dyzury. Wolontariat to dziatanie spe-
cyficzne i moge sobie wyobrazi¢ takie sytuacje, gdy wymaga pracy ponad uznane
prawem normy. Nalezy jednak pamigtac, ze wolontariusz, jak kazdy cztowiek, ma
fizyczne i psychiczne ograniczenia — nie mozna go przemeczac. Dlatego praca
wolontariusza powinna byc tak rozplanowana, by miat on nie tylko czas na odpoczy-
nek, ale i na korzystanie z imprezy. Wolontariusze czasem z wtasnej woli rezygnuja
z odpoczynku i pomagaja z dyzurami. Choc jest to godne pochwaty, to czasem
warto takie praktyki przystopowac — szczegadlnie w przypadku oséb mtodszych.
Cztowiek czasem nie zdaje sobie sprawy ze skali i wptywdw swojego zmeczenia
i moze przecenic¢ swoje sity. Wolontariusz powinien mie¢ prawo do korzystania z im-
prezy w réznych godzinach, a nie np. tylko w nocy, gdy jego dyzury zajmuja cate
dnie.
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Ustawa o wolontariacie naktada na korzystajgcego obowigzek przestrzegania zasad
BHP i zapewnienie ich ochrony dla wolontariusza. Wolontariusz powinien zostac
powiadomiony, gdy dziatanie, ktdre podejmuje, niesie ryzyko dla jego zdrowia.

Umiejetnosci migkkie

Praca z wolontariuszami to praca z ludZzmi. Niezaleznie od tego, czy kto$ wyko-
nuje prace zarobkowag czy wolontariacka, powinien byc traktowany z szacunkiem.
Relacja stuzbowa nie moze by¢ wyttumaczeniem dla nieetycznego traktowania
podwtadnego. W przypadku wolontariatu, w ktérym nie ma wynagrodzenia
i relacji stuzbowej, moze pojawiac sie problem egzekwowania polecen i wywig-
zywania sie z przydzielonych zadan. Nalezy jednak pamietac, ze wolontariusz
nie musi wykonywac naszych polecen — on sie do nich dobrowolnie zgtosit.
Prawdopodobnie sami takze jestesmy wolontariuszami. Dzieli nas jedynie od-
powiedzialnos¢, a nie prawa. Warto wiec przeszkoli¢ osoby odpowiedzialne za
prace z wolontariuszami, a w miare mozliwosci kazdego organizatora z umiejet-
nosci miekkich, ktére pozwolg na bezkonfliktowg wspdtprace z wolontariuszami
i catym zespotem. Stres zwigzany z impreza moze pobudzac¢ do emocjonalnych,
nieprzemyslanych dziatan. Nigdy nie nalezy zapominac o tym, by odnosic sie do
wolontariuszy z szacunkiem i zrozumieniem.

Maja oni czesto, sitg rzeczy, mniejsza niz my wiedze o imprezie i mniejsze do-
Swiadczenie. To moze sie przektadac¢ na wykonywane przez nich czynnosci. Jesli
konieczne jest zwrdcenie uwagi woluntariuszowi, nigdy nie nalezy robi¢ tego pu-
blicznie. Wszelkie uwagi powinny byc¢ przekazywane bezposredniemu przetozo-
nemu wolontariusza, a nie bezposrednio wolontariuszowi, jesli tylko sytuacja na
to pozwala. Organizatorzy odpowiedzialni za inne dziaty musza zwalczac pokuse
dyscyplinowania czy zwracania uwagi, chyba ze sytuacja wymaga natychmia-
stowej interwencji.

Wolaontariusze nie moga byc traktowani jak darmowa sita robocza! Czasem na
przyktad osoby sprzatajace w obiekcie, ochrona czy technicy, widzgc wolontariu-
szy, mogg chcie¢ wykorzystac ich prace, by utatwic¢ swojg. Dziatania takie mu-
szg byc konsultowane z organizatorami, a wolontariusz nie moze byc na posytki
wszystkich osob.

Zagrozenia

Dobre praktyki w pracy z wolontariuszami powinny zapobiegac pojawianiu sie ry-
zyka. Warto znac i przemyslec najczestsze problemy i zagrozenia, ktére moga sie
tu pojawic. Sg to miedzy innymi:
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e btedy przy naborze, brak odpowiedniej komunikacji;

« brak komunikacji na pdzniejszych etapach organizacji i niedostateczne in-
formowanie o podejmowanych dziataniach;

» brak kontaktu w wyznaczonych ramach czasowych, co moze przektadac sie
na wykruszanie sie wolontariuszy;

e tamanie przyjetych zasad;

» protekcjonalne traktowanie wolontariuszy i wykorzystywanie ich jako taniej
sity roboczej;

 tarcia w relacjach z osobami niebedacymi wolontariuszami i nierozumiejg-
cymi idei wolontariatu;

 dziatanie bez konsultacji z opiekunem wolontariuszy, dziatanie poza wyzna-
czonymi procedurami wspotpracy;

e niedotrzymanie ustalen z wolontariuszami i ztozonych im obietnic;
« brak szkolen;
e przemeczenie wolontariuszy, zbyt duzo obowigzkow, za dtugie dyzury;

e niedostosowanie wyznaczonych zadan do mozliwosci i umiejetnosci wolon-
tariusza, stawienie nierealnych wymagan;

Wolontariat jest podstawg organizowanych przez nas wydarzen. Bez niego wigk-
szos¢ z nich nie mogtaby sie odbyc. To wolontariusze przekuwajg pomysty i kon-
cepcje w realng impreze. Nawet najlepsze plany i zamiary nie dadza efektu, je-
sli wolontariusze nie bedg magli lub nie bedg potrafili przekuc ich w wydarzenie.
Wymienione tu dobre praktyki nie zawsze wynikajg z przepiséw prawa, ale dzie-
ki nim mozna wolontariat zorganizowac sprawnie, efektywnie i z satysfakcja dla
wszystkich stron.
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NARZEDZIA PROJECT MANAGERA

Maciej Pitala

Zarzadzanie projektami to obszar bardzo szeroki, ktdry ciggle sie rozrasta i wzboga-
ca. Powstato w nim wiele metodyk i metodologii, mniej i bardziej popularnych. Czes¢
tych narzedzi, choc sa skuteczne w innych obszarach, moze byc¢ mato optacalna dla
konwentow i organizacji nieformalnych, poniewaz ich wprowadzenie wymaga czasu
i szkolen. W artykule skupiam sie na narzedziach, ktdre sa proste i mozliwe do zasto-
sowania bez dtugich przygotowan i dodatkowych narzedzi.

Niektdre z tych narzedzi sg elementami bardziej ztoZonych metodologii czy meto-
dyk, jednak przedstawie je tylko od strony praktycznej, pomijajac zwigzane z nimi
filozofie. Wielofunkcyjnosc i uniwersalnosc sa ich poteznymi zaletami. Inng jest to,
ze sg tanie we wdrazaniu (nie generujg zadnych kosztéw) oraz proste — mozna je
zmiesci¢ w kilkuzdaniowej instrukcji, wiec przeszkolenie uczestnikow projektu bedzie
szybkie i tatwe.

Wykres Gantta

Wykres Gantta to sposob graficznego przedstawienia projektu. Projekt zostaje po-
dzielony na poszczegodlne zadania, umieszczone nastepnie na osi czasu. Wykres
przedstawia nastepstwo kolejnych zdarzen, uwzgledniajgc réwniez zadania
wykonywane réwnolegle. Jest to metoda podobna do éciezki krytycznej (ktorg
omawiam ponizej), ale prostsza. Pozwala na kontrolowanie zadar w planowanym
projekcie.

Wykres Gantta z zasady jest bardzo uniwersalny, tatwy w zastosowaniu i czytelny,
nawet jezeli wczesniej nie miato sie kontaktu z tym narzedziem. Pozwala realnie za-
rzadzac zasobami czasu przeznaczonymi na projekt, a dzieki wizualizacji zadan —
korygowac ich btedne roztozenie. Umozliwia tez poréwnanie faktycznego i planowa-
nego przebiegu prac, moze wiec byc nie tylko narzedziem pomocnym przy danym
projekcie, ale i stuzyc¢ do podsumowan i zbierania doswiadczen przed nastepnymi.

Technika ta obejmuje nastepujace etapy:

1. podzielenie przedsiewzigcia na kroki — etapy i ich cele;

2. ustalenie ram czasowych catego przedsigwziecia i okreslenie czaséw realizaciji
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poszczegdlnych etapdw;

3. ustalenie kolejnosci realizacji celéw oraz wyznaczenie termindw ich rozpocze-
cia i zakoriczenia;

4. okreslenie miejsca, w ktérym cele te majg byc zrealizowane;

5. wyrazenie etapow przedsiewziecia w postaci graficznej;

Na wykresie czas przeznaczony na realizacje zadania przedstawia sie jako prosto-
kat z poczatkiem etapu przy osi X. Skale powinno sie tak dostosowac do projektu,
by nie byta zbyt szczegdtowa (minuty) ani zbyt ogdlna (lata). Trzeba wiec wybrad
najbardziej uzyteczna jednostke czasu.

Przyktadowy wykres Gantta

2 mar 3mar 4 mar 5 mar & mar 7 mar 8 mar 9 mar 10 mar 11 mar 12 mar 13 mar 14 mar 15 mar

Dulatanie 1.1

Dalatanie 2.1
Oriatanie 2.2
Driatanie 4 _

Warto tez na samej skali wprowadzi¢ dodatkowe oznaczenia, np. przypisujgc kody
kolorystyczne, ktdre bedg odnosity sie do innych waznych elementéw projek-
tu, np. priorytetéw zadan. Odpowiednie oznaczenia (zadan krytycznych, zadan
0 mniejszym znaczeniu itp.) pomoze w ocenie, czy zadania 0 matym znaczeniu
niepotrzebnie nie dominujg, ale tez pozwoli oszacowac ewentualny zapas czasowy
i zadania, na ktére powinien on byc¢ wykorzystany. Dobra praktyka jest tez zazna-
czanie na wykresie kamieni milowych, a wiec takich punktow w czasie (wykonanych
zadan), ktore sg istotne dla catego projektu i pozwalajg ruszyc z innymi zadaniami.
Kamienie milowe sg wazne, gdyz bardzo plastycznie obrazujg postep.

Na wykresie istotna role odgrywaja tez zaleznosci pomiedzy zadaniami. Mozna
wyroznic¢ nastepujace:
+ FS(finish to start) — po zakonczeniu czynnosci A rozpoczyna sie czynnosé
B;

+ SS(start to start) — zadanie B moze by¢ realizowane, gdy zacznie sie reali-
zowanie zadania A;
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« FF (finish to finish) — zadanie B moze sie skonczyc jedynie, gdy ukonczono
zadanie A;

+ SF (start to finish) — zadanie A nie moze sie zakonczyc przed rozpoczeciem
zadania B (na zaktadke);

Wuykres Gantta nie jest jednak wolny od wad. Nie nadaje sie do zadan, ktdre sa
roztozone na bardzo dtugi czas ani do zadan ze znaczng liczbg elementéw, gdyz
bedzie wtedy mato przejrzysty, a wiec niezbyt uzyteczny. Nie pozwala tez jasno
okresli¢ wptywu opdznienia jednego zadania na inne, nastepujgce po nim. Nie za-
wsze widoczne sg tez logiczne powigzania pomiedzy poszczegdlnymi czynnoscia-
mi. Postronny obserwator nie wie, dlaczego z siebie wynikajg ani jakie czynniki
moga je scala¢. W praktyce moze prowadzi¢ to do btednego wykorzystywania
tego narzedzia np. poprzez zawarcie w nim zbyt wielu informacji — komentarzy,
wyjasnien czy przypisanych imiennie zadan. Takie wykorzystanie wykresu moze
doprowadzi¢ do uczynienia go niejasnym i nieczytelnym.

Kanban (tablice kanban)

Termin kanban po raz pierwszy zostat uzyty w latach 50. XX wieku przez Taiichiego
Ohno. Ohno obserwowat sposéb funkcjonowania amerykanskich supermarketow,
w ktdrych pracownicy okresowo sprawdzali, ktérych towaréw brakuje, i je zama-
wiali. Dostawy do supermarketow inicjowane byty brakiem danego towaru, a nie
z gory ustalonym harmonogramem. Ohno uznat, ze jest to bardzo dobry sposob
na poradzenie sobie w fabrykach Toyoty ze zbyt duzymi zapasami czesci i posta-
nowit dostosowac amerykanskie rozwigzanie do swoich potrzeb. Kanban miat wiec
zrodto w produkcji i tam do dzi$ jest stosowany, ale tez siegajg po niego projekty,
szczegolnie w dziedzinie IT.

Nie bede przedstawiac catej metodyki kanban, a jedynie jej fragment, a wtasciwie
jedno z narzedzi — tablice. To narzedzie bardzo proste i intuicyjne. Polega na takim
organizowaniu procesu (projektu), aby kazda komdrka organizacyjna pracowata
nad tym, co w danej chwili powinno byc realizowane — oraz by nie trwonic zasobow
ludzkich i czasu.

Tablica kanbanowa zawiera zadania do realizacji umieszczone na kolorowych kar-
tach przesuwanych od lewa do prawa poprzez kolejne kolumny, ktére powinny
odpowiadac nastepujacym pa sobie procesom lub etapom. Najczesciej spotykane
tablice zawierajg trzy kolumny: 1. Do zrobienia, 2. W trakcie, 3. Zrobione — jednak
nie jest to zasada niezmienna.
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Wirtualna tablica kanban pozwala na organizacje pracy przy pomocy kolorowych
kartek umieszczonych na tablicy dostepnej online. Dzieki niej na co dzien mozna
wizualizowac, kontrolowac i optymalizowac przeptyw pracy oraz wspétpracowac
w czasie rzeczywistym z catym zespotem niezaleznie od jego lokalizacji. Unikalng
zaletg wirtualnej tablicy kanban jest mozliwosc $ledzenia i analizowania czasu pracy.

Przyktadem tablicy kanban jest popularna aplikacja Trello.

Tablica Kanban (przyktad)

Wszystkie  Zadanianaten = W trakcie® W trakcie” W trakcie” Fioblone
zadania tydzien (25%) (50%) (75%)
Zadanie g Zadanie 6 Zadanie 4 Zadanie 3 Zadanie 1
l /a(.ian"\e 10“ T “/;dam—c 7 N /Iald.amie 5 i ;adamc ?
Zadanie 11 Zadanie 8
Zadanie 12
* Zadarie 13
. Zadanie 14

'Kolumna .w trakcie” moze byé réwniez tylko jedna. bez szczegdtowego rozbicia na % realizacje

Taka wizualizacja pozwala szybko okresli¢ status projektu, utatwia prace cztonkom
zespotu, a takze powoduje ich wieksza integracje, m.in. padczas spatkan przy tabli-
cy, gdy przesuwa sie kolejne karteczki. Tablica zawiera takze informacje o limitach
czynnosci w poszczegolnych dziatach oraz o statusie prac.
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Metoda ta pozwala kontrolowac postepy oraz po prostu je obserwowac, co moze
byc¢ dodatkowo motywujace dla zespotu. Jednoczesnie wyraznie widac, ktére rze-
czy jeszcze muszg zostac zrealizowane i zaobserwowac, kiedy zbyt duzo zadan jest
w poczatkowej fazie lub w trakcie realizacji. Brak reqularnego przesuwania sie zadan
z lewej na prawg jest widocznym dowodem na problemy w organizacji.

Macierz Eisenhowera

Macierz Eisenhowera, nazywana rowniez matrycg priorytetéw lub matryca zarza-
dzania czasem, to doskonate narzedzie do ustalania priorytetéw zadan. Pozwala nie
tylko lepiej wykorzystywac zasoby, ale i zmniejsza ryzyka zwigzane z ich marnowa-
niem. Idee, jaka stoi za macierzg, mozna zaobserwowac w zyciu codziennym, gdy za-
daniom waznym lub pilniejszym poswiecamy wiecej czasu albo realizujemy je przed
innymi. Jednak czesto robimy to doraznie, intuicyjnie i bez konkretnych plandw.

Czesto zdarza nam sie btednie oceniac wage i pilnos¢ zadan. Zadanie wazne nie
musi byc pilne, a pilne nie musi by¢ wazne. Jezeli jakiegos$ zadania nie zrealizujemy
pilnie, to jego efekty przepadng. Czy to jednak Zle? Nie wiadomo, bo nie okreslilismy
waznosci tego zadania, wiec moze to element mato istotny, ktéry tatwo poswiecic,
a jeqgo realizacja nie przynosi na tyle waznych efektow, by przerywac inne dziatania.

Macierz Eisenhowera ma cztery ¢wiartki:

Pilne Mie pilne

Wazne

Nie wazne

Cwiartka | — rzeczy wazne i pilne: naprawy, potwierdzenie ustalen, odkrecanie kry-
tycznego btedu, ktéry moze zagrozic¢ imprezie, wnioski o dofinansowanie kilka dni
przed terminem sktadania. To zadania, ktére powinny byc¢ pod nadzorem doswiad-
czonych organizatoréw/koordynatordw.

Cwiartka Il — rzeczy wazne, ale nie pilne: np. ten sam wniosek grantowy, ale na
wiele miesiecy przed terminem, ustalenia techniczne na poczatku organizacji
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imprezy. Zadania te z czasem nadal bedg wazne i jednoczesnie bedg stawaty sie
pilne. Powinny byc pod nadzorem kadry organizacyjnej wyzszego szczebla.

Cwiartka Ill — rzeczy nie wazne, ale pilne: e-maile o niewielkim znaczeniu, o ktére
ktos prosi natychmiast, telefony od bankéw i dziatéw marketingu. Obszary, w ktérych
brak reakcji moze doprowadzic do utraty tego obszaru dla projektu. Warto jednak
zastanowic sie, czy obszar ten jest istotny, czy warto sie w niego angazowac. Mozna
je zleci¢ mniej doswiadczonym organizatorom.

Cwiartka IV — rzeczy nie wazne i nie pilne: tzw. pozeracze czasu, ktére wcale nie
poprawiajg naszeqo stanu energii (gdyby poprawiaty, bytyby wazne). Mozna je zlecic¢
mniej doswiadczonym organizatorom.

Cwiartka | i Il skupiaja dziatania o znaczeniu strategicznym dla projektu, wiec osta-
teczny nadzdr nad tymi zadaniami powinien miec¢ doswiadczony organizator z moz-
liwosciag podejmowania kluczowych decyzji. Cwiartki Il i IV mozna delegowac — sg
doskonatym narzedziem do nauki dla mniej doswiadczonych organizatoréw; w razie
niepowodzenia szkoda jest niewielka.

Celem tego systemu jest dobieranie priorytetéw do ograniczonego czasu, jaki mo-
zemy poswieci¢ na dziatania wokét imprezy. Pomaga ochronic¢ organizacje przed
dziataniami, ktére pozerajg czas, ale ich efekt jest niewielki.

Wigkszosc¢ ludzi chciataby realizowac rzeczy wazne, a wiec zadania z cwiartki | i II.
Niestety gdy dziatamy odruchowo, nasz mdzg sabotuje te dziatania, poniewaz dla
niego rzeczy pilne generujg duzo wieksza reakcje emocjonalna. Odruchowo skupimy
sie na zadaniach z ¢wiartki | i Ill.

Kluczem do sukcesu jest wtasciwe rozmieszczenie zadan, co nie zawsze jest proste.
Nalezy uwazac na to, by zadania wazne, ale nie pilne, nie staty sie nagle wazne i pilne.
Odpowiedni podziat zadan pozwali przydzieli¢ je odpowiednim osobom oraz wtasci-
wie oszacowac priorytety dla kazdego zadania.

Narzedzie to jest proste pod wzgledem technicznym, macierz mozna wykonac np.
w Excelu. Czes¢ aplikacji do zarzadzania projektami ma takie narzedzie w pakiecie.

Matryca ryzyka

Ryzyka pojawiajg sie w kazdym projekcie, réwniez przy organizacji konwentu.
Czesto ryzyko nie jest planowo szacowane i na poziomie organizacji nie podchodzi
sie ani powaznie, ani systemowo do tego zagadnienia. Potencjalne zagrozenia sg
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jednak czasem bardzo powazne. Matryca ryzyka jest relatywnie prostym narze-
dziem do wstepnego oszacowania, jakie ryzyka sg dla projektu kluczowe. Dzigki
stworzeniu matrycy ryzyka mozna podjac¢ decyzje, na jakich zagrozeniach powin-
no sie skupic, a jakie mozna zignorowac. Narzedzie to wykazuje pewne podobien-
stwo do macierzy Eisenhowera. Polega na przypisywaniu priorytetdw konkretnym
ryzykom. Ocena prawdopodobienistwa i skutkow zdarzen moze byc przeprowa-
dzana w skali trzy-, piecio- lub siedmiostopniowe]. Po oszacowaniu parametrow
ryzyka dokonuje sie okreslenia jego poziomu (w skali tréjstopniowej jako matego,
$redniego i duzego).

Kategoria cigzkosci szkody

katastroficzne ciezkie VL

rawdopo

TNA TA

o I e v R

rzadkie

Czestosliwose zdarzenia

in dodatkowych srodkdw bezpieczenstwa i
zwalye wprowadzenie dodatkowych

wskazaniach wprowadzenia

koniecz
NA - ry

arunkach do
https://www.grupa-wolff.eu/baza-wiedzy/poziomy-sil-funkcji-bezpieczenstwa-ich-
-znaczenie-w-warstwowej-koncepcji-redukcji-ryzyka-procesowego/

Wyznaczanie tolerancji na ryzyko i tego, czy dane ryzyko jest akceptowalne czy
nie, lezy w gestii osoby odpowiedzialnej za projekt i nie musi mie¢ rozktadu jak w ta-
beli powyzej. Jezeli caty projekt ma charakter wysokiego ryzyka, to obszar nieak-
ceptowanego ryzyka bedzie mniejszy, ale jezeli projekt ma miec charakter zacho-
wawczy i nie mozemy pozwoli¢ sobie na ryzyko, obszar ryzyka nieakceptowanego
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zwieksza sie.

Narzedzie to pozwala wizualizowac zagrozenia dla projektu, ale tez jasno okreslac
granice ryzyk. Przy tworzeniu takiej tabeli automatycznie przewidujemy poten-
cjalne zagrozenia, co samo w sobie moze by¢ wazne, bo bedziemy na nie gotowi,

gdy sie pojawig.

Szczegodtowa analiza ryzyka to proces dtugotrwaty, wymagajacy zaangazowania
specjalistéw. W zaleznosci od procesu lub projektu, przeprowadza sie jg w formie
warsztatow, burzy mézgow lub diagramu pokrewienstwa. W analizie ryzyka po-
winno brac udziat kilka lub kilkanascie oséb. Nie nalezy przeprowadzac analizy
w pojedynke. Najlepiej, by przy tworzeniu matrycy ryzyka brat udziat caty zespot,
gdyz w efekcie synergii mozemy dojs¢ do odnalezienia potencjalnie wszystkich
kluczowych obszarow ryzyka. Organizatorzy odpowiedzialni za swoje obszary
zapewne lepiej znajg kwestie, ktore czesto generuja ryzyka dla projektu, dlatego
tworzenie matrycy nie powinno odbywac sie bez ich udziatu.

Tworzenie matrycy ryzyka moze wiec konsolidowac zespdt, pomagac w wymianie
doswiadczen, ale — co najwazniejsze — na odpowiednio wczesnym etapie wskazy-
wac potencjalne zagrozenia dla projektu. Stworzenie takiej matrycy jest podstawag
dla stworzenia polityki zarzadzania ryzykiem w projekcie. Choc jest to narzedzie
w tworzeniu imprez raczej mato popularne, to polecam jego uzywanie.

Metoda sciezki krytycznej

Metoda $ciezki krytycznej (ang. critical path method, CPM) to narzedzie przypomi-
najace wykres Gantta. Opiera sie na podobnych zatozeniach, jest jednak bardziej
ztozone i pozwala na bardziej szczegdtowg analize projektu. Podstawe tej metody
stanowi szczegolnego radzaju graf sieciowy przedstawiajgcy czynnosci i zdarzenia
sktadajace sie na projekt. Na jego podstawie dokonywane sg wyliczenia, a dzieki
nim uzyskujemy plan realizacji projektu. Ten specyficzny rodzaj grafu jest nazy-
wany siecig zaleznosci lub wykresem sieciowym. Opiera sie na dwupunktowych
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modelach sieciowych, czyli takich, gdzie czynnosci sa reprezentowane za pomoca
tukéw grafu, a zdarzenia za pomoca weztow.

Metoda $ciezki krytycznej zostata opracowana po to, by szybko orientowac sie,
jakie zadania sg najwazniejsze w projekcie i jakiej Sciezki powinno sie trzymac, aby
zakorczyc projekt bez opdznien. Sciezka krytyczna to metoda pozwalajgca na
okreslenie najkrotszego czasu trwania projektu, w ktéorym zadania zaleza od sie-
bie i mogg byc realizowane jednoczesnie. Wyznacza tez najkrétszy mozliwy czas
ukonczenia projektu, co pozwala na podejmowanie decyzji o tym, ktére dziatania
powinny miec priorytet. Metoda ta jest bardziej ztozona niz wykres Gantta, lepiej
nadaje sie wiec do bardzo ztozonych projektow, w ktorych poszczegadlne etapy sa
od siebie uzaleznione, jednak jej doktadne poznanie wymaga wiecej czasu i zapo-
znania sie w wiekszg iloscig informacji.

Diagram Pareto-Lorenza

Ostatnie narzedzie, ktére chce przedstawic, to diagram Pareto-Lorenza. Moze on
byc przydatny po zakoriczeniu projektu, by oszacowac efektywnos¢ podjetych
wczesniej dziatan oraz wyciggnac konstruktywne wnioski na przysztosc.

Diagram zaktada, ze w kazdym systemie istnieje tylko mata liczba czynnikoéw, ktore
maja najwiekszy wptyw na jego catosc¢, a wptyw reszty czynnikow jest mniejszy.
Nazywany jest réwniez metodg ABC lub prawem 20-80. Zasada ta oznacza, ze
20% dziatan to 80% efektow, wiec 20% dziatan daje 80% sukcesu, ale i 80% po-
razki. Oznacza to, Ze wystarczy skupi¢ sie jedynie na pewnych kluczowych obsza-
rach, by znaczgco poprawic¢ wynik lub ograniczyc strate.

100% ———
: 98% 100%
91%
80% 1 T79%
60% -+ 825
a0% 3t
28%
' 17%
20% +— 13%
~H H B H = =
A B C D E F
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To narzedzie umozliwia hierarchizacje czynnikdw wptywajacych na badane zjawi-
sko. Dane przedstawia sie na wykresie kolumnowym z uwydatnieniem elementdéw
dajacych najwiekszy wktad do problemu.

Tworzenie diagramu jest mozliwe np. w Excelu, mozna tez w internecie tatwo znalez¢
inne narzedzia. Stworzenie go jest jednak skomplikowane z innego powodu — by
mac zidentyfikowac najbardziej problematyczne obszary, diagram trzeba popraw-
nie wypetni¢ danymi na temat projektu. Zeby tego dokonad, najlepiej urzadzi¢ bu-
rze moézgow podczas podsumowania wydarzenia — a jak poprawnie i efektywnie jg
przeprowadzi¢, to juz temat na kolejny artykut (cho¢ polecam poszukanie informacji
w internecie).

Podsumowanie

Jak widac, nie trzeba znac zatozen danych metodologii, by korzystac z narzedzi
przez nie proponowanych. Sg one, co do zasady, samodzielne i mozna wykorzy-
stywac rdzne narzedzia w trakcie projektowania, trwania i po zakoriczeniu imprezy.
Czesc¢ z nich moze wydawac sie skomplikowana albo kojarzyc¢ sie ze zbyt duza
formalizacjg, jednak warto je poznac, bo moze okazac sig, ze doskonale przydadzg
sie do naszych projektow i pomoga je usprawnic.

Warto poswiecic czas na przyswojenie i wdrozenie tych narzedzi oraz przekonanie
do nich innych cztonkéw zespotu. Wraz z rosngcym poziomem skomplikowania
projektdw eventowych oraz rosngca profesjonalizacjg takie narzedzia bedg wrecz
niezbedne do wtasciwego przebiegu wydarzenia, ktére planujecie.
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ZARZADZANIE RYZYKIEM NA KONWENCIE

Maciej Pitala

Kazde dziatanie zwigzane jest z ryzykiem, bo moze mie¢ nieprzewidziane skutki
lub w trakcie jego wykonywania mogg sie pojawic¢ rézne niepozadane okolicznosci.
Organizacja wydarzen z catg pewnoscig wigze sie z wieloma niepozadanymi zdarze-
niami. W zarzadzaniu projektami coraz wieksza role odgrywa zarzadzanie ryzykiem.
Na konwentach czesto jednak kwestie ryzyka sa mato formalizowane lub ignorowane
i zatatwiane dziataniami na biezgco. Opisze nie tyle cate zagadnienie zwigzane z za-
rzgdzaniem ryzykiem (to nie jest mozliwe, gdyz temat jest obszerny), co skupie sie
na tych aspektach, ktdre w prosty sposéb mogg byc zastosowane przy organizacji
imprez kulturalnych.

Usystematyzowane zarzgdzanie ryzykiem moze byc¢ bardzo wazne i pomocne.
Dzieki temu da sie zapobiec wielu niepozgdanym zdarzeniom. Trudnym zadaniem
jest jednak nawet samo okreslenie, czym jest ryzyko. Potocznie za ryzyko uznaje sie
jakas miare zagrozenia wystgpienia jakiegos niepozgdanego zjawiska na skutek pod-
jecia przez nas jakiejs decyzji lub z prawdopodobnych zdarzen od nas niezaleznych.
Potocznie ryzyko jest wiec szansg na pojawienie sie zjawisk niepozgdanych (nieko-
niecznie jego skutki muszg byc ostatecznie negatywne, ale czesto tak jest). Zjawiska
takie mogg miec¢ znaczenie marginalne, a moga miec kluczowe. Zarzgdzanie ry-
zykiem jest wiec ustalong metoda, ktéra pozwala na podjecie aktywnej postawy
w wobec ryzyka i realizacje dziatan pozwalajgcych na osiggniecie akceptowalnego
poziomu ryzyka lub minimalizacji jego skutkdw.

Ocena ryzyka

Wystepuje kilka metod oceny ryzyka i zawsze moze powstac nowa, przystosowa-
na do konkretnych potrzeb. Niezaleznie od przyjetej metody czy strategii, nalezy
zbierac informacje, ktore pomoga zidentyfikowac i opracowac optymalny sposéb
zarzadzania ryzykiem.

Proces zarzadzanie ryzykiem powinien sktadac sie z czterech etapow:
1. identyfikacji ryzyka,

2. pomiaru ryzyka,
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3. sterowania ryzykiem,

4. monitorowania i kontroli,

Identyfikacja ryzyka to etap kluczowy. Moze sie wydawac tatwy, jednak nalezy
podchodzi¢ do niego ostroznie, spokojnie i merytorycznie. ldentyfikacja ryzy-
ka zawsze powinna odbywac sie w grupie. Inaczej mozna byc prawie pewnym,
ze wazne ryzyka zostang pominiete. Przyktadowo osoba odpowiedzialna za blok
moze zidentyfikowac ryzyka dla swojego obszaru, ale na poziomie catej imprezy
konieczna jest burza mézgow. Na tym etapie warto okresli¢ nature ryzyka (np. czy
jest ono zewnetrzne czy wewnetrzne, z jakiem etapem organizacji jest zwigzane)
i inne informacje ogdlne (np. pochodzenie). Im wiecej informacji zbierzemy na tym
etapie, tym tatwiej bedzie nam poradzi¢ sobie w nastepnych.

Pomiar ryzyka to etap oceny, jaka jest szansa na wystgpienie ryzyka oraz jakie
moga byc jego ewentualne skutki. Etap ten opiera sie w znacznej mierze na infor-
macjach zebranych w poprzednim etapie. Ocenia sige szanse pojawienie sie zagro-
zen, np. na podstawie doswiadczen z poprzednich wydarzen czy na podstawie do-
Swiadczen organizatoréw innych wydarzen. Jednak zrédet oceny moze byc wiece;j,
np. prognoza pogody (zwtaszcza w przypadku wydarzen na $wiezym powietrzu).
Ewaluacja ryzyka ma istotny wptyw na proces podejmowania decyzji. Wyniki ana-
lizy ryzyka stanowia podstawe do podjecia decyzji, ktére ryzyka i w jakim stopniu
wymagajg wdrozenia przez aorganizacje wtasciwego algorytmu postepowania oraz
ustalenia priorytetu ich uruchamiania. Nastepnie ustalone poziomy ryzyka powin-
ny zostac porownane z ich kryteriami, z uwzglednieniem ustanowionego na wejsciu
kontekstu. Ewaluacja umozliwi w tym wypadku okreslenie, w jaki sposdb postapic¢
z danymi ryzykiem.

Sterowanie ryzykiem to etap wyciagania wnioskow z poprzednich etapow oraz two-
rzenia planu dziatania oraz podejmowania decyzji co do ryzyk. Im wyzszy poziom
ryzyka, tym wiecej wymaga ono uwagi — przygotowania mozliwych do wdrozenia
specjalnych programow je eliminujgcych lub redukujgcych, wdrozenia procesu
i zakresu dziatan sprowadzajgcych ryzyko do poziomu tolerancji lub akceptacji,
w zaleznosci od koniecznosci zréwnowazenia kosztow skutkow i naktadow w zakre-
sie przyjetych kryteridw. Reakcja na zagrozenia powinna brac¢ pod uwage wszyst-
kie aspekty organizacyjne zwigzane z zarzadzaniem projektem. Aby zmierzyc sie
z zagrozeniami, nie wystarczy wprowadzi¢ techniki i procedury ich identyfikacji.
Nalezy rowniez przeksztatcic¢ i przystosowac do nich istniejace struktury organiza-
cyjne, w celu podwyzszenia ich szybkosci reakcji. Etap ten oznacza wprowadzenie
polityk stworzonych na podstawie oceny i analizy ryzyk.
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W trakcie rozwoju projektu lista jego zagrozen powinna by¢ poszerzana o nowe
wiadomosci dotyczgce napotykanych zagrozen. Niektdre z nich mogty zaniknac,
inne pojawic sie, inne jeszcze zmienic sie i przyktadowo z poczatkowo niewielkich
urosnac do wielkosci nieakceptowalnych. Tak wiec poziom poszczegdlnych zagro-
zent moze ulegac zmianie w trakcie rozwoju projektu. Dlatego tez istotna jest okre-
sowa kontrola i monitorowanie napotykanych zagrozen. Istotg czwartego etapu,
monitorowania i kontroli, jest uzupetnianie poczatkowej listy zagrozen, zawezenie
informacji charakteryzujgcych poszczegdlne zagrozenia (w szczegdlnosci informa-
cji o ich czestotliwos$ci i skutkach), przyblizanie ich poziomu, kontrolowanie przed-
siewzietych akcji zapobiegawczych i obserwacja zwigzanych z nimi zdarzen i kon-
sekwencji. Tylko staty monitoring daje gwarancje zaufania do informacji. Zmianom
podlega wszystko: otoczenie, klimat, wrazliwos¢, organizacje, prawo, programy
i procesy. Te zmiany wptywajg na cele, zasady, polityke i praktyke zarzadzania
ryzykiem. Nalezy pamietac, ze wiele ryzyk ma charakter nagty, niespodziewany
i dynamiczny.

W tym artykule nie mam mozliwosci przedstawienia catego zagadnienia zarza-
dzania ryzykiem. Przedstawie wiec kilka prostych rozwigzan bedacych waznymi
elementami procesu zarzgdzania ryzykiem.

Tabela doswiadczen. Ryzyka historyczne

Sformalizowany dokument zawierajgcy dane na temat ryzyk, ktére pojawity sie
w przesztosci oraz odnotowanych ich skutkow. Np. pisarz X czesto nie pojawia sie
bez uprzedzenia lub w budynku Y sg czeste awarie klimatyzacji. Dzieki takiemu
mechanizmowi zachowany zostaje kapitat wiedzy z poprzednich projektow, a for-
malizacja jest konieczna, by ten kapitat nie byt przypisany do osoby, ktéra moze
wycofac sie z organizacji.

Tabela ryzyk

Dzieki stworzeniu matrycy ryzyka mozna podja¢ decyzje, na jakich grozeniach
powinno sie skupic, a jakie mozna zignorowac. Narzedzie to polega na prioryte-
tyzacji konkretnych ryzyk. Ocena prawdopodobienstwa i skutkdw zdarzen moze
byc przeprowadzana w skali trzy-, piecio- lub siedmiostopniowej. Po oszacowaniu
parametrow ryzyka dokonuje sie okreslenia poziomu ryzyka (w skali tréjstopniowej:
jako matego, $redniego i duzego).

Wyznaczenie tolerancji na ryzyko i tego, czy dawne ryzyko jest akceptowalne czy
nie, jest w gestii osoby odpowiedzialnej za projekt i nie musi miec rozktadu jak
w tabeli powyzej. Jezeli caty projekt ma charakter wysokiego ryzyka, to obszar
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nieakceptowalnego ryzyka bedzie mniejszy, ale jezeli projekt ma miec charakter
zachowawczy i nie mozemy pozwoli¢ sobie na ryzyko, obszar ryzyka nieakcepto-
walnego sie powieksza.

Kategoria cigzkosci szkody

katastroficzne cigzkie OWALNE lekkie

IIJ.”JIIIIJ “- -

sporadyczne

rzadkie

Czestosliwosc zdarzenia

TYCY ryZyka.

A - ryzyko akceptowane - nie wymag ajqce Wrow adzenia dodatkowych srodkdw bezpleczeristwa i
achrony
TA vko tolerowe akceptowane, przy ktorym nalezy rozwaiyc wprowadzenie dodatkowych
o nie uzasadn
kceptowane, dopuszczalne czasowo przy wskazaniach wprowadzenia

ch srodkow bezpieczenstwai
A}QCe ERSP
srodkdw bezpieczeristw

ktualnyeh warunkach do

a i ochrony

Narzedzie to pozwala wizualizowac zagrozenia dla projektu, ale tez jasno okreslac
granice ryzyk. Przy tworzeniu takiej tabeli automatycznie przewidujemy potencjal-
ne zagrozenia, co samo w sobie moze byc¢ wazne, gdy takie sie pojawia. Cztowiek
ma tendencje do skupiania sig na ryzykach o duzym prawdopodobienstwie, nawet
kiedy skutek jest maty lub na ryzykach z bardzo powaznym skutkiem, ale mini-
malng szansa na pojawienie sie. Odpowiednio stworzona tabela ryzyk pozwala na
oszacowanie, jakie obszary sg najwazniejsze i na ktérych z nich warto skupic uwa-
ge i mozliwosci organizacyjne.

Budzet na ryzyka

To rezerwacja $rodkéw (moga, ale nie musza byc to $rodki finansowe), ktére pozwa-
laja zmniejszyc ryzyka lub zabezpieczyc sie przed ich pojawieniem sie. Najbardziej
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oczywistym jest ubezpieczenie imprezy. Budzet na ryzyka powinien byc¢ wpisany
i zaznaczony w budzecie. Nie warto oszczedzac na tym dziataniu, gdyz budzet na
ryzyka ma charakter prewencyjny, a wiec w razie pojawienia sie ryzyka kapitat
ten jest wielokrotnie mniejszy niz koszty ryzyka. Jednak nie muszg byc to srodki
finansowe, sg to np. rezerwowe godziny w programie czy dodatkowe puste po-
mieszczenie. Dziatanie to ma charakter prewencyjny.

Rezerwa

A wiec takie zapasy kapitatu, ktore wykorzystuje sie juz po pojawieniu sie ryzy-
ka. Nie wiadomo, na co zostanie to przeznaczone, nie ma nawet pewnosci, czy te
srodki zostang spozytkowane. Budzet na ryzyko co do zasady ma zostac¢ wydany,
a rezerwa nie. W praktyce stosuje sie jg na trudne do przewidzenia lub tatwe do
przewidzenia, ale trudne do oszacowania wydarzania.

Analiza SWOT

Prosta analiza szans i zagrozen, stabych i mocnych stron projektu. Stworzenie
takiej analizy moze byc¢ pomocne przy identyfikacji ryzyk i planowaniu dziatan
zardéwno zmniejszajacych szanse wystapienia, jak i potencjalng ucigzliwosc.

Procedury i zasady

W razie wystapienia zjawisk uznanych wczesniej za ryzyka nalezy wdrozyc przy-
gotowane wczesniej procedury. Wczesne przygotowania procedur pozwala na
przemyslane dziatanie, gdyz moglismy je zaplanowac na spokojnie, bez stresu,
analizujac ryzyka historyczne. To gtéwnie na podstawie ryzyk historycznych na-
szej lub innej organizacji powinny byc projektowane procedury i zasady. By byty
one skuteczne, muszg byc nie tylko realne i wykonalne, ale tez powszechnie zna-
ne i dostepne, nie jedynie na papierze, bez szans na zastosowanie. Odpowiednie
stworzenie procedur pozwala na zmniejszenie uciazliwosci w razie pojawiania sie
ryzyka i na szybkie dotarcie informacji o niepozadanym zjawisku do odpowiedzial-
nych osob.

Metoda delficka

Metody eksperckie (zwane inaczej heurystycznymi) to takie, ktére opierajg sie
o celowy dobdr osob biorgcych udziat w badaniu. Skupiajg sie jedynie na eksper-
tach w danej dziedzinie i ich opiniach. Nie jest to burza mdézgdw, bo najczesciej
ma forme ankiety i analizy ankiet. W przypadku konwentéw moze mie¢ np. forme
zapytania wystanego do réznych grup organizujgcych wydarzenia, ale do osob
z interesujacej nas dziedziny, czyli np. w kwestii bezpieczeristwa do koordynatorow
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bezpieczenstwa imprez, zawodowych ochroniarzy itp. Proces rozpoczyna sie od
prosby o udzielenie odpowiedzi na pytania. Nastepnie eksperci wchodzg w inte-
rakcje, poréwnujg swoje stanowiska i stopniowo dochodzg do spojnych wnioskow.
Metoda ta wymaga jednak sporo czasu oraz odpowiednich narzedzi do zbierania
i analizowania danych.

Przenoszenie ryzyka

Gdy niemozliwe jest efektywne opanowanie pewnych zagrozen, mozna poszukac
pomocniczych form podziatu zagrozenia. W rozsgdnym zakresie mozna podzieli¢
ryzyko miedzy inne strony zainteresowane projektem (np. partnerdw, dostawcow,
podwykonawcow, wspotpracownikow). Np. wydawnictwo zobowigzuje sie pokryc
koszty, jezeli pisarz ponownie nie pojawi sie na imprezie; szkota partnerska goto-
wa jest pokryc koszty drobnych uszkodzen na jej terenie; administrator budynku
wynajmuje dodatkowga ochrone.

Podsumowanie

Zarzadzanie ryzykiem to proces. A wiec cos z zatozenia roztozonego w czasie,
sktadajacego sie z kilku elementow i majgce charakter ciggty. Dlatego nie mozna
poprzestac w nim na kilku spotkaniach i tworzeniu dokumentacji. By skutecznie
zarzadzac ryzykiem, trzeba zawsze miec¢ w swiadomosci znaczenie tego procesu.
Zespot powinien rozumiec potrzebe i zasady rzadzace wdrozonymi procedurami,
bez tego nie bedzie wiekszej skutecznosci takiego dziatania. Zarzadzanie ryzy-
kiem to obszerne zagadnienie, a w tym artykule zostato jedynie zasygnalizowane.
Jednak warto podchodzi¢ do niego w sposdb bardziej sformalizowany i Swiadomy,
bo bedzie miato to pozytywne efekty. To skuteczny mechanizm uczenia sie na bte-
dach przewidywania nieprzewidywanego oraz swiadomego podejmowania decyzji
co do dziatan mogacych wygenerowac niepozadane efekty.

Podczas tworzenia wydarzenia wielu organizatoréw co prawda bierze pod uwa-
ge pewne zagrozenia, ma plany B i np. robi zapas finansowy, to jednak dziatanie
te maja czesto charakter nieformalny, intuicyjny i wraz zakonczeniem projektu
z znikaja doswiadczenia na nim zdobyte. Przed samym projektem brak konsulta-
cji z innymi organizatorami moze przyczynic sie albo do ignorowania powaznego
ryzyka, a zbytniego zaangazowania sie w przeciwdziatanie matym ryzykom. Dzieki
zarzadzaniu ryzykiem mozemy nie tylko zminimalizowac jego pojawienie sig, ale
tez byc gotowi, gdy czemus nie da sie zapobiec.
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CZY DA SIE PRZENIESC KONWENT
DO PRZESTRZENI WIRTUALNEJ?

Autor Zbiorowy

Artur Wabik, Maciek Koziet, Michat Szymanski, Mikotaj Kowalewski,
Roger Waszkiewicz, Anna Ktos, Jakub Ortowski

Wirtualny panel dyskusyjny podsumowujgcy proby organizacji konwentdw online
podczas pandemii COVID-19. O wyzwaniach stojgcych przed organizatorami ta-
kich wydarzen opowiadajg osoby pracujace przy wirtualnych edycjach Pyrkonu,
Krakowskiego Festiwalu Komiksu, Dni Fantastyki i Lajconika oraz nowych imprez
stworzanych do internetu: Konline, Wirtualkonu i Foconu.

Z jakimi szczeg6lnymi wyzwaniami mierza sig organizatorzy konwentéw on-
line, a co w organizacji takich wydarzen jest tatwiejsze niz w organizowaniu
konwentéw stacjonarnych?

Artur Wabik: Z moich doswiadczen przy realizacji tegorocznej edycji
Krakowskiego Festiwalu Komiksu wynika, ze organizacja konwentu online jest,
paradoksalnie, duzo bardziej ucigzliwa niz przygotowanie podobnego wydarzenia
w trybie przedpandemicznym. By¢ moze wynika to z faktu, ze robimy to wydarze-
nie po raz dziesigty i niektore procedury mielismy juz catkiem dobrze wdrozone.
Tymczasem nowa sytuacja wymaga zupetnie nowych procedur i narzedzi, na kté-
rych zwyczajnie sie nie znamy.

Maciek Koziet: Przy organizacji Pyrkonu online byto sporo nowych wyzwan, ktére
przy tradycyjnym konwencie sg zupetnie nieistotne. Pierwszym i najwazniejszym
sa kwestie technologiczne — czy tacze ma dobrg przepustowosc, czy prelegenci
majg dobrze ustawione mikrofony i kamery, czy nie bedzie problemoéw z opro-
gramowaniem. Drugim jest problem ,monetyzacji” imprezy, poniewaz moze ona
przynosic koszty, a ciezko przekonac ludzi do ptacenia za cos w internecie.

Michat Szymaniski: Z Lajconikiem dodatkowy problem polegat na tym, Zze przy-
chodzi sie na niego gtdwnie pograc w erpegi, a nie wszyscy gracze i mistrzowie
odnajduja sie w graniu online. Robilismy, co w naszej mocy, by ich do tego prze-
konac, zorganizowaliSmy nawet warsztaty z grania przez siec¢ i przez caty czas
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mielismy sztab ludzi pomagajgcych ogarniac technikalia, a i tak w zesztym roku
zgtoszono mniej sesji niz w latach ubiegtych i wzrost imprezy, po trzech latach
rosnacych stupkdw, zwyczajnie zahamowat.

Mikotaj Kowalewski: Wbrew pozorom powiedziatbym, ze komunikacja. Niby
mozna na biezgco aktualizowa¢ informacje na stronie, ale uczestnicy planu-
ja rzeczy z wyprzedzeniem, nie rejestrujg zmian i erraty do nich nie docieraja.
Wieksza ptynnosc programu w trybie online jest praktyczna w sytuacjach awa-
ryjnych, ale mozliwosc przekazania tej informacji jest ograniczona przez ludzkie
przyzwyczajenia.

Roger Waszkiewicz: Mysle, ze duzym wyzwaniem jest przestawienie sig na tryb
pracy, ktory jest zupetnie inny od tego, z ktdrym ma sie do czynienia przy orga-
nizacji stacjonarnego wydarzenia. Tym razem wszystko jest zatatwiane zdalnie,
a przez to o wiele trudniej znalez¢ ludzi do pomocy, bo cho¢ checi czesto nie bra-
kuje, to forma wydarzenia sprawia, ze nie sg pewni swoich mozliwosci. Szczegdlnie
to widac po twdrcach atrakcji, ktérzy z wielka checig zrobiliby swoje punkty pro-
gramu na zywo, ale nie czujg sie na tyle pewnie, aby chciec¢ je prowadzi¢ online.
Na pewno niewgtpliwym plusem takich przedsiewzigc jest znaczne ograniczenie
kosztow, ktére przy dobrych wiatrach moga wyniesc¢ okragte zero, ale przy braku
ludzi do pomocy na niewiele sie taka oszczednosc zdaje.

Anna Ktos: Moim zdaniem najwiekszym wyzwaniem jest to, ze nie da sie ,prze-
niesc¢” czegos do internetu. Nawet zeskanowane zdjecie czy muzyka zgrana z wi-
nyla to juz jest cos innego niz pierwowzor. Czesto na pierwszy rzut oka nie za-
uwazamy wyraznej roznicy, ale jednak przy uzytkowaniu wychodzi, ze jest to cos
innego, a przede wszystkim powstaje w wyniku innych proceséw. Dlatego chcac
zrobi¢ dobrg impreze w internecie, trzeba wrdci¢ do samego poczatku i zastano-
wic sie:

e cochcemy osiagnag,

 dla kogo to robimy,

e jak chcemyto zrobi¢,

 jakich narzedzi mozemy uzyc.

W ten sposéb trzeba wszystko posktadac zupetnie od nowa w catosc, bo cos, co sie
sprawdzato na zywo, moze nie dziata¢ w internecie. Duzym problemem wydaje mi
sie tez mata swiadomos¢ ludzi co do tego, jak cos dziata w internecie. Duzo ludzi
prezentuje takie podejscie, ze skoro cos od strony usera jest proste, to znaczy, ze
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zrobienie tego to chwila. Nic bardziej mylnego! Stad tez czesto ciezko wyttuma-
czyc uczestnikom, ze czegos sie nie da zrobic, nie majac solidnego budzetu, albo
ze nie da sie wcale.

A co jest tatwiejsze? Caty swiat w zasiegu kilku kliknigé¢. Trzeba tylko mie¢
pomuyst, jak to wykorzystac.

Jakub Ortowski: Najwiekszym wyzwaniem wydarzen online jest walka o uwage
odbiorcy. Pandemia spowodowata nadprodukcje tresci online. Widz jest bombar-
dowany kolejnymi konferencjami, szkoleniami, warsztatami, koncertami, setami
djskimi, konwentami etc.

Po catym dniu pracy lub nauki zdalnej nie chce sie czesto spedzi¢ popotudnia i/
lub weekendu znowu przed komputerem. Dodatkowo przechodzac w online, bije-
my sie o uwage z grami video i platformami streamingowymi. Uwaga to aktualnie
towar, o ktdéry walcza wszystkie dziaty marketingu.

Drugim najwiekszym wyzwaniem jest trudnos¢ w monetyzacji takich wydarzen.
Wiele jakosciowych tresci jest udostepniona za darmo bo albo nie wymaga wiel-
kich naktaddw finansowych, albo zostata sfinansowana ze srodkéw publicznych
lub prywatnych. Mimo ze Facebook udostepnit ostatnio narzedzia dedykowane
do monetyzacji tresci w grupach, mozliwos¢ publikowania tresci za paywallem,
mozliwos¢ monetyzowania streamow, ptatne wydarzenia — to niestety nie odwrdci
do dekady przyzwyczajania nas, ze fejs jest darmowy.

Trzecim wyzwaniem jest odtworzenie atmosfery panujgcej na wydarzeniu. Jest
to oczywiscie niemozliwe do wykonania. Konwenty i festiwale fantastyki zawsze
opieraty sie na bezposrednim spotkaniu fanéw.

Jakie narzedzia i strategie sa przydatne podczas organizowania konwentu online?

Artur Wabik: Bez watpienia dobra znajomaos¢ srodowiska sieciowego. | nie mam
tu na mysli umiejetnosci w zakresie medidw spotecznosciowych, ktére wszyscy
w wiekszym lub mniejszym stopniu posiadamy. Mam na mysli twarde kompetencje
dotyczace nagrania, montazu, obrébki graficznej, kompres;ji i emisji materiatow
wideo na platformach takich, jak Facebook, YouTube i innych. Emisja kilkunastu
czy kilkudziesieciu godzin programu, opcjonalnie z mozliwoscig interakcji z gosc-
mi, jest nie lada wyzwaniem technologicznym.
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Maciek Koziet: My dla zapewnienia sobie komfortu pracy wiekszos¢ punktéw pro-
gramu nagraliSmy wczesniej, a w trakcie Cyber DF-6w wrzucalismy je kolejno do
sieci. Dzigki temu unikneli$my wielu problemdéw technicznych (jak sie pojawiaty
przy nagraniu, to moglismy je odpowiednio wyedytowac). Podobnie, do tego co po-
wyzej pisat Artur, tez musieliSmy bardzo nadrobi¢ kompetencje cyfrowe — obstuga
OBS, ReStream czy DaVinci Resolve.

Michat Szymanski: Osobnym wyzwaniem jest tez przygotowanie orgroomu online,
przeniesienie w nowe srodowisko wszystkich procedur i przyzwyczajen z normalnej
orgowki. Z drugiej strony to ¢wiczenie chyba nauczyto nas paru nowych rzeczy,
ktére bedziemy tez probowali wdrozyc na fizycznych konwentach, kiedy juz be-
dzie mozna do nich wrdci¢. Wigc moze cata ta zabawa bedzie tez miata jakies

pozytywy?

Mikotaj Kowalewski: W ramach samej organizacji wydarzenia w naszym przy-
padku (Konline) kwestia organizacyjna nie odbiegata od konwentdw stacjonarnych.
Cata praca realizowana byta na tych samych narzedziach — Slack, Google Docs,
Trello. Sam konwent wymagat juz nowych dla nas narzedzi komunikacji zdalnej,
wsrad ktorych mozna przebierac i wybierac je pod wtasne potrzeby.

Roger Waszkiewicz: Samo planowanie przebiega dos$¢ podobnie. Zatem
Facebook, Discord, ostatnio tez romansujemy z Workplacem. Do samego wyda-
rzenia uczestniczylismy przy tworzeniu zupetnie nowego narzedzia zrobionego
zmysla o konwentach online, czyli Nervgear, ktére pozwala w prosty sposob oddac
chociaz namiastke prawdziwego konwentu. Jednak nawet to narzedzie samo nie
zbuduje imprezy. Wbrew pozorom potrzebne jest zaangazowanie, ktére skupi sie
na ekipie. Trzeba nie tylko ustala¢ rzeczy poprzez rozmowe, ale takze przeprowa-
dzac wczesniej testy, aby mie¢ pewnosc, ze nic nie rypnie sie na samej imprezie.
Bez tego bedziemy miec¢ zwykta loterie, ktdra najczesciej skoriczy sie porazka.

Anna Ktos: Oczywiscie wszystko, co wymienili poprzednicy, jest bardzo potrzebnel!
Od siebie dodam, ze warto pamigtac, ze Facebook i inne social media maja dwie
twarze — dla uzytkownika i biznesowg — i Swietnie wpisujg sie w zasade easy to
learn, hard to master. Dlatego chcac robic takie wydarzenie, warto wybrac ogra-
niczong liczbe narzedzi, ale poswiecic troche czasu na poznanie ich mozliwosci.
Poza tym jesli chce sie robi¢ wiecej niz jedno wydarzenie, przydaja sie narzedzia
do analiz internetowych. Chodzi mi zaréwno o te dotyczace ruchu na stronie i ka-
natach spotecznosciowych, jak Google czy Facebook Analytics, ale tez wazne sa
te, ktdre pozwolg na monitorowanie, jakie informacje i gdzie w internecie pojawiaja
sie na temat wydarzenia (Brand24, Unamo lub bardziej profesjonalne SentiOne).

54




AUTOR ZBIOROWY

Jesli wydarzenie odbywa sie wewnatrz jednej strony, a nie w mediach spoteczno-
$ciowych, to warto tez zainstalowac plugin pozwalajacy s$ledzi¢ ruch uzytkowni-
kow wewnatrz strony. To takie troche ,wirtualne oczy”, ktdre mowia o tym, jakimi
$ciezkami nasi goscie chodza po stronie. Dzigki temu mozna zobaczy¢, co dziata
i jest fajne, a co ludzie omijaja. Jest to bardzo wazne, bo podczas wydarzen sta-
razu. W internecie, jesli jakas atrakcja nam nie zadziata, to jednak czasem moze
byc trudno zidentyfikowac prawdziwe powody.

Jakub Ortowski: W kwestiach strategicznych trzeba (analogicznie jak w przypad-
ku wydarzenia stacjonarnego) okresli¢ kilka podstawowych spraw:

» Do kogo kierowany jest event?
« (dzie go opublikowac? gdzie jest nasza grupa docelowa?

« Jaka wartosc¢ ma nies¢ dla odbiorcy prezentowana tresc¢?

To oczywiscie mocne uogdlnienie, ale wyznacza wtasciwy kierunek myslenia
strategicznego.

Jesli zas chodzi o kompetencje, to oczywiscie twarde kompetencje zwigzane z pro-
dukcja i postprodukcja video bedg nieocenione. Do tego nalezy dotozyc rowniez
kompetencje zwigzane z obstuga social mediow i/lub umiejetnosci IT do wprowa-
dzenia odpowiednich narzedzi komunikacji organizatorow i/lub uczestnikow (Slack,
Discord, etc.)

Jakie wyzwania stoja przed promocja wirtualnego konwentu? Jak dotrzeé do
potencjalnych uczestnikéw?

Artur Wabik: Media spotecznosciowe, ktére sprawdzaty sie przy promocji wyda-
rzen stacjonarnych, sprawdzg sie takze przy promocji wydarzenia online. Sadze,
ze kazdy konwent, szczegalnie istniejgcy od jakiegos czasu, ma swojg statg baze
odbiorcow, do ktérych jest w stanie w taki czy inny sposdb (fanpage, Instagram,
mailing) dotrze¢. Wiekszym problemem wydaje mi sie utrzymanie uwagi widza,
ktéry na festiwal juz dotrze. W normalnych warunkach, kiedy uczestnik przyjez-
dza z innego miasta, to jest na udziat w wydarzeniu niejako skazany, gdyz ma
juz najczesciej wykupiony nocleg, bilet powrotny i generalnie nie jest mu tak ta-
two zmienic plany w trakcie trwania imprezy. Podczas wydarzenia online mozna
w kazdej chwili wstac¢ od komputera i zajgc sie czyms innym. A nawet nie wstawac,
tylko otworzyc inng zaktadke w przegladarce. Jedna stabsza pozycja w progra-
mie moze zniechecic¢ widza do dalszego oglgdania. Ponadto na co dzien zyjemy
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w trybie wielofunkcyjnym, wiec zdarza sie, ze uczestnicy/widzowie biorg udziat
w kilku wydarzeniach naraz (serio; ogladajg 2-3 transmisje réwnoczesnie).

Michat Szymanski: Chyba najwiekszym problemem byto przekonanie ludzi, ze to
rzeczywiscie bedzie Lajconik, a nie jakis produkt zastepczy w trybie awaryjnym.
Ten rok pokaze, czy nam sie to udato i czy uczestnicy sa na tyle zadowoleni z ta-
kiej formy konwentu, by wrdcic¢ na kolejng edycje. Poza tym mam nieprzyjemne
wrazenie, ze Facebook znowu pozmieniat algorytmy na naszg niekorzysé, nikogo
o tym nie informujac. Albo, co gorsza, zainteresowanie po prostu spadto, bo za-
siegi nie nastrajajg optymistycznie.

Maciek Koziet: Duzym wyzwaniem mogto byc przykucie uczestnikow do ekra-
néw na kilkanascie godzin ciggiem. Zdecydowalismy sie wiec, by przy materia-
tach z Cyber DF-6w pozostawic je do pdZniejszego oglgdania. Zniosto to z nas
duza czesc presji. Niemniej wcigz po kilku miesigcach pandemii trzeba byto prze-
konac uczestnikow, ze nie jest to kolejna taka sama préba przeniesienia czegos,
co nie do konca pasuje do swiata wirtualnego. Oczywiscie w tym wszystkim po-
rzucilismy wigkszosc¢ kanatow, ktére byty analogowe i w catosci poswiecilismy sig
duzej aktywnosci w mediach spotecznosciowych.

Mikotaj Kowalewski: Zamkniecie sie na ,klasyczne” media spotecznosciowe jak
Facebook czy Instagram ogranicza dostep do wielkich spotecznosci discordo-
wych, niekoniecznie odbierajacych nasz przekaz na Facebooku, a znajgcych kon-
strukcje Discorda i chetniej uczestniczacych w wydarzeniach z wykorzystaniem
tego narzedzia.

Roger Waszkiewicz: Chciatbym powiedzie¢, ze wystarczy robic to, co sie zwykle
robito, ale patrzac na to, jak Facebook poucinat zasiegi, to jest za mato. Discord
jest dobrym kierunkiem, ale tam jest wszystko rozproszone po rdznych serwe-
rach, wiec trudno jest dotrzec¢ do wiekszych grup. Mozna oczywiscie tez zatozyc
wtasny serwer, ale tym z kolei trzeba sie zajg¢. Jesli ma istnie¢ tylko na potrzeby
jednego wydarzenia, to moim zdaniem lepiej w ogdle tego nie robic. Trudno jed-
noznacznie odpowiedziec¢ na to pytanie, bo rozproszenie fandomu postepuje od
dawna i kwestia promocji to nie tylko problem wirtualnych wydarzen.

Anna Ktos: Najwigkszym wyzwaniem jest wedtug mnie to, ze grupy docelowe
konwentu stacjonarnego i online wcale nie muszg sie pokrywac. Jasne, podczas
pandemii wielu uczestnikdw imprez stacjonarnych bedzie szukato w wirtualne-
go zastepstwa dla swoich ulubiencéw. Jednak jest tez cata masa osdéb, ktore
nigdy nie uczestniczyty w tradycyjnej formie wydarzen, a wirtualna moze ich
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zainteresowac. Chociazby osoby z niepetnosprawnosciami bgdz dysfunkcjami
sprawiajgcymi, ze nie sg w stanie korzystac ze stacjonarnej formy. Warto re-
definiowac grupe docelowg pod katem tego, co chcemy robi¢. A gdy wiemy, do
kogo chcemy dotrzed, to okreslenie, jakimi narzedziami (ktére kanaty spoteczno-
$ciowe, jaki rodzaj reklamy, kto powinien impreze promowac etc.) staje sie duzo
tatwiejsze, a czasem wrecz oczywiste.

Jakub Ortowski: Zgodze sie z przedmdwcami. Najwiekszym wyzwaniem jest
przykucie i utrzymanie uwagi. Dlatego przy organizacji Allegro PyrkONline po-
stawiliSmy jedynie na kilka wejsc live, a wiekszos¢ materiatow przygotowalismy
wczesniej. Kazdy obejrzat je w dogodnym terminie. Aby dotrzec¢ do odbiorcéw,
podzielilismy ich na dwie ogdlne grupy — fanéw Pyrkonu oraz osoby zainte-
resowane fantastyka, ale niekoniecznie zwigzane z Festiwalem. Dla pierwszej
grupy realizowalismy ptatne kampanie na Facebooku, aby dotrze¢ z komuni-
katem do jak najwiekszej liczby o0séb (81 000). Dla drugiej grupy byta przygo-
towana kampania zasiegowa realizowana za posrednictwem kanatow Allegro
oraz miesiecznej kampanii informacyjnej na tamach serwisu www.gry-online.pl.
Wykorzystalismy rowniez mozliwosci biura prasowego Pyrkonu i Allegro, aby
informacja ukazata sie internetowych wydaniach serwisow informacyjnych. Czy
byto warto? Wyswietlenia filméw mozecie sprawdzi¢ sami: https://allegro.pl/
zobacz/pyrkonline

Przygotowanie programu wirtualnego konwentu. Jakich mozna sie spodzie-
wac trudnosci, o czym trzeba pamigtaé, a jakie otwieraja sie szanse?

Artur Wabik: Najwigkszym problemem byta dla nas koniecznos$¢ ograniczenia
liczby godzin programu. Dla pordwnania: ostatni edycja stacjonarna naszego wy-
darzenia obejmowata 50 godzin, a tegoroczna online tylko 15. Wynika to z faktu,
ze nie zdecydowalismy sige na emisje w kilku réznych pasmach tematycznych,
wychodzac z zatozenia, Zze koszt produkcji godziny programu jest na tyle wysoki,
ze nieekonomiczne bedzie prezentowanie ich réwnolegle. By¢ moze, gdybysmy
dysponowali kilkukrotnie wyzszym budzetem, to moglibysmy pozwolic¢ sobie na
tego typu rozrzutnosc. Ponadto emisja kilku pasm rownoczesnie powoduje roz-
proszenie uwagi (proby ogladania naraz w dwdch oknach), ktére nie zdarza sie
na imprezach stacjonarnych (trudno by¢ fizycznie w dwoch salach jednoczesnie).
Reasumujac, jedno pasmo daje pewng spojnosc, ale ma tez ograniczone mozli-
wosci emisyjne — przy dwudniowej imprezie, trwajacej od 10:00 do 20:00, mozna
upchnac, w zaleznosci od dtugosci przerw pomiedzy materiatami, od 15 do 20
godzin programu.
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Michat Szymanski: O dziwo, program prelekcyjny okazat sie dla nas tatwiejszy
i zadziatat lepiej niz w ubiegtych latach. Na erpegowy konwent ludzie przyjezdza-
ja zazwyczaj grac, wiec jesli juz przejechali te X kilometrow, to wiekszosc¢ zrobi
wszystko, zeby zapetni¢ sobie caty ten czas sesjami. Jesli natomiast uczestniczy
sie w wydarzeniu z wtasnej kanapy, to parcie jest chyba troche mniejsze, dzieki
czemu pierwszy raz w historii mieliSmy sensowng frekwencje na niemal wszyst-
kich prelekcjach i panelach. Plus jako maty konwent nigdy nie moglismy sobie
pozwoli¢ na optacenie podrozy i zakwaterowania zagranicznych gosci, a w tym
roku w koricu mamy mozliwosc ich zaprosic.

Maciek Koziet: Zdecydowanie trzeba byto ograniczyc¢ program i sprawic, by byt
atrakcyjny bez catej otoczki festiwalowej. Pewne rzeczy, ktére nam sie podobajg
ze wzgledu na emocje zwigzane z przebywaniem na konwencie, nie sprawdzaty
sie w formie transmisji online. Z drugiej strony dzieki edycji online mielismy wigk-
sze mozliwosci sciggniecia gosci, tatwiej jest bowiem usigs¢ na godzine przed
komputerem niz na trzy dni jechac do innego miasta.

Mikotaj Kowalewski: W przypadku programu na wielu ptaszczyznach jest o wie-
le tatwiej. Nie ma problemu z ograniczeniem fizycznym przestrzeni konwentu,
liczby sal programowych itd. L atwiejsze stato sie zapraszanie gosci, w tym zagra-
nicznych, dodawanie ad hoc nowych punktéw programu czy przedtuzanie czasu
trwania wczesniej zaplanowanych. Dodatkowym plusem jest prosta procedura
rejestracji punktéw programu. Jedyna trudniejszg kwestig sa sprawy technicz-
ne. Na kanwentach fizycznych najwieksza trudnoscia jest przystowiowy rzutnik,
tutaj mamy stada potencjalnych trudnosci, ktdre nie mogg byc rozwigzane przez
wolontariuszy konwentu zdalnie bgdz sg zupetnie od nas niezalezne.

Roger Waszkiewicz: Najwieksze sg zawsze problemy czysto techniczne. Wielu
twdrcow atrakcji zwyczajnie nie umie badZ nie chce sie babrac¢ w streamach i to
pomimo teqo, ze obecnie jest to prostsze niz kiedykolwiek. Sa tez problemy typu
za stabe tacze czy za staby komputer, czego nie da przeskoczyc w inny sposob
niz wypozyczajac odpowiedni sprzet. Ogromna przeszkoda sg rowniez konkursy,
bo standardowe wiedzdowki musza byc dostosowane do nowych realidw ze wzgle-
du na opdZnienia w streamach. Choc na potrzeby Nervgeara powstat odpowiedni
modut, to tworcy atrakcji woleli korzystac z wtasnych narzedzi i czesto z réznym
skutkiem, a to wszystko dlatego, Ze po prostu go nie znali i wczesniej nie byto
czasu sie z nim zapoznac. Trzeba w tym wszystkim po prostu pamietac, ze nie da
sie zrobic¢ porzadnego konwentu online bez szerokiego zaangazowania tworcow
atrakcji jeszcze przed impreza, aby mogli na spokojnie sprawdzic, czy wszystko
dziata, czy nie ma problemdw z forma prowadzonej atrakcji itp.
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Anna Ktos: U nas pojawity sie dwa gtéwne problemy przy programie: strefy cza-
sowe i forma punktu programu. Goscie moga byc z catego swiata, to jest ogrom-
ny plus, ale réznica stref czasowych potrafi byc¢ prawdziwg zmora, szczegdlnie
gdy operuje sie w kilku réznych, od -8 do +6.

Drugi problem jest troche bardziej skomplikowany. Od wielu lat postepuje proces
zmnigjszania sie udziatu w naszym zyciu tradycyjnych mediow takich jak gazety,
radio i telewizja, a coraz wiecej jest w nim internetu. A co za tym idzie, sposab
prezentacji tresci takze sie zmienia, bo spada dtugos¢ wspdtczynnika attention
span, czyli czasu, podczas ktdrego jestesmy w stanie utrzymac skoncentrowang
uwage na jednej kwestii. Prowadzi to do sytuacji, o ktérych juz byta mowa, np.
ze jedna osoba ma wtgczone kilka transmisji, ale tak naprawde nie stucha zadnej
z nich.

Na wydarzeniach stacjonarnych sprawdza sie format godzinnego (albo nawet
kilkugodzinnego) spotkania, bo zapewniajg inne bodzce, poczucie wspalnoty,
a poza tym przed wyjsciem z sali powstrzyma choc¢by poczucie wykluczenia
i ostracyzmu, gdy sie w srodku prelekcji wstanie.

W internecie wystarczy klikna¢ jeden quzik i juz cie nie ma. Dlatego spotkania
dla szerszej publicznosci powyzej kilkunastu minut czy pét godziny przezywaja
gwattowny spadek liczby uczestnikow. A to z kolei powoduje frustracje po stronie
prowadzacego. Oczywiscie o ile widzi, ile jest oséb od poczatku. Ale wedtug mnie
to jest kluczowe, bo bardzo trudno jest przez dtuzszy czas zachowac profesjo-
nalizm, ale tez fajnie sie bawic¢, méwigc tylko do ekranu. Przechodzac do sedna:
ogromnym problemem jest stworzenie formatu, ktory bytby ciekawy, atrakcyj-
ny i angazujacy w internecie. Podczas Foconu podjelismy sie kilku nowych roz-
wigzan, ale jak to bywa ze wszystkim, co nowe — nie da sig mie¢ pewnosci, ze
zadziataja.

Jakub Ortowski: Najwiekszym wyzwaniem byto/jest znalezienie idealnego for-
matu dla punktu programu. Czy sprawdzg sie godzinne prelekcje? Czy moze
jednak 30 minut to optimum? Moze jednak format TEDexowy jest tym, czego
szukamy? Pierwsze edycja Allegro PyrkONline byta polem testowym, zbieralismy
dane dotyczace np. retencji widzow z poszczegdlnych formatéw. Te dane postuza
nam do optymalizacji, jesli druga edycja bedzie miata sie odbyc.
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Jak wygladaja kwestie finansowe podczas organizacji konwentu online? Czy
organizacja konwentu w internecie wigze sie z kosztami?

Artur Wabik: Wygladajg Zle. Koszt profesjonalnej produkcji jednej godziny ma-
teriatu wideo w uktadzie: trzy kamery + oswietlenie + montaz + plansza otwie-
rajgca + tytéwka + ttumaczenia + naktadanie napiséw wynosi wiecej niz ana-
logicznej godziny w latach poprzednich. Nalezy przy tym pamietac, ze czes¢
spotkan odbywa sie na zasadzie: prowadzgcy w studio i goscie w domach, wiec
nie sg konieczne az trzy kamery w studio, ale i tak wychodzi to drozej niz koszt
fizycznego $ciagniecia prowadzgcego i gosci do obiektu, w ktérym odbywa sie fe-
stiwal. Przyznaje, ze spodziewalismy sie obnizenia kosztéw w zwigzku z brakiem
wydatkéw na przejazdy/przeloty gosci, hotele itd. Tymczasem byto odwrotnie:
15 godzin programu online kosztowato nas tyle samo, co 50 godzin programu
stacjonarnego.

Michat Szymarniski: Mam zupetnie inne doswiadczenia niz Artur, ale by¢ moze
wynika to z tego, ze od poczatku nie szlismy w szczegolng profesjonalizacje —
jesli czegos nie dato sie zrobic laptopem z kamerkg i stuchawkami, to tego nie
robilismy. W efekcie nasz budzet zmalat 0 90%, w tym roku bedzie troche wyzszy
z uwagi na wykupienie pewnych ustug poprawiajgcych jakos¢ streamu, ale nadal
bedziemy w stanie wszystko finansowac srodkami stowarzyszenia. Wejscidwki
pozostang darmowe. (To z kolei moze zaowocowad pewnym szokiem, kiedy pan-
demia minie i okaze sie, ze nasz konwent juz nie kosztuje 10 PLN. Ale to piesn
niepewnej przysztosci).

Maciek Koziet: Nie byto tak Zle, ale tylko dlatego, ze mielismy duze zasoby wta-
sne Centrum Kultury ,Zamek”. Sparo sprzetu i srodkéw produkcji byto dostep-
ne w ramach naszej statej dziatalnosci. Poniewaz byt to tez poczatek pandemii,
to goscie i prowadzacy réwniez zgodzili sie na udziat bez honoraridw, za co im
bardzo dziekujemy, ale nie wierze, bysmy mogli to w takiej formie powtdrzyc.
Oczekiwania wzgledem tego typu wydarzen wzrosty, natomiast wcigz mato osob
wyobraza sobie ptacenie za nie.

Mikotaj Kowalewski: Najwieksze koszty dla nas wigzaty sie z promocjg. Samo
funkcjonowanie konwentu opierali$my na darmowych narzedziach, ewentual-
nie ptatnych ich rozwinieciach, byty to jednak kwoty na poziomie kilkudziesie-
ciu ztotych. Wiele platform ma darmowe wersje dla organizacji pozarzadowych
badz tatwo mozna uzyskac dostep do ptatnych wersji za darmo po kontakcie
z konsultantem.
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Roger Waszkiewicz: Pisatem juz wczesniej, ze jak sie dobrze zakrecic, to koszt ten
moze wyniesc O zt. Jednak nadal niektdrzy goscie moga wymagac honorarium,
a czasem trzeba zainwestowac np. w lepszy serwer czy gotowe rozwigzania niekto-
rych modutéw (np. czatu), ale to nie jest koszt jak przy zwyktej imprezie na zywo.
Pozostaje kwestia tego, czy zwiekszajac koszt imprezy, np. poprzez zaangazowanie
wiekszej liczby gosci, nalezy wprowadzic wejsciowki, a jesli tak, to czy uczestni-
cy faktycznie byliby sktonni zaptacic za takg impreze? Ciekawym kierunkiem fi-
nansowania sg rowniez wystawcy, ale w tym przypadku trudno im zaoferowac co$
atrakcyjnego przy wydarzeniu online. Po pierwszym Wirtualkonie nie byli raczej
zadowoleni z formy, ktdérg zaoferowaliémy (oddzielna podstrona z prezentacjg ich
produktéw), bo i sami uczestnicy specjalnie nie byli tym zainteresowani, skoro i tak
robig zakupy w sieci. Myslelismy nad blokami reklamowymi, ale te z kolei wymagaty-
by wiekszego zaangazowania ze strony wystawcow, ktérzy czesto nie potrafig nawet
podestac grafik w odpowiednim rozmiarze, a co dopiero z jakas bardziej skompliko-
wang kwestig? W kazdym razie z finansowego punktu widzenia moim zdaniem nie
ma zadnych przeciwskazan, aby takie wydarzenia robi¢ i dziwie sie nieco, ze tak
niewiele ekip sie na nie zdecydowato.

Anna Ktos: Z mojej perspektywy, zaréwno konwentoroba, jak i osoby zawodowo
pracujacej przy organizowaniu atrakcji i wydarzen online, moge powiedziec, ze to
zalezy. Jest troche tak jak w przypadku wydarzen stacjonarnych — w wigkszosci
wypadkow imprezy z matym budzetem nie dorastajg do piet tym z duzym. Co nie
znaczy, ze nie mozna sie spotkac ze swietng impreza robiong po kosztach albo
beznadziejng z milionowym budzetem. Co do zasady: na kazdg impreze, w ogole
na kazde przedsiewziecie, trzeba pieniedzy. Lub ich ekwiwalentu liczonego w pracy
ludzi. Narzedzia, serwery — to wszystko, tak jak metaforyczna ,szkota konwentowa”,
kosztuje i jest to koszt, ktérego za bardzao nie da sie omingc, chyba ze schodzimy
z impreza do totalnie amatorskiego poziomu.

W zaleznosci od tego, jaki mamy pomyst na konstrukcje wydarzenia, dochodzg
rozne inne kwestie — chociazby jesli chcemy robic¢ streaming online, ktos to musi
obstugiwac. Dlatego albo mamy ludzi, ktérzy potrafig to wszystko robic, albo mu-
simy za to zaptaci¢. Chociaz w internecie bardzo wiele rzeczy jest udostepnionych
bezptatnie w jakiejs formie, to w wiekszasci plany darmowe nie sg wystarczajace do
tego, aby zrabi¢ wydarzenie na szerszg skale niz dla kilkunastu czy kilkudziesieciu
0sab.

Duzym problemem jest tez kwestia postrzegania przez ludzi. Jesli cos jest w in-

ternecie, to ludzie mysla, ze powinno byc¢ darmowe, bo co tam trzeba byto zrobic.
Mato kto zwraca uwage na to, ze zaproszenie piec¢dziesieciu gosci na wydarzenie
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internetowe zajmuje... tyle samo co zaproszenie piec¢dziesieciu gosci na wydarzenie
stacjonarne. Bo czemu miatoby zajg¢ mniej?

Jakub Ortowski: Oczywiscie, ze produkcja wydarzenia online wigze sie z koszta-
mi, jesli to wydarzenie ma miec¢ odpowiednig oprawe i zaplecze. Wynajem studia,
operatorow, montazystéw, optacenie gosci, pracownikow, podwykonawcow, koszty
kampanii reklamowej. Nie moge oczywiscie zdradzi¢ szczegdétdow naszej umowy
z Allegro, ale koszty samej produkcji wydarzenia byty relatywnie duze jak na pal-
skie warunki konwentéw online.

Czego sige nauczyliscie lub co odkryliscie, organizujac konwent online?

Artur Wabik: Tegoroczna (2021) edycja Krakowskiego Festiwalu Komiksu to dla
nas czas wielkiej proby. Jesli przyjdzie nam zrobic festiwal za rok (2022) po raz ko-
lejny w formule online, to z pewnoscia poradzimy sobie z nim lepiej. Z drugiej strony
nie wiem, czy w ogdle zdobedziemy sie na taki wysitek. W ubiegtym roku (2020)
festiwal nie odbyt sie wcale i Swiat sie od tego nie zawalit. Moze wiec warto poczekac
na powrot mozliwosci organizacji wydarzenia w trybie stacjonarnym...

Michat Szymanski: Na pewno przecwiczylismy troche zarzgdzanie kryzysowe, kie-
dy miesigc przed impreza catkowicie zmienity sie warunki jej organizacji. Na pewno
tez nauczylismy sie pewnej elastycznosci i przynajmniej czesc ekipy nabrata pew-
nego dystansu do réznych tematow. W tym roku cwiczymy procedury utrzymania
ustugi w wypadku utraty zasobow. Uczymy sie, staramy sie miec¢ otwarte gtowy. To
chyba duzo.

Maciek Koziet: Pracy w warunkach niepewnosci, ciggtej zmiany zatozen. Tak jak
pisat Michat, trzeba byto na zywo przec¢wiczyc zarzgdzanie kryzysowe w zupet-
nie nieznanych dla nas okolicznosciach. Ale tez przyniosto to bardzo duzo nowych
mozliwo$ci, otwarcie na inne rozwigzania i na state wejécie do internetu (np. kilka
audycji podcastowych).

Mikotaj Kowalewski: Organizowanie imprezy w jej trakcie. Pierwszg edycje Konline
organizowalismy w trzecim tygodniu pierwszego lockdownu. Organizacja zajeta
nam kilkanaécie dni, Zeby mie¢ mozliwos$¢ realizacji jak najwiekszej ilosci programu,
zbieralismy go do wtorku, konwent startowat w czwartek. W momencie rozpoczecia
konwentu program na jego koniec jeszcze nie istniat i powstawat w trakcie na oczach
uczestnikow, korzystalismy z kalendarza Google udostepnionego uczestnikom, kto-
rzy widzieli na biezaco, jak pojawiaty sie punkty programu. W trakcie konwentu
postanowiliSmy przedtuzyc go o jeszcze jeden dzier. Konwent online nauczyt nas
elastycznosci w podejsciu do wtasnych imprez.
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Roger Waszkiewicz: Nauczytem sie tego, ze nawet przy imprezie online wiele
rzeczy moze sie wysypac przez sytuacje kompletnie niezalezne od organiza-
toréw. ChcieliSmy zorganizowac jeszcze jeden konwent online w zesztym roku
z wiekszg pompa, ale ostatecznie sieg nam to nie udato, bo kilka kluczowych oséb
z naszej organizacji potozyt COVID, co uniemozliwito zorganizowanie tej imprezy.
Ostatecznie stwierdzilismy, ze lepiej nie planowac zbyt duzych wydarzen online,
bo czasy sg jednak zbyt niepewne na cos takiego i lepiej zostac przy mniejszych
imprezach, przy ktarych nawet jesli cos sie wysypie, to znacznie tatwiej potem
to naprawic.

Anna Ktos: Moja sytuacja jest troche inna niz przedmowcdw, poniewaz ja z wy-
ksztatcenia i zawodu jestem specjalistkg do spraw marketingu (z punktu widzenia
mojej pracy wtasnie internetowego). Wiec do organizacji Foconu podesztam z pa-
kietem narzedzi i umiejetnasci, ktdre miatam juz wczesniej. Ale nieodmiennie orga-
nizowanie wydarzen dla fandw daje mi ogromna satysfakcje, gdy widze, jak duzo
ludzi chce bra¢ w tym udziat. Takze bardzo mito jest przetozyc suche, zawodowe
doswiadczenie na zywa, miekka tkanke fandomu.

Jakub Ortowski: Jako Pyrkon przede wszystkim nabyliémy w ogdle kompetencje
do przygotowania wydarzenia online (od planowania, przez scenariusze, na za-
rzadzaniu wykonaniem koriczac). Nigdy wczeséniej te umiejetnosci nie byty nam
potrzebne. Dodatkowo moglismy przec¢wiczyc wspotprace z partnerem korpora-
cyjnym i zderzyc ze sobg dwie kultury pracy — stowarzyszenia z sze$cioma pra-
cawnikami i korparacji z petnym jej zapleczem. Zaréwno my, jak i Allegro wiele sie
od siebie nauczylismy podczas tej wspotpracy.

Artur Wabik — artysta sztuk wizualnych, kurator, publicysta, badacz popkultu-
ry. W latach 2003-2012 wydawca komiksu i literatury fantastycznej. Cztonek
Zarzadu Krakowskiego Stowarzyszenia Komiksowego, w ramach ktérego od 2011
r. organizuje Krakowski Festiwal Komiksu, zas od 2015 r. Salon Komiksu, towa-
rzyszacy Targom Ksigzki w Krakowie. W latach 2013—-2016 recenzent komik-
sowy Instytutu Ksigzki w Krakowie. W 2018 r. kurator wystawy ,Teraz Komiks!”
w Muzeum Narodowym w Krakowie. Od 2016 r. dziata na rzecz utworzenia
Muzeum Komiksu w Krakowie.

Mikotaj Kowalewski — wielokrotnie nienominowany do nagraod na ktére nie za-
stuzyt. Organizator programu na Zjavie 11, jednym z ostatnich konwentdw sta-
cjonarnych w lutym 2020, oraz Konlinie, jednym z pierwszych konwentéw online
w marcu 2020. Cztonek Stowarzyszenia Mitosnikow Fantastyki Avangarda.
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Swojego czasu ksiegarz w jednej z Warszawskich Ksiegarni Kameralnych.
Student kierunku ktérego nazwy nie jest wymieni¢ bez btedu na Uniwersytecie
Warszawskim

Roger Waszkiewicz — prezes i jeden z zatozycieli Stowarzyszenia Animatsuri,
a prywatnie BHP-owiec i szkoleniowiec. Od 2004 roku czynnie uczestniczy
w rozwijaniu fandomu mangi i anime. Organizator takich imprez jak Animatsuri,
Hellcon, Ecchicaon i wielu innych, w tym ostatnio Wirtualkon. Uczestniczyt réwniez
przy organizacji komercyjnych wydarzen, jak np. Verva Street Racing.

Anna Ktos — organizatorka Fantasy Online Convention, czyli Foconu, ktéry zo-
stat stworzony specjalnie ,do internetu”, a pierwsza edycja bedzie miata migjsce
24-25 kwietnia 2021.. Z fantastyka zwigzana cate zycie, z fandomem z przerwami
od 2013 roku kiedy jg wciggneto Seminarium Literackie SKFu. Od dziecinstwa
organizuje rzeczy: poczawszy od zbiorki ksigzek dla domu dziecka, gdy miata kil-
kanascie lat, przez Otwarte Sesje Zdjeciowe, ktdre byty miejscem do tworzenia
alternatywnej sztuki, az do Warszawskich Targéw Fantastyki, ktére powotata do
zycia i wspodtarganizowata pierwszg edycje. Po kilku latach konwentowego odwyku
uznata, ze koniec z rozwojem rodziny, bo kanwenty trzeba robi¢! Z wyksztatcenia
jest specjalistka do spraw marketingu i reklamy, z zawodu specjalistkg do spraw
digitalu, a z zamitowania i pasji... sprzedawca.

Jakub Ortowski — Brand Manager Festiwalu Fantastyki Pyrkon. Marketer z wy-
ksztatcenia i z pasji. W wolnych chwilach gracz. Biblioteka gier video liczy ponad
1200 pozycji wigc mam co robi¢. Uwielbiam wytwory popkultury, brakuje mi teledy-
skow z lat .90 i,00. Kiedys bede tak bogaty, ze bede miat smart mieszkanie. Mam
stabosc do undergroundowej kultury rave.

Michat Szymanski — Jeden z tych dziwnych ludzi, ktérzy nie za bardzo po-
trafig sigsc¢ i nic nie robi¢. W zwigzku z powyzszym byt juz redaktorem
w ,Smokopalitanie”, pracowat m.in. przy KONgresie, Filozoficonie, Plansdwkach,
Lajconiku, Polconie. Lubi dtugie spacery z psem i dziwne ksigzki. W niejasnych
okolicznosciach zostat wybrany na prezesa ZSFP, chociaz nikt za bardzo nie wie
co to za jeden.
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STAROSC LAJCONIKA,
CZYLI JAK W OBLICZU KATAKLIZMU
PRZENIESLISMY KONWENT DO SIECI

Michat Szymanski

Rok 2020 dla catej branzy konwentowej okazat sie gigantycznym egzaminem
z zarzgdzania kryzysowego i radzenia sobie w nietypowych warunkach. Czes¢
imprez zdecydowata sie catkowicie odwotac edycje wypadajace na okres pan-
demii, czes¢ sprobowata szczescia w sieci, nieliczne (gtéwnie larpowe) odbyty sie
w dostasowanym rezimie sanitarnym. Lajconik znalazt sie w tej drugiej grupie, co
ostatecznie chyba wyszto imprezie na dobre. Niniejszy tekst jest krotkg analiza
procesu wirtualizacji imprezy dla graczy niekomputerowych wraz z wyszczegol-
nieniem gtéwnych wyzwan, argumentdw branych pod uwage w procesie decy-
zyjnym oraz szeroko pojetego ,outputu” z tego szczegdlnego ¢wiczenia pracy
w trudnych warunkach.

Lajconik — Krakowskie Dni z Grami Fabularnymi to coroczny konwent skupiony
wokot papierowych gier RPG. Trzonem imprezy i definiujgcym elementem jej pro-
gramu sa sesje RPG odbywajace sig w czterech turach w wybrany wiosenny week-
end. Statym punktem jest games room z wypozyczalnia i turniejami gier planszo-
wych, a od kilku lat impreza oferuje takze blok dzieciecy z sesjami i konkursami
dla mtodszych uczestnikéw. W ciggu 10 lat istnienia Lajconika kolejni organizatorzy
eksperymentowali z prelekcjami, gra terenowa, warsztatami czy turniejami dla mi-
strzéw gry; zainteresowanie uczestnikow niezmiennie jednak koncentrowato sie na
sesjach oraz games roomie. Istotnym elementem konwentu jest réwniez integracja
w jednym z ,fandomowych” pubdw, obowigzkowo potaczona z karaoke.

Zesztoroczny Lajconik planowo miat odbyc sie w tej samej lokalizacji i formule co
wszystkie poprzednie. Kiedy koronawirus zaczynat stawac sie prablemem w Europie,
mielismy juz podpisane umowy na uzyczenie lokali, dogadane patronaty i czes¢
sponsorow, projekt nowego systemu rejestracji uczestnikdw oraz zaplanowang i sys-
tematycznie wdrazang kampanie promocyjng. Jeszcze na poczatku marca, kiedy po
sieci zaczety krazyc plotki o odwotywaniu kolejnych imprez, pracowalismy w trybie
,business as usual”. Zdawalismy juz sobie sprawe, Ze jesli sytuacja sig pogorszy lub
odgdrne zarzadzenia zabronig nam organizacji imprezy, bedziemy musieli jg od-
wotac lub radykalnie zmieni¢ forme, nie byto to jednak jeszcze oficjalnym planem.
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Tu istotna uwaga: od momentu pojawienia sie pierwszych przypadkow COVID-19
w Polsce bylismy w kontakcie z dyrektorami instytucji uzyczajgcych nam prze-
strzeni i konsultowaliSmy z nimi plany oraz oficjalne stanowiska. Mniej wiecej
do potowy marca bylismy jednomysini — nie nalezy poddawac sie ewentualnej
panice, jesli jednak okaze sie, ze zagrozenie jest realne, nie bedziemy narazac
zdrowia uczestnikow.

Momentem decydujgcym okazato sie zamkniecie szkot 12 marca. Tego samego
dnia, po konsultacji z naszymi gospodarzami, podjeliSmy decyzje o przerwaniu
prac nad edycjg 2020 w dotychczasowej formie. Na spotkaniu sztabu kryzyso-
wego nastepnego dnia zapadta decyzja o organizacji wersji online przy pomocy
platformy Discord.

Trudny test organizacji, czyli wyzwania

Dwa najwieksze problemy, jakie udato nam sie zdiagnozowac juz w momencie
rozpoczynania prac nad edycjg online, to kolejno:

1. Brak doswiadczenia organizatorow w prowadzeniu wirtualnych wydarzen
tego typu.

2. Niewielka ilos¢ czasu na zmiane formuty konwentu.

Swiadomoéé tych dwdch deficytéw w poczatkowym okresie wptyneta na sposob
komunikacji z partnerami i uczestnikami. StaraliSmy sie uczciwie informowac, ze
mozemy nie byc¢ w stanie przeprowadzic¢ przez internet ,petnowartosciowego”
Lajconika. W efekcie tuz po ogtoszeniu zmiany formuty jeden z naszych gtéwnych
spansordw zaoferowat nam pomoc w postaci kontaktu do zwigzanego z jednym
z ich projektow serwera na Discordzie ,Oni, On i Gry” (w skrdcie Onion), na ktdrym
juz od jakiego$ czasu regularnie odbywaty sie sesje RPG online oraz funkcjo-
nowata dobrze zorganizowana spotecznosc fandw gier fabularnych i fantastyki.
Administrator Oniona zaproponowat stworzenie wirtualnej ,szkoty kanwentowej”
w ramach ich serwera, ztozonej z kilkunastu kanatéw majacych z grubsza sy-
mulowac funkcjonowanie naszej normalnej lokalizacji. Moderatorzy serwera zgo-
dzili sie przejac znaczng czesc¢ obowigzkéw konwentowych helperow, w pakiecie
otrzymalismy réwniez szkolenie dla organizatordéw i obstugi z zarzadzania serwe-
rem Discarda, wystarczajgce do ogarniania podstawowych czynnosci w trakcie
konwentu, oraz caty dzien warsztatdw online prowadzonych przez mistrzow gry
z Oniona dla uczestnikdw niemajgcych doswiadczenia w graniu przez siec. Tym
samym serwer ,0Oni, On i Gry” stat sie de facto wspdtorganizatorem Lajconika
2020.
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Decyzja o organizacji konwentu na ,cudzym” serwerze okazata sie z réznych powo-
dow kontrowersyjna wsrdd cztonkow stowarzyszenia. Przy catej Swiadomosci wad
tego rozwiazania (brak petnej kontroli nad przebiegiem wydarzenia, obecnos¢ na
serwerze ludzi niebedgcych uczestnikami konwentu, utrata okazji do wypromowa-
nia serwera stowarzyszenia) uwazam, ze byta to wtasciwa droga, gtéwnie dlatego,
ze pozwolita nam zredukowac pierwszy punkt na liscie wyzwan do absolutnego
minimum, przy okazji owocujgc nabyciem solidnych, praktycznych umiejetnosci
przez caty sztab organizacyjny Lajconika. Biorgc dodatkowo pod uwage kolejne
wyzwania, ktére ujawnity sie z petng mocg dopiero po pewnym czasie, uwazam, ze
bez pomocy Oniona ten kanwent po prostu by sie nie odbyt i nie bylibysmy w zaden
spos6b przygotowani do edycji 2021, ktdra rowniez odbedzie sie na Discordzie.

3. Kondycja psychiczna organizatordw.

Ten aspekt nie jest zbyt szeroko dyskutowany w kontekscie pandemii, dos¢ szybko
jednak zaczat nam sie dawac we znaki. Nie wchodzac zbyt gteboko w szczegoty,
nagta zmiana trybu zycia, utrata zatrudnienia oraz niepewnosc¢ zwigzana z sy-
tuacjg epidemiologiczng to czynniki, ktére wptynety na dobrostan znacznej cze-
sci spoteczenstwa, w tym rowniez nasz. Czesc organizatordw okresowo w ogdle
nie byta w stanie wykonywac swoich obowigzkdw, czes¢ musiata przejac zupetnie
nowe dla nich tematy, wszyscy natomiast musielismy przywykna¢ do pracy w no-
wych i niezbyt przychylnych warunkach. Ostatecznie udato nam sie zrealizowac
wiekszosc¢ zaplanowanych atrakcji i dostarczyc impreze w zatozonym ksztatcie.
Subiektywnie patrzac, byto to jednak dla czesci oséb duzo mniej satysfakcjonujace
doswiadczenie niz organizacja poprzednich edycji.

4. Nie wszyscy lubig grac przez internet.

To oczywiscie truizm, w dodatku coraz mniej aktualny, bo ostatnie miesigce wymu-
sity przesiadke na zdalne narzedzia na wielu osobach, ktére wczesniej w ogdle nie
planowaty z nich korzystac. Jednak pozostaje faktem, ze docieraty do nas gtosy
uczestnikéw zniecheconych nowym formatem imprezy, w tym mistrzow gry, ktérzy
wprost deklarowali, ze nie czujg sie na sitach, by prowadzic¢ sesje na Discordzie czy
roll20. Finalnie, mimo identycznych naktaddw na promocje i praktycznej likwida-
cji fizycznej bariery, jaka dla wielu uczestnikow bytaby koniecznos¢ dojazdu do
Krakowa, Lajconik 2020 zamknat sie podobna liczba sesji jak edycja 2019 i wzro-
stem liczby uczestnikéw o zaledwie 5,5%, tagodzac tym samym trend wzrostowy
z poprzednich edycji.

Jednoczes$nie zaskakujgco (?) wielu uczestnikow zgtaszato trudnosci z odnale-
zieniem sie na serwerze, obstugg botow itp. Czesci z tych problemdw datoby sie
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zapewne unikngg¢, organizujgc konwent na dedykowanym serwerze, co uczynitoby
strukture kanatow bardziej przejrzysta i pomogto graczom w odnalezieniu po-
szukiwanych przez nich informacji — te hipoteze przetestujemy na tegorocznym
Lajconiku, ktéry odbedzie sie doktadnie w takiej formule. Z drugiej strony tres¢
przynajmniej niektérych pytan sugeruje, ze stat za nimi zwyczajny brak doswiad-
czenia z graniem w RPG przez sie¢. Znaczacy wzrost ogtoszen o poszukiwaniu
graczy do zdalnych sesji sugeruje, ze tegoroczna edycja moze pod tym wzgledem
byc¢ duzo tatwiejsza.

5. Nie we wszystko da sig grac przez internet.

Przeniesienie do sieci tradycyjnego dla Lajconika games roomu okazato sie
w praktyce niewykonalne przy zatozonym budzecie imprezy. Platformy do grania
w planszéwki online, takie jak Tabletop Simulator czy Tabletopia, nie do korica po-
zwalajg oddac klimat pomieszczenia, w ktorym na kilku duzych stotach ludzie po
prostu grajg w gry. Dodatkowo dostep do najpopularniejszych tytutow dla wiek-
szej liczby graczy wigzatby sie z koniecznoscig zakupienia dla kazdego uczestnika
osobnej licencji na kazdy tytut, co logistycznie i finansowo byto zbyt trudne do
przeprowadzenia dla imprezy tych rozmiaréw. Jedyne planszéwkowe akcenty, ja-
kie udato sie wples¢ w program konwentu, to turnieje Neuroshimy Hex i Keyforge,
zorganizowane w duzej mierze przez wydawcow, w praktyce dzielgce z konwentem
wytacznie czas trwania. W tym roku prawdopodobnie bedzie to wygladac doktad-
nie tak samo. Na podstawie doswiadczen z Lajconika zdecydowalismy réwniez
0 zawieszeniu konwentu PlanSowki, poswieconego w catosci grom planszowym,
przynajmniej do korica pandemii.

Tradycyjne dla Lajconika karaoke rowniez okazato sie niemozliwe do zrealizo-
wania w sieci — latencja przesytu danych w praktyce uniemozliwia $piewanie do
mikrofonu przy urzadzeniu A do muzyki odtwarzanej na urzadzeniu B, tak by
na urzadzeniu C spiew i podktad byty odbierane w tym samym czasie. Karaoke
zatem odbyto sig, ale jego uczestnikéw mozna byto policzyc na palcach. Nie kaz-
demu wystarczy determinacji, by dla towarzystwa przez x godzin stuchac spiewu
niezgrywajacego sie z muzyka.

6. Konfekcja i rekwizyty.

Na przetomie marca i kwietnia 2020 nie istniaty jeszcze tak naprawde dobrze
przetestowane i rozpowszechnione sposoby wirtualizacji ,konwentowych pa-
miatek” takich jak identyfikatory, koszulki czy materiaty drukowane. O ile w tym
momencie udato sie juz wypracowac pewien uzus w tym zakresie, na poczatku
pandemii byta to raczej kwestia improwizacji.
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Z koszulek zrezygnowaliémy na samym poczatku. Sladowe zainteresowanie nimi
na poprzednich edycjach (ok. 30 sztuk sprzedawanych i rozdawanych) w potgcze-
niu z kosztami wysytki nie dawato w tamtym momencie dobrych perspektyw na
powodzenie tego przedsiewziecia. Ze sktadu informatora w formacie PDF zrezy-
gnowalismy gtéwnie z przyczyn kadrowych, wszystkie informacje dla uczestnikéw
pojawity sie na stronie konwentu w formie tabel z linkami do opiséw. Nowoscig na
Lajconiku 2020 byto umieszczenie w programie bloku RPG ikon sugerujacych po-
tencjalnie ryzykowne tresci, takie jak przemoc seksualna czy rasizm. Informacje
o triggerach byty podawane przez mistrzéw gry w ramach zgtoszenia punktu
programu i wbrew naszym poczatkowym obawom przebiegto to naprawde spraw-
nie — na 44 zgtoszone sesje tylko jeden mistrz gry nie wypetnit tego punktu an-
kiety, jednak po kontakcie mailowym przyznat, ze sesja moze faktycznie zawierac
przemoc.

Uczestnicy otrzymali natomiast identyfikatory w formacie PNG, przygotowywane
na podstawie ich discord tagow oraz zdjec profilowych. Identy byty wysytane ruty-
nowo do catej obstugi, gosci i twércéw programu oraz na zyczenie do uczestnikow.
O mozliwosci zamowienia identyfikatora wszyscy byli informowani w powitalnym
mailu, istniata rowniez mozliwos¢ personalizacji — obstuga na zyczenie mogta
wykorzystac przestang przez uczestnika grafike lub pseudonim. Po czasie dotarta
do nas informacja, ze duza czes¢ uczestnikdw nie zwrdcita uwagi na informacje
o identyfikatorach w mailu. W tym roku proces ten przebiegnie podobnie, jednak
zostanie on zautomatyzowany za posrednictwem botow Discorda, wiec tym razem
identyfikator otrzymaja juz wszyscy.

7. Wuystawcy i absolutny brak sprzedazy.

To chyba najwigkszy niewypat i najgorsza wpadka, jaka zaliczylismy podczas
edycji 2020. Zgtoszen od potencjalnych wystawcow otrzymalismy w ubiegtym
roku kilkakrotnie wiecej niz w latach ubiegtych. Udato nam sie zidentyfikowac
dwie patencjalne przyczyny takiej sytuacji. Po pierwsze, w momencie ogtoszenia
zakazu organizacji imprez masowych na konwentowych wystawcéw padt blady
strach, zaczeli wiec masowo zgtaszac sie na imprezy online w nadziei na uzyska-
nie przynajmniej czesci zyskow, ktore generowaty dla nich tradycyjne imprezy.
Po drugie, Kwarantankon, ktéry na pomocy wystawcom zbudowat znaczng czes¢
swojej tozsamosci i PR, okazat sig wydarzeniem stosunkowo udanym dla wiek-
szosci wspotpracujacych z nim podmiotéw. Na podstawie rozmoéw z wystawcami
Lajconika mozna zatozyc, ze podobne nadzieje wigzali oni z naszym konwentem.
Niestety byty to nadzieje ptonne.
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Organizacyjnie staralismy sie skupi¢ na zapewnieniu dwoch tradycyjnych kon-
wentowych ,funkcjonalnosci” dla stoisk: kontaktu na zywo z potencjalnymi klienta-
mi oraz mozliwosci prezentacji oferowanych towarow. Kazdy wystawca otrzymat
wiec wtasny kanat pisemny, wtasny kanat gtosowy i wtasng galerie na Google
Drive, tacznie sktadajace sie na wirtualne stoisko. Wszystkie stoiska byty darmowe
— wyszlismy z zatozenia, ze forma jest zbyt eksperymentalna i ma zbyt duze szan-
se niepowodzenia (spadek konsumpcji byt juz w tamtym momencie do$¢ dobrze
widoczny, zwtaszcza w sektorze ddbr luksusowych), by brac pienigdze z géry od
ludzi, ktérym i tak juz nie wiedzie sie najlepiej. Ostatecznie okazato sie to byc de-
cyzjg moralnie wtasciwg — na przestrzeni catego dwudniowego konwentu wszyst-
kim wystawcom tacznie udato sie sprzedac dostownie kilka sztuk swoich wyrobow.
Dla zdecydowanej wigkszosci ten weekend byt po prostu zmarnowanym czasem.

8. Integracja — czy to na pewno jeszcze konwent?

Koniecznosc zapewnienia uczestnikom miejsca do swobodnych konwentowych
rozmoéw i integracji byta dla nas jasna od samego poczatku — w tym celu na ser-
werze postawiono kilka czatéw gtosowych do dyskusji ogdlnych oraz pisemne
czaty tematyczne dotyczace réznych dziedzin fantastyki. W zadnym momencie
imprezy nie byto tam jednak wiecej niz pie¢ oséb naraz.

Z rozmow z uczestnikami oraz debriefingu obstugi wytania sie obraz imprezy,
na ktdrej element integracyjny wtasciwie nie istniat. Konwent zostat generalnie
potraktowany bardzo wasko jako okazja do pogrania przez sie¢ i postuchania pre-
lekcji. Chec¢ kontaktu przejawiali niemal wytacznie ,starzy fandomowi wyjadacze”,
mnie samemu, mimo czestego zagladania do palarni i obecnosci na afterparty,
udato sie zamieni¢ stowo moze z dwiema nowymi osobami — wszyscy inni, kto-
rych spotykatem w wirtualnej przestrzeni konwentu, byli aktywnymi cztonkami
fandomu od wielu lat.

Jednym z mozliwych wyjasnien tego zjawiska jest narastanie w wirtualnym sro-
dowisku tendencji, ktéra widoczna byta juz w ostatnich latach na konwentach od-
bywajacych sie na zywo — coraz mniej ,nowych uczestnikéw” postrzega konwent
jako przestrzen spotkania, coraz wigcej — jako bezosobowe wydarzenie kulturalne,
definiowane identycznie jak komercyjne festiwale, poswiecone akurat fantastyce
czy grom, na ktdére przychodzi sie pokorzystac¢ z programu, a nie zawrzec¢ nowe
znajomosci czy zaangazowac sie w zorganizowang dziatalnosc. To jednak temat
na zupetnie inny artykut. Dos¢ powiedzie¢, ze dzis jest to jeden z istotniejszych
problemow i tegoroczny Lajconik po raz pierwszy w historii ma wtasnego koor-
dynatora ds. integracji, ktory bedzie prébowat walczyc z tematem przy pomocy
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srodkow podpatrzonych na zagranicznych imprezach. By¢ moze za jakis czas
bedziemy raportowac o tym, czy przedsiewziecie zakoriczyto sie sukcesem.

Dodatnie modyfikatory sytuacyjne, czyli w czym pomaga wirtualny format

Przygotowanie edycji online konwentu z ustalong od dziesieciu lat formutg i spe-
cyficznymi wymaganiami uczestnikow nie jest wcale proste i wymaga wziecia pod
uwage kilku istotnych szczegdtow, z ktdrych nie zawsze zdawalismy sobie sprawe,
podejmujac sie tego zadania. W tym miejscu nalezy jednak zaznaczyc, ze naj-
wieksza putapka, w jaka wpadlismy w zesztym roku, byto zbyt mocne trzymanie
sie mindsetu wypracowanego w latach poprzednich. W pewnym sensie wszyscy
tak bardzo skupilismy sie na tym, by uczynic¢ Lajconika online jak najwierniejsza
kopia Lajconikéw na zywo, ze udato nam sie skutecznie przeoczyc pewne benefity
ptynace z przeniesienia sie do sieci lub wykorzystac ich potencjat z opdznieniem
czy przesadng ostroznoscig. Przyktady:

1. Prelekcje powracity w chwale.

Lajconik 2019 nie posiadat programu prelekcyjnego. Byto to podyktowane gtow-
nie doswiadczeniami z edycji poprzednich — na edycje 2018 udato nam sie przy-
gotowac stosunkowo mocny i atrakcyjny program prelekcyjny, zaprosic fizykow
rakietowych z AGH, twdrcow gier i znane fandomowe osobistosci, przeznaczyc
spora czesc¢ wysitkow promocyjnych na rozreklamowanie ich obecnosci, a mimo
to sala prelekcyjna przez caty konwent straszyta pustymi krzestami. Podobnie
byto w ubiegtych latach, ostatecznie doszlismy wiec do wniosku, ze uczestnicy
Lajconika przychodzg na konwent w bardzo konkretnym celu: chca grac w gry.
Na tym sie w 2019 skupilismy i sadzac po opiniach z pokonwentowej ankiety, byta
to dobra decyzja.

W roku 2020 obudzilismy sie jednak w zupetnie nowej rzeczywistosci i zaczelismy
dostawac od partnerdw i sponsorow pytania, czy planujemy odpali¢ program pre-
lekcyjny, chocby tylko na prébe. Zacheceni tym faktem zdecydowalismy sie otwo-
rzyc zgtoszenia dla prelegentow i otrzymalismy wystarczajgco duzo propozycji,
by zbudowac z nich dwie nitki programowe. Wiekszosc prelekcji odbywata sie bez-
posrednio na Discordzie, czes¢ poza nim, np. na platformie Google Meet, z ktorej
streamowalismy jg bezposrednio do discordowych sal prelekcyjnych, na wypadek
gdyby czesci uczestnikdw wygodniej byto zostac na gtdéwnym serwerze konwentu.
Program oscylowat przede wszystkim wokot gier RPG, posiadat rowniez punkty
skupione na fandomie i figurkowych grach bitewnych. W ogdélnym rozrachunku
okazat sie sukcesem: frekwencja na prelekcjach rzadko schodzita ponizej kilku-
nastu 0soéb (w poprzednich latach rzadko przekraczata siedem), odnotowalismy
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tez sporg liczbe uczestnikow, ktorzy nie wzieli udziatu w zadnej sesji — po prostu
przyszli postuchac.

Czynnikiem decydujgcym byta tu prawdopodobnie dostepnos¢ imprezy — po
raz pierwszy nie trzeba byto jechac specjalnie do centrum Krakowa, by wzig¢
udziat w Lajconiku. Z tego powodu nasza baza uczestnikow przestata sie skta-
dac¢ wytacznie z ludzi nastawionych na granie i tylko granie, wzbogacita sie za to
o0 tych, ktarzy wpadli postucha¢ ciekawych wyktaddéw i dyskusji, bo akurat mieli
wolny weekend.

Alternatywne wyttumaczenie moze byc takie, ze ci ludzie i tak by na Lajconika
dotarli, ale jesli zabrakto dla nich miejsc na sesjach, to z braku games roomu od-
ptyneli w strone sal prelekcyjnych. Moze to byc istotna informacja dla przysztych
edycji Lajconika na zywo — dalszy przyrost liczby uczestnikéw moze poskut-
kowac zwiekszeniem popytu na prelekcje. Albo koniecznoscig podjecia decyzji:
wiekszy games room czy sale na tradycyjny program ,gadany’”?

2. Wydarzenia online sg tansze.

W naszym przypadku przejscie do sieci zaowocowato obcieciem budzetu o 80%.
Jedyne wydatki, jakie ponieslismy przy organizacji tej imprezy, dotyczyty promociji
oraz ,interwencyjnego skupu” towaru na nagrody od wystawcow. Z drugiej strony
impreza byta darmowa dla uczestnikdw, wiec po raz pierwszy od bardzo dawna
Lajconik zamknat sie z niewielkg stratg, nie zmienia to jednak faktu, ze koszty jej
organizacji byty niemal zerowe. Uruchomienie dobrowolnej zbiérki prawdopodob-
nie wyrownatoby je z nawigzka, uznalismy jednak, Zze stowarzyszenie moze sobie
pozwoli¢ na taki wydatek. Koszty, ktérych nie ponieslismy, to przede wszystkim
zakup materiatow papierniczych, wydruk identyfikatoréw i informatorow, zakupy
kuchenne, woda dla prelegentoéw, srodki czystosci. Koszty, przed ktérymi ochro-
nita nas skorzystanie z pomocy Oniona, to koniecznos$¢ wykupienia pakietu Nitro
poprawiajgcego przepustowosc serwera na Discordzie.

3. Dtuzsze ,godziny otwarcia” konwentu.

Od bardzo wielu lat Lajconik zmagat sie z niemoznoscig organizacji programu noc-
nego. Udato sie to tylko raz w ciggu dziewieciu lat istnienia imprezy, okazato sig
jednak zbyt ktopotliwe ze wzgledu na warunki lokalowe. Konwent od bardzo dawna
nie dysponowat tez sleep roomem ani baza noclegowg (niewykonalne budzetowo
przy imprezie tej wielkosci), co dodatkowo zniechecatoby uczestnikéw do udziatu
w punktach programu koriczacych sie grubo po pétnocy. Edycja online w zasadzie
uniewaznita wszystkie te bolgczki, dos¢ szybko zapadta wigc decyzja, by dorzucic¢
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w sobote dodatkowg ture sesji RPG w godzinach od 22:00 do ostatniego gracza
oraz przedtuzyc program prelekcyjny do 0:30. Frekwencja dopisata, nie byto tez
problemu z obstawieniem tej tury przez mistrzow gry. Do moderacji zgtosita sie
dwojka koordynatoréw. Tura nocna z catg pewnoscig odbedzie sie rowniez w tym
roku.

4. Dostepnosc¢ dla uczestnikdw spoza Polski.

MieliSmy na imprezie uczestnikow z USA i Wielkiej Brytanii, ktérzy nie wzieliby
udziatu w konwencie, gdyby odbywat sie on w tradycyjnej formie. Idac tym tropem,
na edycje 2021 udato nam sie zaprosi¢ pierwszych w historii Lajconika gosci za-
granicznych — przedsiewziecie, ktére bytoby absolutnie niewykonalne dla tak matej
imprezy, gdyby trzeba byto optacic¢ ich dojazd i zakwaterowanie.

Druga strona tego medalu jest oczywiscie taka, ze osoby doswiadczajace réznych
rodzajow wykluczenia technologicznego stracity mozliwosc udziatu w Lajconiku.
Jest to niestety zjawisko, ktdremu nie da sie zbyt skutecznie przeciwdziatac z po-
zycji organizatora imprezy.

5. katwiejsza obstuga zapiséw na sesje.

Od kilku edycji na Lajconiku funkcjonowat mieszany system zapiséw na sesje RPG
— 90% miejsc dla mistrzéw gry i 50% miejsc dla graczy byto dostepne w systemie
online otwieranym miesigc przed konwentem, reszta — na miejscu, dla tych, ktérzy
na udziat zdecydowali sie w ostatniej chwili lub z jakiegos innego powodu nie mogli
skorzystac z zapiséw online. Podejscie to byto mniej wiecej na réwni chwalone i kryty-
kowane przez uczestnikdw. Gtéwny problem polegat na tym, ze w momencie otwarcia
zapiséw na miejscu zazwyczaj panowat w tej okolicy zupetny chaos, nad ktérym ab-
solutnie nikt nie byt w stanie zapanowac (mimo najszczerszych checi organizatoréw).
Dodatkowo wraz z przyrostem liczby uczestnikéw pojawit sie typowy dla ekonomii
niedoboru problem kolejek — kto nie pojawit sie pod drzwiami domu kultury jeszcze
przed otwarciem zapisu, ten praktycznie nie miat szans zapisac sie na poranne sesje.

Usprawnienie tego elementu imprezy miato byc¢ jednym z gtéwnych wyzwan dla or-
ganizacji w tym roku, ostatecznie jednak problem rozwigzat sie sam — na edycji
online catosc zapisdw musiata przejsc przez system online. Wprowadzenie takiego
jednolitego rozwigzania mocno uproscito prace organizatordw, pozwolito tez uczest-
nikom z gory zaplanowac swoj udziat w kanwencie, a fakt, ze catos¢ i tak odbywata
sie bez wychodzenia z domu, automatycznie zredukowat do zera liczbe uczestnikow,
ktérzy zmarnowali czas na podrdz, by nie wzig¢ udziatu w punktach programu, na
ktérych im zalezato.
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Punkty doswiadczenia, czyli wnioski i wiedza nabyta

Jeszcze w trakcie trwania konwentu dla wszystkich stato sig jasne, co tak naprawde
od poczatku robilismy Zle. Otéz planujac edycje online Lajconika, bardzo mocno
skupilismy sie na tym, by przenies¢ do sieci doswiadczenie bycia na realnym kon-
wencie (kanat Palarnia, afterparty z karaoke, nacisk na ciggtg obecnosc uczestnikow
na Discordzie). Byto to niestety przedsiewziecie z géry skazane na niepowodzenie,
poniewaz medium elektroniczne nigdy nie bedzie w stanie oddac kompletu wrazen
z przebywania w tym samym budynku z dwiema setkami ludzi o podobnych zain-
teresowaniach. Juz na etapie rejestracji uczestnikow zaczety zresztg wychodzi¢
na jaw pewne mankamenty tego podejscia, stusznie wytykane przez uczestnikow
— sztucznosc pewnych wigzgcych sig z nim ograniczen, nieintuicyjnos¢ czesci roz-
wigzan dla uczestnikéw niemajacych wczesniejszego doswiadczenia z Lajconikiem,
niewykorzystany potencjat dostepnych narzedzi. Naturalnie powodowato to pewng
dodatkowa frustracje u i tak juz sfrustrowanych organizatoréw, jednoczesnie jednak
staralismy sie na biezaco wyciggac wnioski i poprawiac tyle, ile moglismy, a reszte,
tradycyjnie dla Lajconika, notowac w stosownym dokumencie dla organizatoréw
przysztych edycji. Oto kilka najwazniejszych lekcji, ktére odebralismy podczas ze-
sztorocznego eksperymentu:

1. ,Bus factor” musi byc brany pod uwage podczas kompletowania sztabu.

Lajconik od zawsze byt i nadal jest imprezg mata, w zwigzku z czym nigdy nie po-
trzebowat bardzo duzej liczby organizatoréw. Zesztoroczng edycje przygotowy-
wato tgcznie 9 0séb i w momencie startu wydawato nam sie, ze bedzie to liczba
wystarczajgca. Nasze przewidywania okazaty sie skrajnie btedne, kiedy uderzyt
w nas kryzys, czesc sztabu czasowo wypadta z obiegu i musieliSmy w okrojonym
sktadzie stangc przed wyzwaniem, z ktérym zadne z nas sie wczesniej nie mierzyto.
(To zresztg nie tylko nasz problem, prasa biznesowa rozpisywata sie o nim, kiedy
tylko zauwazono pierwsze skutki pandemii dla taricuchéw dostaw i ciggtosci ustug.
Imperatyw optymalizacji zatrudnienia okazat sie by¢ cigzarem nie do uniesienia dla
wielu firm i organizacji, w ktorych COVID-19 z dnia na dzien wywotat braki kadrowe,
a wytaczonych z pracy ludzi nie byto kim zastgpic).

W tym roku staramy sie mozliwie mocno minimalizowac to ryzyko — wszyscy koor-
dynatorzy zostali wprost zacheceni do zaproszenia do organizacji tylu dodatkowych
0s0b, ile uznaja za stosowne, by poradzi¢ sobie ze swoim zakresem obowigzkdow.
Dodatkowo kazdy koordynator otrzymat awaryjnego zastepce, ktéry powinien byc
na biezgco informowany o postepach, tak by w razie kryzysu magt przejgc opieke
nad dziatem. Ma to dodatkowo przeciwdziata¢ sytuacji, w ktérej jedyng osobg be-
daca w stanie pokryc braki kadrowe jest koordynator gtowny we wtasnej osobie.
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2. Wirtualny orgroom sprawdza sie duzo lepiej niz rzeczywisty.

Przez caty czas trwania konwentu wszyscy obecni na nim w danym momencie organi-
zatorzy byli stale podpieci do kanatu gtosowego Orgdwka, o ile nie brali wtasnie udziatu
w punkcie programu. Niewiarygodnie usprawnito to przeptyw informacji oraz koordy-
nacje catosci, pozwalajgc nam reagowac w ciggu sekund na kazdy zauwazony badz
zgtoszony problem na konwencie oraz duzo szybciej odpowiadac na pytania zadawane
obstudze przez uczestnikow.

Podczas debriefingu po imprezie pojawit sie postulat stworzenia analogicznego kanatu
do statej, nieprzerwanej komunikacji gtosowej na kolejnej fizycznej edycji konwentu.
W tym momencie jest o wiele za wczesnie, by mowic o technikaliach czy chocby osza-
cowac budzet potrzebny do realizacji tego pomystu (wygodne zestawy stuchawkowe
dla kazdego organizatora, stabilne potaczenie z internetem na catym terenie konwen-
tu, powerbanki do intensywnie eksploatowanych telefondw), wyglada on jednak dos¢
obiecujgco.

3. Konwent musi mie¢ wtasne miejsce w sieci, ktdérego nie wspotdzieli z in-
nymi bytami.

Zdecydowana wiekszosc problemdw, z ktdrymi zgtaszali sie do nas uczestnicy w trakcie
trwania konwentu, wynikata z faktu, ze odbywat sie on na istniejgcym wczesniej serwe-
rze, majacym wtasng baze uzytkownikoéw i duzg liczbe aktywnie dziatajgcych kanatdw.
Administratorzy tego serwera zrobili naprawde wszystko, co w ich mocy, by uczynic
udziat konwencie przyjemnym, bezproblemowym doswiadczeniem, jednak pewnych
trudnosci nie dato sie uniknag.

Przystepujac do organizacji tegorocznego Lajconika, przez pewien czas rozwazalismy
zorganizowanie go na istniejacym serwerze Krakowskiej Sieci Fantastyki, nie udato nam
sie jednak ustali¢, w jaki sposéb mielibysmy uniknac powtorki z zesztorocznych praoble-
mow. Ostatecznie uznalismy, ze duzo lepszym wyjsciem bedzie stworzenie osobnego
serwera, mimo utraty mozliwosci sciggniecia nowych uzytkownikéw na nasz gtéwnuy.

4. Nalezy korzystac z dostepnych narzedzi w sposéb petny, bez narzucania
sobie sztucznych ograniczen.

W zwigzku z powyzszym w tym roku bedziemy sie starali:

« Maksymalnie wykorzysta¢ mozliwos¢ automatyzacji obstugi konwentu przy
pomocy botéw Discorda, by zwolnione w ten sposéb roboczogodziny prze-
znaczyc na przygotowanie dodatkowych atrakcji dla uczestnikéw oraz uczy-
nienie konwentu bardziej przyjaznym miejscem.
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» Muyslec o Discordzie mniej jak o szkole konwentowej, a bardziej jak o centralnym
budynku na wynajetym kampusie, w ktdrym znajduje sie réwniez czesc sal do
grania i integracji, ale przede wszystkim — drogowskazy do innych miejsc, w kto-
rych réwniez odbywa sie w tym momencie nasz konwent (Roll20, StreamYard,
Youtube, Twitch, Facebook, Tabletopia).

5. Jest popyt na ciekawe prelekcje o grach RPG oraz granie w sieci.

Nie do konca wiadomo, czy ten popyt sie utrzyma po pandemii, nie da sie jednak
ukryc, ze RPG za posrednictwem komputera ma kilka istotnych zalet: brak bariery
fizycznego dystansu, brak koniecznoéci dojazdu (a wiec czterogodzinna sesja rze-
czywiscie trwa cztery godziny, a nie cztery plus dwie na podréz autobusem przez
zakorkowane miasto), duza dostepnosé intuicyjnych narzedzi pozwalajgcych przy-
gotowac atrakcyjne handouty, czytelne i estetyczne mapy czy zautomatyzowane
karty postaci, wreszcie darmowe wirtualne stoty oskryptowane w wystarczajgcym
stopniu, by maksymalnie uproscic¢ i przyspieszy¢ mechanike dowolnej, wzgled-
nie popularnej gry RPG. Nie da sie wiec wykluczyé, ze po ustaniu pandemii gry
fabularne przez sie¢ zostang z nami na réwnych prawach z tymi rozgrywanymi
przy prawdziwym stole czy zaczna rozwijac sie jako osobny gatunek — np. dzieki
wsparciu komputera mozliwe jest tworzenie duzo bardziej skomplikowanych me-
chanicznie systemow zasad bez przecigzania mistrza gry i graczy koniecznoscig
wykonywania skomplikowanych rzutéw i obliczen.

Z kolei prelekcje online okazaty sie ciekawg propozycja dla stosunkowo duzej liczby
odbiorcow. Na wirtualnych spotkaniach Krakowskiej Sieci Fantastyki poswieconych
RPG, ktdre zaczelisSmy prowadzic tuz po ostatniej edycji Lajconika, frekwencja
waha sie od kilku do kilkudziesieciu osob, w zaleznosci od tematu i zapewne osoby
prelegenta. Na spotkania fizyczne nigdy nie dotarto wiecej niz dziesiecioro uczest-
nikow. Tu réwniez interesujace jest to, jak zmieni sie ten trend po pandemii i czy
okaze sie zasadne np. urzgdzanie spotkan na zmiane w siedzibie klubu i w sieci.

Idac tym tropem, udato nam sie w tym roku po raz pierwszy wtaczyc w Wielkg
Orkiestre Swigtecznej Pomocy, organizujac aukcje sesji online, ktéra tacznie ze-
brata 1150 zt do puli tegorocznego finatu. Nigdy wczesniej nie udato nam sie zna-
lez¢ czasu na organizacje podobnego wydarzenia towarzyszgcego, mozna wiec
chyba smiato zatozyc, ze organizacyjnie w tym roku konwent radzi sobie lepigj niz
w latach poprzednich, co z kolei prowadzi¢ moze do wniosku, ze nauczenie sie sku-
tecznego operowania w wirtualnym srodowisku moze mie¢ naprawde zbawienny
wptyw na dziatanie sztabu konwentowego.
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6. Mimo wszystko internet nie sprzyja integracji.

Jest to wniosek natury ogdlnej. Zaréwno Lajconik 2020, jak i przeniesione do sieci
spotkania klubu borykaty sie dotad z tym samym problemem: element socjaliza-
cyjny jest tu nieporéwnywalnie stabszy w pordwnaniu z wydarzeniami i spotkania-
mi na zywo. Poniewaz nic nie wskazuje na to, by pandemia miata sie w najblizszym
czasie skonczyc, KSF bedzie w tym roku starat sie przeciwdziatac tej tendencji tak
intensywnie, jak to tylko mozliwe. By¢ moze za rok o tej porze w kolejnej kongre-
sowej publikacji spraobujemy sie przyjrzec¢ tym wysitkom i podsumowac ich wyniki.
Na tym etapie nadal staramy sie doktadniej zrozumie¢ przyczyny takiego stanu
rzeczy.

Ostatni boss, czyli podsumowanie

Najwazniejszy chyba wniosek z eksperymentu o nazwie Lajconik 2020 jest taki,
ze warto byto zorganizowac ten konwent, zmierzyc sie z nowa dla nas wtedy ma-
terig i przekonac sige w praktyce, czym rozni sie fandomowa impreza online od
fandomowej imprezy w placéwce oswiatowej w centrum Krakowa. Sam dobrze
sie na tym konwencie bawitem i jestem z niego wzglednie zadowolony, jednak
z przyczyn opisanych powyzej (gtéwnie w punktach o integracji) nie jestem w tym
maomencie optymista, jesli okaze sie, ze miatyby one by¢ przysztosciag funkcjo-
nowania fandomu. By¢ moze wszyscy dopiero sie uczymy tej nowej formy, moze
kolejne imprezy okazg sie blizsze naszym wtasnym oczekiwaniom i lepiej beda
spetniac funkcje, ktdrg do tej pory najlepiej spetniaty konwenty — nie da sie wyklu-
czyc takiego scenariusza. Niestety rownie dobrze moze sie okazac, ze pewnych
elementow spotkania na zywo po prostu nie da sie przeniesc do sieci w wystar-
czajacym stopniu. Jesli dalszy rozwdj sytuacji epidemiologicznej na Swiecie nie
pozwoli powrdcic do organizacji tradycyjnych konwentéw, obawiam sie, ze fandom
moze skonczyc troche jak bohaterowie Starosci Aksolotla — bardziej efektywni,
lepiej przystosowani, ale pozbawieni ,tego czegos$’, czego nie udato sie przepisac
do cyfrowej rzeczywistosci.

Michat Szymanski — Jeden z tych dziwnych ludzi, ktérzy nie za bardzo po-
trafig sigsc¢ i nic nie robi¢. W zwigzku z powyzszym byt juz redaktorem
w ,Smokopolitanie”, pracowat m.in. przy KONgresie, Filozoficonie, Plansdwkach,
Lajconiku, Polconie. Lubi dtugie spacery z psem i dziwne ksigzki. W niejasnych
okolicznosciach zostat wybrany na prezesa ZSFP, chociaz nikt za bardzo nie wie
co to za jeden.
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REPLIKI BRONI NA KONWENTACH
A BEZPIECZENSTWO

Filip Ulanowski

Jedng z najbardziej charakterystycznych atrakcji na konwentach jest cosplay
w formie wszelakiej. Nie mam tu na mysli tylko konkursow scenicznych; na kazdym
wydarzeniu pojawia sig masa przebranych oséb, ktdre nie rywalizujg ze soba, a po
prostu chca dobrze spedzic czas jako swoja ulubiona postac¢. Rzecza nieunikniong
przy odtwarzaniu strojow jest wystepowanie replik broni. Towarzyszg cosplayerom
na zdjeciach czy konkursach oraz podczas swobodnych przechadzek po terenie
eventu. Jak sie to jednak ma do kwestii bezpieczenstwa? W jaki sposéb mozemy sie
upewnic, ze replika broni nie spowoduje zagrozenia dla uczestnikdw ani nie przy-
prawi ochrony lub reszty organizatoréw o stan przedzawatowy czy pare nowych
siwych wtosow?

Wraz ze wzrostem popularnosci konwentéw rodzi sie prablem kontroli bezpieczen-
stwa oraz utrzymania porzadku w trakcie wydarzenia. Nie tylko cosplayerzy przy-
nosza ze soba ,bron” — wnoszg jg tez wystawcy czy ekipy zajmujace sie programem,
najczesciej w celach handlowych badz prezentacyjno-szkoleniowych.

Jak sensownie podejs¢ do zabezpieczenia wszelkich replik czy propow? Czy prak-
tykowane czesto oznaczanie rekwizytéw nadal ma sens? Czy nalezy bac sie replik
ASG badz broni zadekowanej (i czym ona, do licha, jest)? Jak zdefiniowane jest pra-
wo w Polsce pod katem replik broni? | przede wszystkim — jak znalez¢ ztoty srodek
miedzy swobodg a odpowiednim poziomem zabezpieczenia?

Definicja prawna, a raczej jej szczagtkowos¢ i pokretnosé

Prawo dotyczace broni palnej w naszym kraju jest bardzo mocno obostrzone.
Umozliwia dostep i pozwolenie na bron niewielu obywatelom, np. w celach spor-
towych, kolekcjonerskich czy dla samoobrony — z tym, ze ta ostatnia kategoria
nadawana jest stosunkowo rzadko w poréwnaniu do reszty.

Lecz co jest zapisane w prawie na temat replik broni palnej i biatej?

Pojecie repliki pojawia sie tylko w bardzo konkretnych przypadkach. Poza nimi
na proézno szukac tatwych odpowiedzi na potencjalne pytania. W Dzienniku Ustaw
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— a konkretniej w ustawie na temat broni i amunicji — pojecie repliki broni dziata
tylko w przypadku broni biatej oraz replik broni rozdzielnego tadowania wytworzo-
nej przed 1885 rokiem.

Na szczescie sprawa jest nieco jasniejsza w przypadku oreza uzywanego do walki
wrecz. W polskim prawie wspomniana jest tylko nastepujaca podgrupa obiektéw:

4) narzedzia i urzgdzenia, ktérych uzywanie moze zagrazac zyciu lub zdrowiu:
a) przedmioty niebezpieczne w postaci:

— ostrzy ukrytych w przedmiotach niemajacych wygladu broni,

— kasteldw i nunczaku,

— patek posiadajacych zakoriczenie z ciezkiego i twardego materiatu lub
zawierajgcych wktadki z takiego materiatu,

— patek wykonanych z drewna lub innego ciezkiego i twardego materiatu,
imitujgcych kij bejsbolowy,

(Dz.U. 1999 Nr 53 poz. 549)

Co za tym idzie, i biorac ten zapis na logike, zakazane jest posiadanie jedynie
wyzej wymienionych przedmiotdw. Jednak czy posiadanie noza, maczety, innego
ostrza badZ drewnianej lub plastikowej repliki jest dozwolone?

| tak, i nie — zalezy to bowiem od profilu i skali wydarzenia oraz zamiaru noszace-
go przedmiot. W Kodeksie wykroczer istnieje zapis na temat posiadania narzedzia
niebezpiecznego w miejscu publicznym w okolicznosciach jednoznacznie wska-
zujgcych na czyn przestepczy — i ten przepis reguluje réwniez inne przedmioty,
o0 ktdrych przytoczona wyzej ustawa NIE wspomina.

Bardzo podobny zapis dziata w przypadku zgromadzen czy imprez masowych —
na wszelkich zgtoszonych wydarzeniach powyzej 500 oséb samo posiadanie
ostrza, broni biatej lub palnej skutkuje potencjalng grzywna, karg ograniczenia
wolnodci bgdz aresztem.

Nie odpowiada to jednak na bardzo wazne pytanie — jak wyglada kwestia prawna
replik broni biatej?

Odpowied? jest bardzo prosta. Replika broni biatej nie moze zawierac sie w kate-
gorii przedmiotéw wymienionych w przytoczonych przepisach oraz nie powinna
stanowic zagrozenia dla innych uczestnikdw zgromadzenia czy wydarzenia.
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Sprawa staje sie jeszcze bardziej zagmatwana z replikami broni palnej. Wynika to
z braku takiej definicji w polskim prawie, a co za tym idzie — dowolnosci interpre-
tacji tego pojecia. Zauwazajac ten fakt, musimy zastosowac identyczng zasade
co w przypadku replik broni biatej; musimy wykluczyc to, co jest ujete i zakazane
w prawie, a nastepnie wypracowac wokot tego bezpieczny ztoty srodek.

Po raz kolejny odwotajmy sie do ustawy oraz punktow potencjalnie nas
interesujgcych:

Art. 4.
1. llekro¢ w ustawie jest mowa o broni, nalezy przez to rozumiec:

1) brori palng, w tym brori bojowa, mysliwska, sportowa, gazowg, alarmowag
i sygnatowa;

2) brori pneumatyczna;
3) miotacze gazu obezwtadniajgcego.

Art. 1.

Pozwolenia na brori nie wymaga sie w przypadku:
6) posiadania broni palnej pozbawionej cech uzytkowych;
8) posiadania recznych miotaczy gazu obezwtadniajgcego;
9) posiadania broni pneumatycznej;
11) posiadania broni palnej alarmowej o kalibrze do 6 mm.

(Dz.U. 1999 Nr 53 poz. 549)
Zatrzymajmy sie na chwile przy kazdym z tych zapiséw i wyjasnijmy kazdy z nich.

Pojecie broni bojowej, mysliwskiej, sportowej czy gazowej jest szeroko znane, acz-
kolwiek warto sig przyjrzec broni sygnatowej i alarmowej. Sg to urzadzenia o lufie
nie krotszej niz 25 mm, przystosowane do wielokrotnego uzytku do wystrzeliwa-
nia m.in. flar czy rac stuzgcych do przekazywania swojej lokacji czy wezwania
pomocy.

Sprzecznos¢ pojawia sie w sytuacji ,broni pneumatycznej”. Czytajac dalej ustawe,
znajdujemy nastepujacy zapis:
Art. 8.

W rozumieniu ustawy bronig pneumatyczng jest niebezpieczne dla zycia lub
zdrowia urzadzenie, ktdre w wyniku dziatania sprezonego gazu jest zdolne do
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wystrzelenia pocisku z lufy lub elementu jg zastepujacego i przez to zdolne do
razenia celu na odlegtosc, a energia kinetyczna pocisku opuszczajacego lufe lub
element jg zastepujacy przekracza 17 J.

(Dz.U.1999 Nr 53 poz. 549)

Pardwnujac to z wyzej przytoczonymi zapisami prawnymi, zauwazamy, Zze za
bron nie uznaje sie urzgdzen pneumatycznych o energii pocisku ponizej 17 J
— daje to pole do popisu miedzy innymi dla replik ASG, ktére wpisujg sie jedno-
znacznie w definicje urzadzenia pneumatycznego o mocy ponizej 17 J. Aczkolwiek
z replikami ASG pojawia sie pewien dylemat, o czym opowiem nieco przy okazji
tzw. hukowcaow, czyli broni palnej alarmowej.

Przez reczne miotacze gazu obezwtadniajgcego rozumiemy wszelkie puszki ze
srodkami draznigcymi czy obezwtadniajgcymi.

Problem pojawia sie w przypadku broni alarmowej — coraz czesciej jej wyglad
przypomina nowoczesng bron bojowa, ponadto nie jest ona w zaden widoczny
sposdb rozpoznawalna w takim stopniu, aby w nagtej sytuacji odrézni¢ jg od
prawdziwego ostrego odpowiednika. Ta sama kwestia pojawia sie przy replikach
ASG.

Podsumowujgc kwestie prawne z replikami broni:
« Nie istnieje jednoznaczna definicja repliki broni biatej badz palnej!

« Dla broni biatej zakazane sg wszelkie formy oreza ukrytego, kastety, nun-
czaku, patki z ciezkimi wktadami oraz przedmioty przypominajace kije
bejsbolowe.

e W przypadku broni palnej dozwolone sg TYLKO modele pozbawione klu-
czowych cech (wystrzatu i/lub zatadowania — jest to w petni ureqgulowane
i wymagane jest zaswiadczenie z policji na temat zadekowania ewentualnej
broni dekoracyjnej), urzgdzenia pneumatyczne o mocy ponizej 17 J, recz-
ne miotacze gazu obezwtadniajgcego oraz bron alarmowa.

Zderzenie z rzeczywistoscia, czyli jak uczestnicy podchodza do zasad

Bedac uczestnikiem, wolontariuszem bgdz organizatorem, skorzystatem z oka-
zji i przez jakis czas obserwowatem, co sie dzieje na konwentach. Na podstawie
swoich spostrzezen dziele sSrodowisko na trzy grupy.
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Pierwsza to ,Swiezaki”, ktdre nie majg duzego doswiadczenia z tematyka cosplayu.
Zdarzajg im sie wiec wpadki z replikami czy wystepami — przez przypadek kogos
trafig albo przytozg komus krzestem. Gtéwnym problemem z osobami z tej grupy
jest to, Ze najczesciej po prostu nie wiedza, jak sie z dang rzecza obchodzi¢ —
w wiekszosci przypadkoéw potrzebujg rady i nakierowania, réwniez w przypadku
bezposredniego obchodzenia sie z replikami broni. Ot, zdarzy im sie trzymac palec
na spuscie czy przez przypadek machac lufg ,broni”. Owszem, nalezy w takich
sytuacjach reagowac zdecydowanie i natychmiast, ale czesto upomnienie dziata
za pierwszym razem i osoba stara sie nie powtdrzyc swojej wtopy.

Druga kategoria to cosplayerzy decydujgcy sie tworzyc repliki wszelakiej broni
samodzielnie, od razu czyniac je w petni niezdolnymi do wyrzadzenia jakichkolwiek
szkod badz zachowujac ostroznosc i stosujac sie w petni do norm. Najczesciej
spotyka sie takich przed konwentem czy wydarzeniem, jak rozmawiajg z ochrong
i zgtaszajg, ze wnoszg na teren takg replike albo oddajg ja na wiekszosc czasu do
magazynu lub depozytu, uzywajac jej tylko podczas sesji zdjeciowej i wystepu.
Tacy uczestnicy sg dla innych wzorem do nasladowania. Czesto pomagajg tworzyc
requty dotyczace replik broni i wnoszenia ich na eventy.

Trzecia kategoria — sprawiajaca najwigcej problemoéw — to osoby, ktére ignorujg
zasady bezpieczenistwa, nie chcg sie ich uczyc albo traktujg zasady bezpieczen-
stwa jako co$, co nalezy ztamac (sic!). Dla nich reqguty pokroju zakazu celowania
do innych uczestnikow, zablokowanie opcji wystrzatu w replice broni palnej czy po
prostu uwaznaosc przy pozowaniu z bronig biatg to powody do narzekania i prze-
klinania ,tych ztych organizatordw, ktérzy nie wiedzg, co to zabawa’. Zwracanie im
uwagi z reguty nie przynosi efektow, poniewaz postuchajg pokornie pouczenia, a po
chwili wrdca do tego, co robili. Najczesciej koriczy sie to albo konfiskata repliki do
czasu zakariczenia wydarzenia, albo usunieciem z terenu festiwalu po wielokrot-
nych skargach ze strony uczestnikow.

Praktyka zabezpieczenia, czyli jak podejéé do tematu replik?

Konwenty i podobne wydarzenia i imprezy masowe majg kilka utartych schematéw
regulowania replik i innych ,przedmictéw niebezpiecznych” w swoich regulami-
nach. Dzielg sie na trzy poziomuy:

e poziom podstawowy — opcja dajgca najwiecej ,luzu” uczestnikom. W przy-
padku broni biatej jest to zakaz wnoszenia ostrzy wykonanych z jakichkol-
wiek metali (warunkowo dopuszczane sg stepione miecze przechowywane
w pochwach, wyjmowane jedynie do pozowania). Dopuszczane sg drewniane
propy oraz repliki broni palnej pod warunkiem ich niezdolnosci do wystrzatu.

82




FILIP ULANOWSKI

e poziom zaostrzony — zakaz wiekszosci replik drewnianych i catosci metalo-
wych, zezwolenie na repliki ASG pod warunkiem niezdolnosci do wystrzatu
oraz oznaczenia w widoczny sposab i/albo zakaz wpinania magazynkow.

¢ poziom najwyzszych obastrzen — dozwolone tylko repliki, ktdre nie sg wy-
konane z zadnego twardego materiatu (np. drewno, metal) i sg w petni bez-
pieczne oraz deponowane w magazynie na czas poza konkursem cosplay.

Warto tez omoéwic rodzaje replik ASG oraz sposoby na sprawdzenie ich niezdol-
nosci do strzatu:
 repliki sprezynowe wykorzystujg site sprezyny do miotania pocisku. Metoda
sprawdzenia: puste magazynki. Ewentualng opcja jest usuniecie sprezyny
i zachowanie lufy, lecz trudno to zastosowac przy zachowaniu wygladu
repliki.

+ repliki gazowe wykorzystujg naboje CO2/kartridze na GG/butle z gazem
pad cisnieniem, aby miotac pociski. Metoda sprawdzenia: puste magazynki,
brak naboju CO2/oprézniony kartridz na gaz/odpieta butla, bezpieczniki
na SAFE.

 repliki elektryczne wykorzystuja silnik elektryczny i akumulator do miotania
pociskow. Metoda sprawdzenia: odpiety akumulator (najlepiej zdany do ma-
gazynu/przechowalni), puste magazynki, bezpieczniki na SAFE, ewentualnie
brak silnika.

Szczegdlng kategorig bezpieczenistwa jest bror zadekowana — nie wymaga az tak
rygorystycznych restrykcji oraz wzmocnionej uwagi, gdyz jest to ,zabezpieczona”
bron palna. Sprawdzenie najlepigj zleci¢ wykwalifikowanej ochronie; konieczne jest
posiadanie przez uczestnika dokumentow zaswiadczajgcych o tym, ze przedmiot
jest permanentnie pozbawiony zdolnosci bojowych bez zdolnosci naprawy/pod-
miany elementdéw wewnetrznych na sprawne.

Dodatkowymi metodami na zabezpieczenie oraz widoczne pokazanie, ze replika
broni palnej zostata sprawdzona przez organizacje czy zewnetrzng ochrone, jest
oznaczanie. Za granica, na przyktad w Niemczech czy Wielkiej Brytanii, w prawie
ujety jest nakaz zastosowania przezroczystych elementéw replik badz pomaran-
czowych koncaowek luf, lecz w Polsce nie ma takiego nakazu. Mamy jednak kilka
innych mozliwosci:
« naklejka umieszczona w widocznym miejscu. W teorii akceptowalne roz-
wigzanie, aczkolwiek tatwe w manipulacji i oszukaniu personelu ochrony
Czy organizacji;
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» zaklejenie tasma ostrzegawcza lub pomararnczowg tasma izolacyjng nie-
usuwalnego elementu repliki. Jest to skuteczniejsza metoda, poniewaz daje
nieco wieksza pewnosc, ze nie manipulowano oznaczeniami;

« plombowanie przy uzyciu tasmy ostrzegawczej oraz opasek zaciskowych;

Niestety zadna z tych opcji nie wydaje sie zbyt rozsgdna. Wynika to z wczesniej
wspomnianej tatwosci oszukania systemu sprawdzania, plus stwarza realne ry-
zyko uszkodzenia repliki podczas procesu usuwania oznaczen. Jesli zastosowali-
bysmy kontrole podczas procesu akredytacji czy przy wejsciu na teren imprezy,
zmniejszylibysmy ryzyko ztego PR-u przez wyeliminowanie ryzyka przypadko-
wego uszkodzenia czy zniszczenia propa. Dodatkowg zaletg jest to, Zze mato kto
(0 ile ktokolwiek) sprébowatby obejs¢ zabezpieczenia przez przeklejenie tasm czy
naklejek na prawdziwg bron.

Nieco inaczej sytuacja wyglada w przypadku zabezpieczania broni biatej. Jesli
przy kontroli zauwazamy, ze replika wykonana jest z materiatu w rodzaju otuliny,
pianki EVA czy spienionego PCV, metoda z naklejkg w widocznym miejscu czy
tasmag ostrzegawczg ma sens.

Z replikami drewnianymi czy metalowymi jest nieco wiecej zabawy. Podczas gdy
repliki wykonane z drewna nie stanowiag wiekszego problemu i da sie je jednoznacz-
nie ureqgulowac w regulaminie w zapisach dotyczacych przedmiotéw niebezpiecz-
nych, sprawa ma sie nieco inaczej z bronig wykonang z metali. Najlepszym rozwia-
zaniem do takich propow wydaje sie catkowity zakaz wyjmowania broni z pochwy/
oston poza miejscem do tego wyznaczonym. Przydatne tez moze by¢ wyznaczenie
jednej osoby z zabezpieczenia czy sposrdéd wolontariuszy do tego, aby pilnowat/
pilnowata cosplayerdw, aby nie tamali regulaminu.

Wazna rzecz: niezaleznie od materiatu, jesli bron z wygladu i dziatania wpisuje sie
w liste przedmiotow zakazanych prawnie — osoby chcacej jg wniesc na teren im-
prezy nie powinno sie wpuscic¢ i nalezy wrecz zawiadomic policje. Co wazniejsze —
nalezy byc¢ w petni konsekwentnym. Kazdy incydent narazenia przez uczestnika
kogokolwiek na utrate zdrowia przez nieodpowiedzialne obchodzenie sie z bronig
powinien zakonczyc sie usunieciem osoby z terenu wydarzenia z zakazem powrotu.

Niezwykle istotne jest poprawne ujecie zapiséw dotyczacych propdw na imprezie.
Jesli jednoznacznie zapiszemy, ze zakazujemy wnoszenia broni na wydarzenie
i potencjalny uczestnik przyjdzie z nozem — nie mozemy takiej osobie zakazac¢
wejscia ani nakazac zdania ostrza do przechowalni. Wazne jest skonkretyzowanie
zapisu oraz ujecie wszystkich potencjalnie niebezpiecznych rzeczy jako ,przed-
miotéw niebezpiecznych™
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Istnieja pewne uniwersalne zasady, ktdre uczestnicy powinni znac i ich
przestrzegac:

BEZWZGLEDNY zakaz celowania do innych uczestnikéw — wyjatek to po-
zowanie do zdjecia

zachowanie szczegadlnej ostroznosci przy manewrowaniu bronig biata,
szczegalnie tg wiekszych rozmiardw

niewyjmowanie broni z pochwy bez uzasadnionego powodu

informowanie organizatoréw o zamiarze wniesienia repliki broni na teren
wydarzenia

bezproblemowa wspdtpraca ze stuzbami porzgdkowymi/informacyjnymi
oraz ochrong przy kontroli bezpieczeristwa oraz oznaczaniu repliki

stosowanie sie do innych zasad dotyczacych ,przedmiotéw niebezpiecz-
nych” ustalonych przez organizacje

Waznym standardem dla organizatordw jest przejrzystosc oraz prostota regula-
minu — dzieki temu jest sie w stanie mocno zmniejszyc liczbe niepotrzebnych pro-
blemaow badz pytan przed wydarzeniem oraz w jego trakcie.

Analizujac wszystkie opisane kwestie, mozna dojs¢ do wniosku, ze strach przed
replikami broni palnej i biatej jest w jakims stopniu uzasadniony, ale nie jest proble-
mem nie do rozwigzania. Wszystko opiera sie na zrozumieniu zasad, a nastepnie
zabezpieczeniu ich stosowania w taki sposdb, by skupic¢ sie na najwazniejszym
aspekcie — zapewnieniu maksymalnego bezpieczenstwa przy najmniejszej inwa-
zyjnosci wobec uczestnikow.

Bo w koncu o to chodzi, czyz nie? Aby ludzie bawili sie na naszej imprezie jak naj-
lepiej, ale by przy tym nic im sie nie stato.
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KONWENTOWE NOCLEGI — RELIKT DO LIKWIDACJI
CZ2Y SMUTNA KONIECZNOSC?

Roger Waszkiewicz

Jest taka kwestia, ktdra przecietnemu arganizatorowi imprez fanowskich spe-
dza sen z powiek. To znaczy jest wiele takich kwestii, ale ta jest szczegdlna. Mowa
o konwentowych noclegach zwanych réwniez sleeproomami czy po prostu sleepa-
mi. Nie chodzi mi o hotele, hostele czy pokoje w akademikach, ktére organizatorzy
mogag zatatwic taniej niz gdyby osoby wybierajgce sie na konwent rezerwowaty je
we wtasnym zakresie, ale o te tradycyjne sleepy na podtodze w szkolnej sali gim-
nastycznej czy innym podobnym miejscu. Znaczna wiekszosc imprez fanowskich
w Polsce zapewnia takie miejsca swoim uczestnikom. Jednak pytanie brzmi, czy
my, jako organizatorzy, aby na pewno powinnismy to robic?

Zapewnianie noclegow uczestnikom ma niewatpliwe plusy. Dzieki zaoszczedzonym
na noclegu pienigdzom mniej majetne osoby moga chetniej wzig¢ udziat w impre-
zie, a to z kolei przetozy sie na wieksza frekwencje. Nie da sie takze ukryc, ze takie
wspolne noclegi majg niepowtarzalny klimat, ktéry pomaga w nawigzywaniu kon-
taktéw z innymi fanami; takie relacje moga sie przerodzic¢ w wieloletnie przyjaznie,
niezaleznie od odlegtosci, ktdra na co dzien nas dzieli. Sleeproom spetnia réwniez
role przechowalni rzeczy uczestnika, ale te sama role spetni hotel, przechowalnia
czy kawatek podtogi u znajomych mieszkajacych w poblizu terenu imprezy. To
wtasciwie tyle jesli chodzi o plusy. Lista minuséw bedzie o wiele dtuzsza. Do naj-
wiekszych problemdw noclegéw konwentowych mozna zaliczyc:

 ilos¢ miejsca — przestrzen nie jest z gumy i nietrudno o jej przeszacowanie
lub, co gorsza, niedoszacowanie. Poza tym gdy méwimy o obrebie jednego
budynku, kazda sala przeznaczona na nocleg jest salg, ktarej nie przezna-
czymy na atrakcje;

« dodatkowe koszty dla organizatora — przewaznie wynajecie sal pod nocleg
jest dodatkowo ptatne i choc czasem, przy duzym wynajmie, mozna je dostac
na preferencyjnych warunkach, to nie zawsze da sie to zrobic. Przyktadow
imprez, ktdre wynajmujg cate dodatkowe budynki na ten cel, jest mndstwo;

« dodatkowy czas na sprzatanie — najwiekszy batagan po imprezie zawsze
zostaje w salach noclegowych. Niestety uczestnicy to fleje i nawet gdy maja
pusty kosz obok, to czesto rzucajg smieci gdzie popadnie, bo i tak ktos
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sprzatnie. Najwiecej czasu podczas demontazu imprezy poswieca sie wtasnie
temu, wiec gdyby zlikwidowac sleepy, ekipa organizujgca mogtaby o wiele
wczesniej wroci¢ do domu na zastuzony odpoczynek;

+ dodatkowe zapotrzebowanie na wolontariuszy — zostawienie uczestnikéw sa-
mym sobie w sleepach nie prowadzi do niczego dobrego. Zawsze w takich sy-
tuacjach pojawia sie alkohol, a czasem nawet i inne uzywki, nie wspominajgc
o0 réznych mato bezpiecznych zabawach. Sala noclegowa wymaga wiec od-
delegowywania dodatkowych oséb z obstugi imprezy, ktére beda zajmowac
sie tylko pilnowaniem uczestnikéw, cho¢ mogtyby robi¢ co$ wazniejszeqo,
a takze sprawia, ze ta czes¢ ekipy nie bedzie mogta p6js¢ spac¢ o normalnej
porze;

e sanitariaty — czasem zatatwienie miejsca na noclegi nie musi stwarzac do-
datkowych problemow, ale jesli miejsce przeznaczone na sleeproom nie jest
wyposazone w odpowiednig liczbe sanitariatéw, powstaje dodatkowy pro-
blem. Mozna wynajac kontenery prysznicowe, ale wymagaja one dostepu do
wody i pradu, a niestety nie zawsze sa takie mozliwosci. Poza tym wigze sie
to z kolejnym kosztem i wymaga odpowiedniego miejsca;

» kwestie prawne — noclegi konwentowe zawsze dziataty na pograniczu pra-
wa. Nie sg w zaden sposdb regulowane prawnie i nie ma zasad, ktore jedno-
znacznie mogtyby okresli¢ wymagania stawiane organizatorowi i ewentualne
konsekwencje, gdyby wydarzuyt sie jakis wypadek. Niestety dziata to moc-
no na niekorzysc organizatora, bo trudno przewidziec, jak trudna sytuacja
zwigzana z salami naclegowymi bytaby rozpatrywana. Trzeba pamietac, ze
organizatorzy ponosza petna odpowiedzialnos¢ prawng za wydarzenia na
terenie konwentu;

» kradzieze — ten problem dotyczy przede wszystkim uczestnikow, ale tez
jest istotny. Noclegi konwentowe nie sg do korica bezpieczne i zostawianie
w nich cennych rzeczy czesto konczy sig ich zniknigciem pod nieobecnosc
wtascicieli. Choc wiekszos¢ requlamindw konwentowych chroni organizatora
przed odpowiedzialnoscia w tej kwestii, nie zmienia to faktu, ze okradziony
uczestnik moze zrazic¢ sie do imprez fanowskich, przez co nie tylko sam sie na
nich nie pojawi, ale réwniez moze odradzac wzigcie udziatu innym osobom,
na czym ucierpi ogolna frekwencja imprezy;

Jak wida¢, wady sleeproomdéw w znacznym stopniu przycmiewajg ich zalety. Jednak
w ostatnim czasie pojawit sie jeszcze jeden bardzo duzy minus, ktéry jest nastep-
stwem obecnej sytuacji epidemiologiczne;j.
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Nie bede ukrywat, ze do tej pory nie przejmowatem sie, gdy docieraty do mnie
informacje o tym, ze duza grupa uczestnikéw imprezy po powrocie do domadw
zachorowata na grype. Uznawatem, jak pewnie wszyscy, ze trudno, zdarza sie;
skoro sg leki na te chorobe, to nie jest to kwestia, ktérg powinnismy sie przejmo-
wac. Duza grupa ludzi $pi w jednym pomieszczeniu, to logiczne, ze roznosza sie
choroby. Jednak teraz, gdy na swiecie panuje bardzo duze zagrozenie ze stro-
ny COVID-19, moja i pewnie nie tylko moja swiadomosc¢ problemdéw zwigzanych
z rozprzestrzenianiem sie choréb sprawia, ze zupetnie inaczej patrze na kwestie
konwentowych noclegow.

Zaktadajgc, ze sytuacja sie unormuje i wiekszos¢ spoteczenstwa zostanie zaszcze-
piona, czy sami, jako organizatorzy, powinnismy znowu wroci¢ do bagatelizowania
tego typu kwestii w imie utrzymania status quo, ktére jest z nami od kilkudziesie-
ciu lat? Nie jestem pewien, czy sam jestem w stanie wzigc¢ za cos takiego odpo-
wiedzialnos¢. W samej tylko Polsce w momencie pisania tego artykutu z powodu
koronawirusa zmarto ponad 40 tysiecy osdb. Jesli ktos zarazitby sie na mojej
imprezie i w wyniku tego stracit zycie, chciatbym miec¢ chociaz cien pewnosci,
ze zrobitem wszystko, co w mojej mocy, zeby do tego nie dopusci¢. Przy obecnej
Swiadomosci nie da sie w zaden sposéb usprawiedliwi¢ organizowania masowych
noclegow, chyba ze ponieslibysmy jeszcze wieksze koszty, aby poprawic takze ich
epidemiologiczne bezpieczenstwo. Nie jestem pewien, czy organizowana w taki
sposob impreza nadal bytaby optacalna lub chociaz wyszta finansowo na zero.
Poza tym w imie czego powinnismy podejmowac takie ryzyko? Tego typu imprezy
juz i tak wymagajg wielu poswiecen. Zdrowie i zycie ich uczestnikéw i organizato-
row niekoniecznie powinno byc kolejnym z nich.

Nadszedt idealny moment, aby wreszcie przestac przejmowac sig kwestig kon-
wentowych noclegéw. Nasze fandomy dorosty wystarczajaco, aby ich cztonkowie
sami wzieli odpowiedzialno$¢ za zapewnienie sobie miejsca do spania. Naprawde
nie musimy byc niankami uczestnikow w kazdej kwestii i chociaz czes¢ odpowie-
dzialnosci, ktéra spoczywa na naszych barkach, powinna byc¢ w koncu przenie-
siona na nich wtasnie. Oczywiscie nie powinnismy zostawiac¢ ich samych z tym
problemem; w miare mozliwosci warto wychodzic¢ uczestnikom naprzeciw, organi-
zujgc we wspotpracy z akademikami, hostelami czy hotelami korzystne oferty czy
wspierac tworzenie spotecznosci osab, ktdre chetnie kogos przyjma do swojego
domu na czas imprezy. Nie oczekujmy tez catkowitego zrozumienia ze strony
konwentowiczow, bo tak duze przyzwyczajenie bedzie trudno zmieni¢, ale wierze,
ze jesli dobrze do tego podejdziemy, zapunktuje to w przysztosci.
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Pozostajg jeszcze inne aspekty sleeproomow, ktére rowniez trzeba wzigc na tapet,
decydujac sie na rezygnacje z nich. Potrzebne bedzie utworzenie strefy integra-
cyjnej, gdzie uczestnicy beda mogli odpoczac od imprezy i na spokojnie spedzic¢
ze soba czas. Mysle, ze potaczenie jej ze strefg gastronomiczng bytoby dobrym
rozwigzaniem, jednak nie jedynym, ktére nalezatoby wprowadzi¢, aby takie miej-
sce w godny sposdb zastepowato konwentowe noclegi. Przy braku noclegdw trze-
ba pamietac o tym, ze bedg potrzebne takze szatnie/przechowalnie, w ktérych
uczestnicy beda mogli bezpiecznie przechowac niepotrzebne w danym momencie
rzeczy. Na pewno pojawig sie rowniez inne wyzwania, ktérym w tej sytuacji nale-
zatoby sprostac, ale jestem pewien, ze jest to mozliwe i dzieki temu zapewnimy
jeszcze lepsze imprezy naszym uczestnikom.

Roger Waszkiewicz — prezes i jeden z zatozycieli Stowarzyszenia Animatsuri,
a prywatnie BHP-owiec i szkoleniowiec. Od 2004 roku czynnie uczestniczy w roz-
wijaniu fandomu mangi i anime. Organizator takich imprez jak Animatsuri, Hellcon,
Ecchicon i wielu innych, w tym ostatnio Wirtualkon. Uczestniczyt rowniez przy or-
ganizacji komercyjnych wydarzen, jak np. Verva Street Racing.
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ZARZADZANIE KONWENTEM FANTASTYKI
ONLINE W CZASIE eEPIDEMII. ANALIZA WYDARZEN
PYRKONLINE | KONLINE 2021

Michat Kozub

Wstep

W obliczu pandemii wszystkie dotychczasowe wydarzenia, organizowane wy-
tacznie w rzeczywistosci offline musiaty zostac¢ przeniesione i zorganizowane
w Internecie. Szybko okazato sig, ze to co dziatato na Zywo nie zawsze sprawdza sie
wirtualnie. Ofiara padty rowniez konwenty fantastyki wraz z najwiekszym w naszym
kraju zardwno pod wzgledem popularnosci jak i rozpoznawalnosci poza swoja ni-
szg, Pyrkonem. Po odwotaniu jubileuszowej, 20 edycji mogtoby sie wydawac, ze
fani fantastyki nie ustyszg w roku 2020 wiecej o poznanskim konwencie. Jednak
organizatorzy we wspotpracy z Allegro zorganizowali PyrkONline 2020, trwajgce
przez tydzien wydarzenie online, petne webinaridw, prelekcji i konkursow; majace
oddac klimat znany z prawdziwego konwentu. W miedzyczasie odbyt sie Konline,
konwent w petni zdalny, ktérego marcowa kontynuacja takze zostaje poddana ba-
daniom w tej pracy.

Ktore wydarzenie wyszto z tej sytuacji obronna reka? Czy zastosowane przez or-
ganizatoréw strategie pozwolity zachowac czastke wrazen odczuwalnych z wyda-
rzenia w Swiecie rzeczywistym?

Celem niniejszej pracy jest zbadanie przebiequ i organizacji konwentéw Konline
20211 PyrkONline. Metodg analizy poréwnawczej zostang wyodrebnione elementy
strategii obydwu wydarzen warte nasladowania, zaréwno w organizacji wydarzen
w petni online, w postaci hybrydowej jak i tych zorganizowanych w prawdziwym
Swiecie, offline. Do ich zbadania wykorzystam dane zastane, jakie pozostawity po
sobie obydwa wydarzenia w postaci materiatéw wideo, nagran rozmdéw z organi-
zatorami, interakcji z odbiorcami.
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Rozdziat I: Przyjacielskie spotkania i migdzynarodowe festiwale — definicja
i historia konwentu

Pojecie konwentu fantastyki

Na poczatek przypomnijmy teorie i definicje podstawowej komarki budujacej spo-
tecznos¢ fanowska, fandomu. Piotr Siuda w swojej pracy ,Wptyw Internetu na
rozwdj fandomoéw” charakteryzuje fandom poprzez ich charakterystyczne cechy:

,Fandomy to spotecznosci fandw réznorakich zjawisk z kregu kultury popularnej.
[...] Skupieni w fandomach fani to grupa odbiorcéw tekstéw medialnych niezwykle
zaangazowana w proces odbioru. Po pierwsze, majg oni ogromng wiedze na temat
ulubionego produktu, wielokrotnie go odczytujg, obcujg z nim nie raz czy dwa, ale
wrecz kilkadziesiagt, jesli nie wiecej. Po drugie, fan jest idealnym konsumentem,
starajgcym sie zakupic wszystko lub prawie wszystko, co z danym produktem jest
zwigzane. Po trzecie, fan poprzez wtdrng produkcje dazy do intensyfikacji swojej
przyjemnosci wynikajacej z kontaktu z danym tekstem — jest nie tylko konsumen-
tem, ale i twdrca tekstow opartych na oryginale.” (Siuda, 2008)

Konwenty sg owocem dziatalnosci fandomdéw. Ludzie o podobnych zaintereso-
waniach zawsze majg chec spotkac sie i porozmawiac, integrowac. Fandomy jako
zorganizowang reakcje publicznosci mozna datowac wstecz do XIX w. Po smier-
ci Sherlocka Holmesa zostat zorganizowany jego symboliczny pogrzeb, noszo-
no czarne opaski na ramieniu a w USA powstawaty kluby literackie pod hastem
,Let’s Keep Holmes Alive”. Wtedy tez zaczety powstawac pierwsze fanfiction (za-
nim ukuto sie to pojecie), ktdre pdzniej urosng do sztandarowej cechy fandomu.
Arthur Conan Doyle pod naciskiem fandomu zmienit decyzje co do smierci detek-
tywa i po 0émiu latach wznowit pisanie (Pindel, 2019). Poczatek fandomu $cisle
fantastycznego mozna znalez¢ w 1956 w utworzeniu sie Ligi Hyborianskiej, klubu
dla entuzjastow Roberta €. Howarda, twércy opowiadan o Conanie barbarzyncy
(Sapkowski, 2001).

Koncowym produktem spotecznosci fanowskiej jest kanwent. Telegraficznie skro-
cong definicje podaje Informator Konwentowy:

,Zjazd fandw. [...] To najkrétsze mozliwe wyjasnienie”. (2009)

Co ciekawe, konwent online wymyka sie tej definicji juz w pierwszym stowie. Nie
nastepuje bowiem zaden zjazd, fani nie przemieszczaja sie w fizycznej przestrze-
ni. Warunkiem do odbycia konwentu jest przestrzen, ale niekoniecznie fizyczna.
Trafniejszg i obszerniejszg definicje konwentu z perspektywy spoteczno-psy-
chologicznej podaje Matgorzata Lisowska-Magdziarz w swojej obszernej pracy
,Fandom dla poczatkujacych™
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,Konwenty sg przede wszystkim przestrzenig osobistego spotkania. Realizujg po-
trzebe komunikacji miedzy ludZmi o takich samych potrzebach i emocjach. Pomimo
rosngcych rozmiaréw spotecznosci fanowskich, fani na co dzier nie spotykaja wie-
lu 0s6b o0 podobnym natezeniu zainteresowania ich ulubionym tekstem, a nawet
zapewne stykajg sie z krytyka, zartami lub politowaniem. Konwent to spetnienie
marzenia o miejscu, w ktorym wszyscy uznajg ulubiony tekst za wazny i ze wszyst-
kimi mozna sie komunikowac przy pomocy specyficznego wewnetrznego jezyka,
w dodatku na bardzo wysokim poziomie szczegdtowosci. [...]. Konwenty dowarto-
sciowujg fandw i dajg im poczucie, Zze ich kreatywnosc i zaangazowanie sg wazne.
(Lisowska-Magdziarz, 2018)

Dzieki tej definicji klaruje sie widok konwentu jako trzeciego miejsca wedtug teorii
Oldenburga (1982), przestrzeni posredniej miedzy sformalizowang i komercyjng
sferg pracy a bezpieczng intymnoscia domu, gdzie fan moze poczuc sie zrozu-
miany i wystuchany.

Charakter organizacji Druga Era i Avangarda

W 1997 roku studenci poznanskiej Akademii Ekonomicznej zatozyli klub fanta-
styki ,Druga Era”, w 1999 r. klub zorganizowat Dzien z Fantastyka w osiedlowym
domu kultury ,Stonce” na os. Przyjazni w Poznaniu (Druga Era, 1999) czym zapo-
czatkowali swoja dziatalnos¢ w przestrzeni miejskiej. W 2004 Druga Era zostata
wpisana do rejestru stowarzyszen, swoje cele statutowe finansuje z dziatalnosci
gospodarczej.

W 2000 roku odbyta sie pierwsza edycja Pyrkonu, ktéry az do 2011 roku odbywat
sie na przestrzeni roznych szkot na poznanskim Debcu. Pyrkon ustanowit rekord
frekwencyjnie najwiekszego konwentu w Polsce, bijac go z kazda kolejng edycja,
jednoczesnie w swojej formie oddalajac od stowa ,konwent”, a zblizajac do ogdlniej
pojetego ,festiwalu fantastyki”. Obecnie odbywa sie na terenie Miedzynarodowych
Targow Poznanskich. ,Druga Era” jako organizacja podzielona jest na piony od-
powiedzialne za poszczegadlne aspekty dziatania konwentu — Pyrkonu ktéry jest
najwiekszym wyzwaniem klubu kazdego roku. W 2019 r. byty cztery takie piony:

—

Kadr i Logistyki,
Wystawcéw Programu,
Administracji i Finanséw

Promocji i Medidéw. (Pyrkon, 2020)

B owo N

Sitg roboczg wszystkich pionéw poza organizatorami sg wolontariusze (gz-
dacze, czyli fantastyczne nietoperzowe stworzy wymyslone przez Macieja
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Wojtyszke, w anglojezycznym fandomie okresleniem na wolontariusza jest gofer).
Bezposrednio w trakcie trwania wydarzenia, zajmujg sie oni obstugg gosci, prele-
gentdw, pomagaja uczestnikom i rozwigzuja wszystkie dorazne problemy. Gzdaczy
koordynuje przegzdacz lub przegzdaczka z danego pionu. W 2019 na Pyrkonie
byto okoto siedmiuset piec¢dziesieciu gzdaczy i gzdaczek (Pindel, 2019).

Klub Avangarda nieformalnie powstat w 2005 zatozony przez grupe przyjaciot
z Warszawy, swojg forme prawng jako stowarzyszenie non-profit zyskat w 2007
roku. Od tego czasu klub organizuje cyklicznie konwenty Avangarda (w edycji
z 2010 uczestniczyto w nim 15000 os6b) (Eliaszak, 2011) i Zjava gdzie zostat usta-
nowiony niepobity do dzis rekord przeprowadzenia 265 sesji RPG w ciggu jednego
konwentowego weekendu. Klub wspadtpracowat rowniez z Drugg Erg w organizaciji
Pyrkonu w 2019 roku. oraz brat udziat w warszawskich Nocach Muzedéw i prowadzit
zajecia modelarstwa w Domu Kultury w Rakowcu jako Avangardowy Klub Fantastéw
(Jasiunas, 2021). W marcu 2020 roku, Avangarda pozbawiona swoich dotychcza-
sowych obowigzkdéw zorganizowata Konline, nowy, zdalny konwent powstaty spon-
tanicznie, bez swoich poprzednich, stacjonarnych edycji (Avangarda, 2021).

Rozdziat Il: Pytania, metody i hipotezy - Metodologia pracy
Pytania badawcze i hipotezy

Celem pracy jest zbadanie, jakie decyzje w procesie organizacji miaty najlepszy
wptyw na sukces dwéch konwentow fantastyki, rozumiany poprzez zainteresowanie
i zaangazowanie odbiorcow, na przyktadzie wydarzenia PyrkONline we wspotpracy
z Allegro, ktory odbyt sie w pazdzierniku 2020 r. i Konline 2021, majgcego miejsce
w marcu 2021r. Interesowato mnie, co moze motywowac uczestnikow konwentéw do
poswiecenia na nie czasu i jak duzy wptyw ma na to ich organizacja w przestrzeni
wirtualnej. Czy udziat w konwentach online spetnit oczekiwania fanow tak jak udziat
w ich fizycznym odpowiedniku? Czy taka forma organizacji wydarzenia fanowskiego
ma przysztosc i perspektywy, czy zaniknie wraz z zanikiem pandemii?

W ramach badan sformutowatem nastepujace hipotezy:
1. Fizyczny udziat w wydarzeniu jest bardziej angazujacy dla publicznosci niz
udziat w edycji online

2. Wydarzenia online przeprowadzone synchronicznie sg bardziej angazujace
i atrakcyjne niz asynchroniczne.

3. Dzieki pandemii opracowano nowg strategie i wypracowano dziatania, ktére
wzbogacg w przysztosci sposoby realizacji i programy konwentéw.
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Aby odpowiedzie¢ na powyzsze badania postuzytem sie analizg poréwnawcza:

—

Materiatow cyfrowych w postaci postéw i reklam w social media organizacji,
Formy finansowania wydarzen i klubéw (poprzez crowdfunding),

Interakcji z fanami

A owo N

Sladu cyfrowego na stronach organizatoréw oraz platformach YouTube,
Facebook i Discord

Dobadr tekstow naukowych, jakimi postuguje sie w tej pracy jest ograniczony do-
stepnoscia literatury badajacej zjawisko konwentu, zwtaszcza w jezyku polskim. Ze
wzgledu na to, ze sg to stosunkowo nowe i ‘mtode’ abszary badawcze, w przesztosci
byty ignorowane.

Rozdziat lll: Konwenty w cieniu pandemii. Analiza poréwnawcza PyrkONline
i Konline 2021

Platforma i zaangazowanie uczestnikdw

Pierwszym polskim konwentem, ktdry nie odbyt sie ze wzgledu na pandemie byt
Aicon, zjazd fandw anime i mangi w Rybniku zaplanowany na weekend czternaste-
go i pietnastego marca 2020 r. (Radio90, 2020) 11 marca 2020 r. zostat ogtoszony
ogolnokrajowy lockdown. Tego samego dnia na instagramowym profilu Pyrkonu
pojawita sie informacja o przeniesieniu konwentu na maj. Pdzniej data wydarzenia
zostanie zmieniona jeszcze trzy razy.

17 marca, niecaty tydzien pozniej klub Avangarda ogtosit pierwszg edycje Konline
majacg sie odbyc¢ dwa tygodnie pozniej (26-29.03.2021r.). Do konca konwentu
akredytowato sie ponad 700 oséb poprzez platforme Discord.

Skad ten pospiech? Gtéwny organizator Konline'dw, Maciej Starzycki smiato rzu-
ca motto pierwszego wydarzenia: ,Zrobmy ten konwent szybko, zanim skoriczy
sie pandemia”. Dodaje rowniez, ze wkrdétce wszystkie konwenty bedg miaty swojg
edycje online i publicznosc¢ zostanie przesycona. Dodatkowo, zespdt pozbawiony
ograniczen budzetowych i wymagan sponsorow, dziatajgc non-profit zyskat swiezg
energie i sens dziatania. (Starzycki, 2021). Ponadto, wedtug Starzyckiego najwiek-
sze wyzwanie, przed ktérym staje organizator, to stworzenie wrazenia ,bycia na
konwencie” i jednoczesnie wykorzystanie wszystkich przewag formy online.

W swoim wywiadzie Marcin Regulski i Piotr Skorok zwracajg duza uwage na brak
takiej atmosfery na wielu konwentach. Byta to jedna z najwidoczniejszych stabych
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stron konwentdw w sieci, a nawet powdd, zeby zrezygnowac z uczestnictwa.
(RPGadka, 2020)

Tak tez stato sie w przypadku Pyrkonu. Klub Druga Era przeprowadzit wewnetrzne
badania dotyczace opinii uczestnikdw dotyczacej potencjalnej organizacji Pyrkonu
jako eventu online. Wigkszos$¢ ankietowanych odpowiedziata negatywnie, powotu-
jac sie miedzy innymi na wieloletnie hasto reklamowe ,Fantastyczne miejsce spo-
tkan” (podkreslenie wtasne) (Ortowski, 2021)

Jak pisze Ada Benio:

,Pyrkon wyksztatcit pewne zachowania spoteczne, dzigki ktérym charakter imprezy
Jjest niepowtarzalny. [...] Stosunkowo mtodym zwyczajem na Pyrkonie, ktéry wy-
ksztatcit sie trzy lata temu jest Kult ananasa. Najwazniejszym jego elementem jest
tak zwany Pochdd ananasa, ktéry ma miejsce w sobote wieczorem. Polega on na
tym, ze grupa gromadzi sie wokdt osoby trzymajacej ananasa i maszerujg przez
teren targéw poznanskich wykrzykujac improwizowane przyspiewki [...] widoczng
praktyka sa tabliczki z napisem Free Hugs, albo innym napisem oferujacy przytu-
lenie, pocatunek czy cukierki (w zaleznosci od intencji danej osoby). [...] Lzejszg jego
forma jest przybijanie pigtek z mijanymi nieznajomymi osobami.” (Benio, 2020)

Przytoczony cytat zwraca uwage na wazny aspekt spontanicznego kontaktu,
czasami fizycznego na poziomie uczestnik-uczestnik, niemozliwego do osiggnie-
cia przez Internet, ale rowniez punktuje, jak bardzo Pyrkon oplatany jest w sie¢
znaczen obowigzujacy na czas trwania konwentu oraz jak kultura organizacyj-
na ksztattuje caty fandom. Powyzsza kultura organizacyjna w postaci fizycznego
artefaktu-ananasa jest nie do odtworzenia cyfrowo jednak jeden z jej elementow
ktdry mozna przetozyc do przestrzeni wirtualnej to artefakty jezykowe, porozu-
miewanie sie jezykiem charakterystycznym dla cztonkdw danej organizacji i sub-
kultury (Aniszewska, 2003) rowniez opisane przez Ade Benio:

,Uczestnicy Pyrkonu uzywaja tez specyficznego zargonu, ktérym sie porozumiewa-
Jja. [..] Pierwszym charakterystycznym zachowaniem jest sytuacja, w ktérej jedna
osoba o dowolnej porze dnia krzyczy najgtosniej jak potrafi hasto ,Zaraz bedzie
ciemno!” Wszyscy, ktérzy je ustyszeli majg odkrzyknac: ,Zamknij sie!” (Benio,
2020)

Potrzebne jest do tego jest specjalne narzedzie, ktdére pozwalatoby wszystkim
uczestnikom na swobodng komunikacje.

Discord

Avangarda stwarzyta dla Konline'u kanat na platformie Discord do petnienia funkcji
centrum festiwalowego. Codziennie na biezgco pojawiat sie tam program na dany

95



KONtrasty

dzien oraz powiadomienia o rozpoczynajgcych sie prelekcjach. Ponadto, w przy-
padku ktopotdéw technicznych, uczestnicy jak i prelegenci mogli poprosi¢ orga-
nizatoréw o pomoc. Na specjalnie poswieconym do tego kanatom odbywaty sie
sesje gier RPG i LARP (live action role-play) oraz kanaty przeznaczone do czatu
tekstowego i gtosowego dla uczestnikow do nieobowigzujacej rozmowy i budowania
przytaczanego przez Starzyckiego poczucia ,bycia na kanwencie”.

Druga Era nie podjeta zadnej akcji na tym polu. Pyrkon ma swdj kanat na
Discordzie, jednak nie zostat on w Zzaden sposéb wykorzystany. Prawdopodobnym
powodem takiego zaniedbania byta decyzja sponsora (Allegro) do ograniczenia
przestrzeni wydarzenia na platformy blizsze ich klientom (Facebook, Instagram
i Youtube), ten temat zostanie rozwiniety w kolejnych podrozdziatach.

Zamiennikiem Pyrkonu byt w jego przypadku czat, ale nawet on nie pojawiat sie
wszedzie. Poza trzema punktami programu wystgpienia zostaty nagrane z wy-
przedzeniem i miaty swojg premiere na zywo na YouTubie. Na obu wydarzeniach
wystapit pisarz Michat Gotkowski, jednak tylko Konline ofiarowat mozliwos¢ indy-
widualnej interakcji z pisarzem.

Youtube

Nagrania prelekcji z obu konwentdw zostaty umieszczone na platformie YouTube.
42 materiaty PyrkONline pojawiaty sie tam premierowo na przestrzeni dwdch ty-
godni, Avangarda wgrata wszystkie 120 materiatow na raz, 16 dni po zakoriczeniu
konwentu. Na tym polu PyrkONline wyznaczyt profesjonalny poziom swoich pro-
dukcji, wiekszosc prelekcji jest zrealizowana w formie TedxTalk, zwieztych, 15-20
minutowych wystapien. Praca wtozona w produkcje optacita sie, najpopularniej-
szy materiat ma ponad 70 tysiecy wyswietlen, jednak roztozenie premier na prze-
strzeni dwdch tygodni poskutkowato matg ogladalnoscia pozniejszych materiatow.
Ponadto Allegro ,ukryto” je na swojej gtéwnej stronie, utrudniajac dostep a w kon-
sekwencji obnizajagc ich ogladalnosé. (filmy na YouTube mogg zostac opublikowane
na trzy sposoby: publiczny, dostepny dla wszystkich, prywatny, dostepny tylko dla
publikujgcego oraz opisane przeze mnie jako ‘ukryte’ - unlisted, mozliwe do obej-
rzenia tylko dla ludzi posiadajacych konkretny link do filmu. W przypadku filmow
PyrkONline tylko 18 prelekcji ma status publicznych, 34 z 52 zostaty opublikowane
jako unlisted)

Konline na tym polu rowniez popetnit btgd bombardujgc subskrybentow prawie

120-ma godzinami materiatu, wywotujac klgtwe urodzaju i zamieszanie w za-
ktadce ,subskrybcje” swoich widzow na YouTube. Tak duzy wyboér w potaczeniu
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z amatorska jakoscig nagrania spowodowato, ze filmy nie cieszyty sie duzym suk-
cesem, w przedziale 10 do 60 wyswietlen na film.

Podsumowujgc, sposoby na zaangazowanie uczestnikow, przyzwyczajonych do
konwentéw odbywajacych sie wytgcznie offline opierajg sie o organizacje wyda-
rzenia (jesli to mozliwe) w trybie synchronicznym i udostepniajgc narzedzia do
komunikacji na poziomie uczestnik-uczestnik.

lloé¢ uczestnikow i crowdfunding

Przerwanie cyklu corocznych imprez byto dla organizatordw tak dotkliwe, ze mu-
sieli zwracic sie z prosbg o pomoc finansowa do fandomu. Druga Era zrobita to
poprzez przez platforme Patronite.pl. Avangarda zorganizowata zrzutke na opta-
cenie czynszu swojej siedziby. Obydwaj organizatorzy wykorzystali tutaj crowdfun-
ding, praktyke popularng w fandomie jako forme angazowania swojej publicznosci.
Lisowska-Magdziarz (2017) pisze:

,Na co dzien w fandomie stale zbiera sie srodki na pomoc indywidualnym fanom
i réznym grupom w potrzebie, organizuje aukcje i konkursy, zwotuje ludzi na cha-
rytatywne wydarzenia sportowe i artystyczne.”

W tych przypadkach réznita sie zardwno skala przedsiewzigcia jak i odsetek po-
mocnych fandw. Budzet Pyrkonu ,Druga Era potrzebuje 50 000zt miesiecznie,
zeby ,przezyc’, mac funkcjonowac i organizowac kolejne Pyrkony, wspiera ich
w tym co miesigc ponad 500 osob (Patronite, 2021) Postugujac sie Facebookiem
wiemy, ze w PyrkONline wzigto udziat okoto 7500 ludzi. Statystycznie wychodzi,
ze jeden fan na pietnastu oferuje pomoc finansowa, srednio okoto 30zt. Avangarda
w tej skali potrzebowata duzo mniej, 6000z, potrzebne do utrzymania siedziby na
nadchodzgce miesiace, cel udato sie osiggnac potowicznie a swojg pomoc pieniez-
na zaoferowato 75 wspierajgcych (Zrzutka, 2020). Na ponad 1300 osdb deklaru-
jacych udziat w wydarzeniu, pomoc oferuje co 17 fan, wptacajac srednio wiecej na
osobe, bo powyzej 40zt.

Patrzac na te wyniki z szerszej perspektywy uwypukla sie duza roznica.
Stowarzyszenie Avangarda obserwuje na Facebooku ponad 3600 ludzi, co zmienia
utamek wspierajgcych fanéw na 1/48. Pyrkon jest najpopularniejszym konwen-
tem na Facebooku z liczbg polubien przekraczajaca 81 000, w tej perspektywie
na zawrotng liczbe 144 entuzjastéw konwentu tylko jeden oferuje swojg pomoc.
Skad wynika ta zaleznos¢, ze pomimo tak duzych réznic w popularnosci oba kon-
wenty uzbieraty tylko potowe potrzebnej kwoty. Na pewno waznym czynnikiem
jest pandemia, ktdra postawita w trudnej sytuacji finansowej nie tylko Drugg Ere
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i Avangarde. Z psychologicznego punktu widzenia, publicznos¢ doswiadcza syn-
dromu rozproszonej odpowiedzialnosci (Cialdini, 2018). Na osiemdziesiat tysiecy
0s6b na pewno pomoze ktos inny, prawda? W tym przypadku nie pomyslato tak
tylko 500 os6b. Dynamiczny poszerzanie sie grupy odbiorcdw nieuchronnie pro-
wadzi do takiego efektu, jedyne rozwigzanie to ciggta ewolucja metod angazowania
publicznosci wraz z jej rozwojem.

Tabela nr. 1 Analiza poréwnawcza crowdfundingu

Druga Era/Pyrkon Avangarda/Konline
Zaokraglona liczba polubien | 81000 3600
na Facebook'u
llos¢ pieniedzy potrzebnych | 50 000 zt 6000 zt
do zebrania
llo$¢ zebranych pieniedzy 15985 zt (31% celu) 3565 7t (59% celu)
Liczba wspierajgcych fanow | 535 (0.7%) 75 (2%)

Zr6dto: Opracowanie wiasne

Z perspektywy zarzadzania problemem jest okreslenie celu. Zbidrka na czynsz wy-
daje sie bardziej zrozumiata i osiggalna niz ,Pyrkon jest w Twoich rekach”. Dla uczest-
nika jest to zadanie rownie bohaterskie, co niejasne. Niejasne na tyle, Zze organizator
po miesigcu zdecydowat zorganizowac specjalng sesje Q&A w celu wyttumaczenia,
dlaczego zbidrka powstata.

Sponsorzy

Wspdtpraca ze sponsorami wymusza uwzglednienie ich celéw w organizacji wydarze-
nia. Celem stacjonarnego Pyrkonu jest przede wszystkim sprzedaz biletéow, gtownej
formy dochodu niezbednej do realizacji misji i wizji Klubu: tworzenia renomowanego,
aktywnego i przyjaznego klubu o ogdlnopolskim zasiegu. Ponadto, stworzenie wspal-
nej przestrzeni, w ktérej wspierana jest realizacja pasji i projektéw fantastycznych.

W przypadku darmowego konwentu online chodzi o budowe marki i obecnosci

w Internecie. Sponsorzy rowniez definiujg przebieg konwentu starajgc osiggnac swoj
wtasny cel (Ortowski, 2021).
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W przypadku PyrkONline jednym z wymagan byta promocja serwisu Allegro,
filmy pojawiaty sie na landing page serwisu a premiera wszystkich filméw od-
bywata sie na kanale YouTube sponsora, nie wtasnym. Sponsorowi zalezato na
przyciagnieciu jak najwiekszej liczby potencjalnych nowych klientéw, przez co
tresci musiaty byc specjalnie wyselekcjonowane a tematyka odpowiednia dla
klienta niezaznajomionego z pojeciem konwentu fandomu czy nawet samego
Pyrkonu. Konline 2021 odbyt sie catkowicie za darmo jako wydarzenie non-pro-
fit Organizatorzy przygotowali wydarzenie w swoim wolnym czasie za pomocg
darmowych platform (Discord, 8x8). Brak zobowigzan finansowych zwolnit orga-
nizatoréw od potrzeby szukania kompromisu ze sponsorami (Starzycki, 2021).
Zostaty zaproszone zaprzyjaznione wydawnictwa jednak ich udziat jest, typowo
dla fandomu, altruistyczny.

Publicznos¢ i target

Podczas rozmowy z cztonkami Slaskiego Klubu Fantastyki rozméwey przyznali,
ze nie styszeli o PyrkONline. lzejsza promocja w przestrzeni fandomu miata swojg
przeciwwage w kanatach komunikacyjnych Allegro oraz w mediach tradycyjnych:
wydarzenie promowaty takie serwisy jak poznanski oddziat Gazety Wyborczej,
RadioZet, czy Czwarty Program Polskiego Radia (2020). Jak méwi jeden z orga-
nizatorow wydarzenia, Jedrzej Maciejowski (RPGadka, 2020):

L[PyrkONline] Jest to cos, co w tym naszym pandemicznym roku, gdzie odwotano
prawie wszystkie imprezy, no zeby jednak jakos chociaz namiastke tego Pyrkonu
dostarczyc tutaj, a jednoczesnie dzieki wspdtpracy z Allegro mamy szanse, mamy
platforme do tego, zeby moze dotrzec do nowych oséb wiec liczymy na to, ze tutaj
content raczej bedzie dla 0séb niezwigzanych z naszym srodowiskiem. (podkre-
Slenie wtasne)”

Czy rezygnacja z tresci dla zaawansowanych uczestnikéw fandomu oraz publicz-
nosci anglojezycznej na rzecz ogromnej czesci publicznosci jeszcze niezwigzanej
z fantastyka jest skuteczng forma poszerzania swojej grupy odbiorcow? Sledzac
dynamiczny rozwdj konwentu w ciggu ostatnich dwudziestu lat mozna smiato
dojsc¢ do wniosku, ze tak. Zostaje przy tym poniesiony koszt zmiany wizerunku,
ktdry moze prowadzi¢ do kryzysu tozsamosci, widocznego w problemach z cro-
wdfundingiem. Budowanie publicznosci, z 0séb ktdre nie sg zaangazowane w sro-
dowisko skutkuje brakiem zaangazowania w pomoc, kiedy ta jest potrzebna.

Elzbieta Gepfert z Slaskiego Klubu Fantastyki mowi:

,Pyrkon ma sukces frekfencyjny, ale uczestnicy w wigekszosci nie wiedza, co to jest
fandom czy konwent. Tym samym nie tworza srodowiska fanéw” (Pindel, 2019)
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Konline ma zgota inny, ale podobny problem. Jest zaadresowany do starszego fan-
domu, wida¢ to poprzez rodzaj obecnosci w social mediach i punktéw programu.
Moja obecnosc zanizata srednig wieku, wigkszos¢ stanowili trzydziesto - czter-
dziestoletni mezczyzni znajacy sie ze wszystkimi po imieniu. Mocno zintegrowane
$rodowisko stanowi wysoki prog wejscia dla nowych, potencjalnych fanéw co jed-
noczesnie sprawia, ze grono odbiorcéw zmniejsza sie powoli, lecz stopniowo.

Marketing i PR

Pod wzgledem marketingu Pyrkon i Konline reprezentujg dwa rdzne podejscia.
Avangarda organizuje swoje wydarzenia jako projekty: intensywna promocja zaczy-
na sie dwa miesigce przez wydarzeniem i konczy kilka dni po nim. Catos¢ skupia sie
w obrebie Facebooka. Jest to mniej efektywne w poréwnaniu do ciggtej, konsekwentnej
komunikacji i niesie mnigjsze ryzyko wypalenia (Starzycki, 2021).

Druga Era stworzyta oddzielne kanaty komunikacji dla Pyrkonu: Facebooka,
Instagrama i Twittera, aktywne przez caty rok, promujace poboczne projekty klubu.
Jednym z gtdwnych celow organizowania PyrkONline byto utrzymania komunikacji
z fanami (Orfowski, 2021).

Obydwie te postawy odbijajg sie w osiggach postdw, Pyrkon niekwestionowanie domi-
nuje wsrod konwentéw swojg obecnoscia w social mediach, jednak tylko budzet Drugiej
Ery moze pozwoli¢ sobie na wynagrodzenie dla odpowiedzialnego za to pracownika.

Aktywne uczestnictwo i obecnos¢ w mediach spotecznosciowych wigze sie z ryzykiem.
Organizatorzy Pyrkonu przekonali sie o tym w 2014, wykorzystujac w reklamie pro-
mujacej festiwal motyw nagiej kobiety kapiacej sie w kostkach do gry co wywotato
negatywny odzew $rodowisk feministycznych (Polygamia, 2014). Po tym wydarzeniu
klub prawnie zakazat swoim pracownikom wypowiadania sie w mediach, jednak po
kilku latach zakaz zniesiono (Skorok, 2018).

Strategie na przysztosc

,Po skoczeniu pandemii ilos¢ konwentdw online spadnie, ale dalej bedg” (Skorok, 2020).

Stowa te nie zostaja bez pokrycia, podobnie uwaza 85% badanych w raporcie Live
Age (Gorski, 2020). Po roku trwania pandemii zaczety odbywac sie hybrydowe eventy
i festiwale takie jak 61. Krakowski Festiwal Filmowy czy Il Forum Pracuj w Kulturze
Narodowego Centrum Kultury, pozostaje kwestig czasu az na horyzoncie pojawi sie
pierwszy hybrydowy konwent fantastyki.

100




MICHAt KOZUB

Popularnos¢ konwentow online stawia przed organizatorami szanse i wyzwanie w po-
staci nagrywania prelekcji i przejscie w forme hybrydowa, dzieki czemu konwenty
beda bardziej dostepne zardwno ekonomicznie, jak i dla np. 0séb z niepetnospraw-
nosciami, dla ktdrych do tej pory wycieczka do Poznania na Pyrkon byta trudnym
zadaniem. Wazna bedzie pre-akredytacja oraz ograniczenie listy uczestnikow. Ceny
wzrosna, bezposrednio i posrednio (nocleg i dojazd) Uniknieciem wykluczenia eko-
nomicznedo jest cyfryzacja prelekcji, co paradoksalnie wigze sie z kolejnymi koszta-
mi. Konwentom grozi réwniez putapka gentryfikacyjna, coraz widoczniejsza staje sie
przerwa pokoleniowa w grupie odbiorcéw. (Pitala, Koziet, Olchowy, 2027). W 2012 na
Pyrkonie osoby w wieku 20-24 lat stanowity 44% publicznosci (Guttfeld, Jankowiak,
Krawczyk, 2013), na tegorocznym Konline ta grupa skurczyta sie do 13,5%. Z kolei
odsetek fandw w wieku powyzej 30 lat wzrdst z 20 do 59%. Kurczaca sie liczba mto-
dych fanow moze w przysztosci doprowadzi¢ do sytuacji, gdzie nowe, mtode osoby nie
bedg powiekszac fandomu fantastyki, kluby zaczng ‘wymierac’ i rozwigzywac dzia-
talnos¢. Bedzie organizowanych coraz mniej konwentow fantastyki, jak rowniez coraz
mniej osob bedzie na nich uczestniczy¢. Ten problem nie dotyczy catego fandomu,
konwenty poswiecone anime i mandze oraz kulturze Japonii w wigkszosci sktadajg sie
z 0s6b mtodszych (Pindel, 2019)

Miniaturowe konwenty ,dadzg sobie rade”, mowi Marcin Ktak z Krakowskiej Sieci
Fantastyki (2021) Mate, lokalne konwenty zyskaty szanse mozliwosci dotarcia do szer-
szej grupy odbiorcéw, nieograniczonych ekonomicznie i geograficznie. (Ktak, 2021)

Za dobry przyktad patowej sytuacji dla organizatorow postuzy tutaj lublinski Falkon
(Falkon, 2021), drugi pod wzgledem wielko$ci konwent w Polsce. Jednocze$nie zbyt
duzy do zorganizowania za pomaca takich platform jak Discord i 8x8, ale rowniez zbyt
maty pod wzgledem medialnej rozpoznawalnosci, zeby osiagnac wyniki na YouTubie
mogace konkurowac na przestrzeni ogolnokrajowej z Pyrkonem. W takim przypadku
jedynag nadziejg organizatorow jest ,przeczekanie”, zaplanowanie odlegtego wydarze-
nia w trybie stacjonarnym iliczenie na przychylne regulacje pandemiczne.

Czy pandemia okaze sig szkodliwa nie tyle dla samych konwentow, co dla klubdw
fantastyki, ich organizatorow?

Klub Druga Era stanat przed barierg nie do przekroczenia, na terenie
Miedzynarodowych Targéw Poznaniskich funkcjonuje szpital tymczasowy i pozosta-
nie tam, dopdki pandemia nie wygasnie. Nie ma drugiego takiego miejsca w Poznaniu,
gdzie zmiesci sie publicznosc tego konwentu. Pozostaje liczyc na lepsze okolicznosci
w czerwcu 2022 lub przygotowywac sie do organizacji kolejnego PyrkONline'u.
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Konline jest jednym z szerequ wydarzen, ktdre organizuje Avangarda. Z jednej
strony, zostaty zorganizowane z typowo fanowskiej checi dziatania. Z drugiej,
ich sukces stawia pod znakiem zapytania dalszy los po powrocie konwentdw
stacjonarnych.

Zakorniczenie

Poréwnujac aspekty organizacji (narzedzia do angazowania publicznosci, platfor-
my przeprowadzania wydarzen, komunikaty marketingowe, target publicznosci,
podejécia do crowdfundingu oraz dobdr sponsordw) badanych konwentéw, jestem
w stanie stwierdzi¢, ze udato mi sie zweryfikowac postawione przeze mnie hipotezy
badawcze:

1. Fizyczny udziat w wydarzeniu jest bardziej angazujgcy dla publicznosci niz
udziat w edycji online

Pomimo ogromu pracy wtozonej przez organizatoréow zaden z konwentéw online nie
okazat sie atrakcyjniejszy od poprzedniej edycji offline. Dobitnie pokazuje to przy-
ktad Drugiej Ery i Pyrkonu, gdzie ze wzgledu na tradycje i niechec fanéw do eks-
perymentow nie odbyt sie poznariski konwent. Powstaty w zastepstwie PyrkONline
rowniez nie odniost oczekiwanego sukcesu, wyswietlenia filmow byty niewystarcza-
jace. (Orlinski, 2021)

2. Wuydarzenia online przeprowadzone synchronicznie sg bardziej angazujgce
i atrakcyjne niz asynchroniczne.

Mozliwos¢ komunikacji na zywo tworzyta interakcje i angazowata stuchaczy prelek-
cji do dyskusji poprzez zadawanie pytan. Popularnos¢ platformy Discord (w trakcie
Konline korzystato z niego ponad 400 osdb) zaréwno do integracji jak i do prowa-
dzenia sesji RPG w trakcie trwania Konline réwniez $wiadczy o zapotrzebowaniu
na tego typu rozwigzania.

3. Dzieki pandemii opracowano nowa strategie i wypracowano dziatania, ktére
wzbogaca w przysztosci sposoby realizacji i programy konwentow.

Uczestniczgc w obu wydarzeniach i widzagc zastosowane w nich rozwigzania (np.
mobilne centrum festiwalowe na Discordzie) oraz przygladajac sie organizatorom
i ich planom na przysztos¢ moge $miato stwierdzi¢, ze wyzwanie pandemii oka-
zato sie potrzebng i wazng lekcjg, na ktaorej zyskajg kolejne edycje konwentdw po
powrocie do post-pandemicznej rzeczywistosci.
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Istniejg aspekty dziatalnosci organizacji, ktdre nie sg dostepne dla niewtajemni-
czonego odbiorcy. Niniejsza praca miata na celu ukazanie, jakie praktyki w za-
rzadzaniu konwentem dziatajg najskuteczniej w budowaniu swojej publicznosci,
zaangazowania fandw i komunikacji z nimi. Podsumowujgac moje wyniki moge
stwierdzi¢ ze sg to:

* komunikacja z publicznoscig poprzez prelekcje prowadzone na zywo,

e organizowanie wydarzen pobocznych, jak platforma do oddolnie przygoto-
wanych sesji RPG czy LARP w formie crowdsourcing'u,

 ciggty rozwdj swojej pozycji i obecnosci w social mediach i poszerzanie swo-
jego zasiegu o kolejne platformy.

Ponadto, wazny jest umiejetny dobdr partnerdw i sponsorow o celach pokrewnych
do swoich pod wzgledem biznesowym.

Michat Kozub - student filmoznawstwa na Uniwersytecie Jagiellonskim, prowadza-
cy audycji ,Rzut na Nastuchiwanie” w Ujot FM. Od 5 lat w wolnych chwilach mistrz
gry. Nigdy nie grat w Warhammera.

103




Notatnik

104







